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Introducao

Este artigo tem por objetivo realizar um levantamento bibliografico sobre a temética de controle
social no estudo das politicas publicas e das relagoes entre Sociedade e Estado. As discussoes
sobre o controle social vém ganhando novos espagos nos meios académicos, haja vista que muitos
estudiosos tém direcionado suas pesquisas a este tema. No Brasil, a expressdo Controle Social
ganhou importancia a partir do processo de democratizacdo, na década de 1980 (BRAVO;
CORREIA, 2012), em especial a partir da Constituicao de 1988, a qual institucionalizou
mecanismos de participacdo social nas politicas publicas. O termo controle social é concebido de
maneira diferente na sociologia e na ciéncia politica e econémica. Na sociologia é empregado para
designar os mecanismos que estabelecem a ordem social, disciplinando a sociedade e submetendo
os individuos a determinados padroes sociais e principios morais. Mannheim (1971, p. 178) define
controle social como o “conjunto de métodos pelos quais a sociedade influencia o comportamento
humano, tendo em vista manter determinada ordem”. Enriquez (1983), no mesmo sentido,
conceitua o controle social como sendo aquele que relaciona as formas de poder e dominacgao
exercidos pelo Estado sobre o corpo social, ou seja, a sociedade. Este controle social tem a
finalidade de garantir a ordem, as relacoes de poder entre Estado e Sociedade e a execugdo de
objetivos do Estado. Ja na teoria politica e econémica o tema controle social admite interpretagoes
diversas, podendo ser concebido em sentidos diferentes a partir de concepcoes distintas de Estado
e de sociedade civil. E empregado tanto para designar o controle do Estado sobre a sociedade
quanto para orientar o controle da sociedade sobre o Estado, assegurando a soberania popular.
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Oliveira (2003) compreende que o controle social é uma ferramenta da gestdo participativa, sendo
um instrumento implementador da democracia e da cidadania. Bravo (2002, p. 45) na mesma
linha, define controle social “como sendo a da participacao da populacao na elaboracao,
implementacdo e fiscalizacdo das politicas sociais” e complementa que

[...] a expressao controle social tem sido utilizada como sinénimo de
controle da sociedade civil sobre as agdes do Estado, especificamente no
campo das politicas sociais, desde o periodo da redemocratizagdo dos
anos de 1980. A utilizacdo da expressdo com este sentido foi propiciada
pela conjuntura de lutas politicas pela democratizacao do pais frente ao
Estado autoritario, implantado a partir da ditadura militar (BRAVO, 2012,
p. 157).

Com uma efetiva participacdo da sociedade e com uma proposta deliberativa de uma gestao
compartilhada, o controle social é exercido por meio da interacdo de atores sociais que promovem
um monitoramento coletivo (TENORIO, 2016). Para este autor o significado de controle social
“caracteriza-se por ter origem nos direitos fundamentais e diversos sao os significados para esse
tipo de direito: liberdades publicas, direitos do homem, direitos humanos e direitos subjetivos”
(TENORIO, 2016, p.23). Também Correia (2002) entende que o controle social envolve a
capacidade que os movimentos sociais organizados na sociedade civil tém de interferéncia na
gestdo publica, orientando as agdes do Estado na diregao dos interesses da maioria da populacéo.
Assim, considerando a existéncia destas diferentes abordagens, o estudo buscou apresentar
contribui¢bes académico-cientificas disponiveis sobre controle social. O objetivo foi realizar um
levantamento de artigos publicados em periddicos que versam sobre controle social e sistematizar
as diversas abordagens sobre controle social e as possiveis correntes que sustentam os
fundamentos tedricos do controle social. O artigo encontra-se estruturado em cinco partes: esta
introducao em que se abordou a revisao dos principais aspectos tedricos relativos a tematica do
controle social; a segunda, que apresenta os aspectos metodoldégicos utilizados no
desenvolvimento do trabalho; a terceira, que apresenta e analisa os resultados da pesquisa; a
quarta parte, que exp0e as consideragoes finais do estudo e, por fim, as referéncias.

Aspectos Metodologicos

Para atingir este propdésito, procedeu-se da seguinte forma: a) Buscou-se no Portal de Periddicos
da Capes artigos a partir da palavra-chave controle social, social control e control social; b)
Consideraram-se os artigos que continham o termo controle social no titulo, no resumo, nas
palavras-chave ou ao longo do texto; ¢) Na plataforma Sucupira, verificava-se a qualificacao dos
periddicos, cadastrando para o estudo aqueles que integravam uma ou mais das seguintes areas:
Planejamento Urbano e Regional/Demografia (PUR); Administracdo Publica e de Empresas,
Ciéncias Contébeis e Turismo; Ciéncia Politica e Relagoes Internacionais; Interdisciplinar; d) Os
artigos foram classificados por ano de publicacgao, por &rea do periddico e por Qualis em cada uma
dessas areas; e) Os artigos foram classificados quanto a abordagem metodoldgica em: método
qualitativo, método quantitativo, método misto; f) Os artigos foram classificados quanto a
abordagem tedrica em: Estado/Sociedade: controle social como forma de regulagdo social;
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Sociedade/Estado: controle social como agao da sociedade civil sobre as politicas publicas e a agao
do Estado; e ambas: artigos que abordam as diferentes visoes e perspectivas. Trata-se, portanto,
de artigo que se aproxima metodologicamente da pesquisa bibliométrica, estudo de carater
descritivo e exploratorio na revisdo de literatura de artigos publicados em periédicos. A coleta de
dados nos periddicos foi desenvolvida por acesso on line (internet/sites) nos meses de margo a
maio de 2017. O periodo de coleta foi definido de 1 de janeiro de 2000 até 31 de dezembro de
2016, na biblioteca virtual do Portal de Peridédicos da Capes, que reune e disponibiliza a
instituicdes de ensino e pesquisa as produgoes cientificas.

Resultados e Discussao

Com base nas palavras-chave controle social, social control e control social foram encontrados 178
artigos de carater cientifico-académico. Em seguida identificaram-se os peridédicos nos quais os
artigos estavam publicados, com vistas a verificagdo do Qualis dos referidos periddicos. O Qualis é
um sistema de classificagao de periddicos nacionais e internacionais que representam a produgao
intelectual dos programas de pos-graduacdo brasileiros de todas as dreas do conhecimento. Esse
sistema encontra-se na Plataforma Sucupira, que integra diversos sistemas e funcionalidades
oferecidos pelo Ministério da Educagdo (MEC), incluindo a Capes. O Qualis disponibiliza uma lista
com a classificagdo em Al, A2, B1, B2, B3, B4, B5 e C, sendo Al atribuido como nivel mais elevado
e C como nivel mais baixo. Essa classificacdo ¢ atualizada periodicamente e contribui para a
verificagdo da qualidade dos artigos e de outros contetdos divulgados nos periddicos que
passaram por avaliacdo. E importante enfatizar que os periddicos sdo avaliados dentro de cada
area do conhecimento relativa ao escopo da publicacdo em questdo. Por esse motivo, um periddico
pode ser avaliado como B1 em determinada area do conhecimento e como B5 em outra area.
Neste estudo optou-se por verificar o Qualis dos periddicos dos artigos identificados e as areas
deste Qualis. Consideraram-se a partir dai apenas os artigos classificados nas seguintes areas:
Planejamento Urbano e Regional e Demografia (PUR); Administragdao Publica e de Empresas,
Ciéncias Contabeis e Turismo; Ciéncia Politica e Relacdes Internacionais; Interdisciplinar. Em
funcao disso, 40 artigos dos 178 inicialmente identificados foram descartados por estarem
publicados em outras areas de conhecimento. A partir dai foram analisados os 138 artigos
remanescentes. Na tabela 1 consta a classificacao do Qualis desses 138 artigos pesquisados:

Tabela 1 - Artigos por area de conhecimento da Capes e por Qualis

Area de Atuacéo
Piblica e de  Planelamento :
QUALIS Empresas Urbano e Ciéncia Politica o Ne de
Cidncias ’ Regional /. e Relagogs . Interdisciplinar artigos
Contébeis e Demografia -  Internacionais
; PUR
Turismo
Al 0 4 0 7 11
A2 33 0 1 8 42
Bl 25 1 1 6 33
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B2 11 0 2 12 25

B3 11 0 0 5 16

B4 1 0 0 6

B5 1 0 0 1 2

C 0 0 0 3

Total 82 5 4 47 138

Fonte: elaboragao dos autores

Verifica-se que 38% dos artigos foram publicados em periddicos classificados como Al (8%) e A2
(30%) em pelo menos uma das quatro areas pesquisadas. A maioria dos artigos foi publicada em
periddicos classificados na categoria B, e apenas 3 artigos em periddicos classificados na
categoria C. Constata-se ainda que 80% dos artigos foram publicados em periddicos classificados
como B2, B1, A2 ou Al, que sao as categorias do Qualis que tem mais peso na avaliagdao dos
pesquisadores e Programas de pos-Graduagdo. A tabela 2 apresenta o numero de artigos
publicados por ano nas quatro areas pesquisadas, para o periodo de 2000 até 2016, verificando-se
uma concentracao maior de artigos nos anos de 2006, 2007, 2014 e 2015. Nestes quatro anos
foram publicados 54% do total dos artigos dos dltimos 17 anos.

Tabela 2 - Numero de artigos por area de conhecimento da CAPES

Area de Conhecimento

Al N2 de
.. N Ciencia o .
Administracao PUR Politica Interdisciplinar artigos
82 5 4 47 138

Fonte: elaboracdo dos autores

No que se refere as areas de conhecimento, verifica-se uma concentracdo maior na area de
Administragdo Publica e de Empresas, Ciéncias Contabeis e Turismo, com 59% do total dos
artigos, seguido da area Interdisciplinar, com 34% dos artigos. Ja com relacao a perspectiva
tedrica sobre o controle social, verificou-se que 54% dos artigos aborda o controle social na
perspectiva Estado/Sociedade, enfatizando o processo de regulacao social, enquanto que 38% dos
artigos aborda o controle social na perspectiva da sociedade civil, enfatizando o controle sobre as
politicas publicas, em especial as politicas sociais de base (Tabela 3).

Tabela 3 - Artigos por perspectiva teorica de controle social e por abordagem
metodoldgica

Perspectiva teorica de Controle Social Abordagem metodolédgica
Estado / Sociedade
Sociedade  /Estado

74 52 12 124 9 5 138

Total de
Ambas Quali-tativa Quanti-tativa Mista  artigos
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Fonte: elaboracado dos autores

Os métodos qualitativos sdo os mais utilizados nos artigos pesquisados, representando 90% do
total dos artigos. Portanto, sao poucos os artigos publicados que adotam métodos quantitativos
(6%) e mistos (4%). O idioma dos artigos publicados é majoritariamente portugués, uma vez que
apenas dez artigos estdo escritos em espanhol e oito em inglés. Na leitura e avaliagao dos artigos
encontrados verificou-se que o setor da salide é o mais relevante no avanc¢o da discussao sobre
controle social. Geraldi et al. (2012, p. 102) afirma que “a forma mais diligente da populagao
efetivar sua participagao no exercicio do Controle Social é através dos Conselhos de Satde, pois é
a maneira pratica da sociedade garantir sua participacdo social, expressando suas opinides e seus
interesses junto a comunidade, além de ter a oportunidade de estar acompanhando e fiscalizando
as agdes municipais e estaduais. Assim, os Conselhos de Saude trouxeram para a sociedade civil o
direito legalizado de estar exercendo o Controle Social atuando em beneficio de toda
comunidade”. A grande maioria dos artigos desta area abordam aspectos relevantes no contexto
do controle social, todavia, tinham como questdao mais destacada a participagao da sociedade nas
decisoes deliberativas, nao se prendendo, apenas, aos conceitos e definicdes do termo controle
social. As politicas sociais sejam desenvolvidas de modo democratico, em que a sociedade, via
orgaos representativos, participe dos espacos de deliberagdes das diretrizes das politicas, do
planejamento, da execucao, do controle e da supervisao dos planos, programas e projetos
(TEIXEIRA, 2007, p. 01).

Consideracoes finais

Destaca-se que existe uma producdo de artigos relevante sobre o tema controle social na area de
Administracdo Publica e de Empresas, Ciéncias Contabeis e Turismo e na area Interdisciplinar. A
maioria dos trabalhos dessa producao se volta para analise da efetividade de politicas publicas,
com foco maior para as politicas sociais basicas como educacgdo e saude. H4 um razoavel
equilibrio no que se refere as abordagens teodrico-conceituas sobre controle social, mas um
numero muito pequeno de artigos que adotam métodos quantitativos ou mistos.
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