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INTRODUCAO

O problema da organizacdo coletiva dos trabalhadores na luta por seus direitos tem se agravado.
Num cenério de profundas altera¢cdes no mundo do trabalho, com consequente crise do sindicalismo
e precarizacdo do trabalho (ANTUNES, 2007; 2014), ha o desafio de compreender as limitacdes e
possibilidades histéricas das organizacdes fundadas pela classe trabalhadora no enfrentamento com
0 capital.

No setor salde, todavia, sdo poucos os estudos que objetivam analisar as formas coletivas de
organizacdo dos trabalhadores. Partindo do conceito de salde proposto por Noriega (1993), no qual
ha a incorporacdo da categoria "luta de classes" (MARX; ENGELS, 1998, p. 86), esta pesquisa
buscou responder a seguinte questdo: quais as estratégias de resisténcia individual ou luta coletiva
utilizadas pelos trabalhadores municipais de saide de Cascavel (Parand) e qual a reacdo do gestor
publico municipal frente a mobilizacdo dos trabalhadores?

Desta forma, este trabalho foi desenvolvido com a finalidade de analisar a trajetoria do movimento
de trabalhadores dos servicos municipais de satde de Cascavel/PR no enfrentamento de questbes
relacionadas ao trabalho.

METODOLOGIA

Pesquisa qualitativa que utilizou dados coletados por meio de entrevista semi-estruturada, a oito
trabalhadores dos servicos municipais de salde de Cascavel/PR que foram liderancas da
organizagao coletiva dos servidores no periodo de 1976 a 2014. As entrevistas foram realizadas
entre maio e agosto de 2014 e os sujeitos foram selecionados utilizando-se a técnica de bola-de-
neve (snowball sampling) na qual o entrevistado inicial indicou outros possiveis sujeitos da
pesquisa e assim por diante (ATKINSON; FLINT, 2001).
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O campo de estudo foi 0 municipio de Cascavel, localizado na regido Oeste do estado do Parana. O
municipio tem aproximadamente 300 mil habitantes e é considerado um po6lo universitario e um
polo regional de prestacdo de servicos, principalmente de saide (CASCAVEL, 2016).

Entre os entrevistados havia um individuo do sexo masculino e sete individuos do sexo feminino,
trabalhadores de servicos de salde vinculados a Secretaria Municipal de Saude (SMS) ou ex-
trabalhadores, de diversas categorias profissionais, entre elas, enfermagem, servi¢o social, nutrigéo
e psicologia.. Apos a transcri¢do das entrevistas, procedeu-se a leitura detalhada das mesmas. Os
procedimentos de analise dos dados seguiram as orientagdes de Minayo (2008).

A pesquisa seguiu as normas para pesquisas com seres humanos, dispostas pela Resolucdo 466/12,
do Conselho Nacional de Satde (CNS) (BRASIL, 2012), e foi aprovada pelo Comité de Etica em
Pesquisa da Unioeste, pelo parecer n. 497.098 de 12/12/2013 (CAAE: 24005613.1.0000.0107). As
transcricdes literais das falas dos sujeitos foram apresentadas no texto entre aspas e em italico.
Optou-se por manter o anonimato dos entrevistados com a finalidade de protegé-los de possiveis
riscos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O periodo histérico contemplado pela pesquisa foi dividido, com finalidades analiticas, de 1976-
1988, 1989-2000 e 2001-2014. Para a definicdo dos periodos, foram consideradas as relacGes entre
a conjuntura politica nacional e local.

Na conjuntura nacional, os fatos politicos que marcaram o periodo foram: o processo de
redemocratizacdo ap6s a ditadura militar, os governos Sarney, Collor, Neves e Cardoso, e a
ascensdo do Partido dos Trabalhadores (PT) ao governo federal, em inicios da década de 2000.
Cabe ressaltar que, no periodo estudado, os prefeitos do municipio de Cascavel tiveram origem e
vincularam-se ao empresariado local, 0 que acusa uma permanéncia dos interesses do setor privado
na gestdo publica da cidade.

Com base na analise critica dos achados empiricos, concatenada aos objetivos da pesquisa, foram
construidas trés categorias tematicas: (1) problemas vivenciados pelos trabalhadores nos servigos de
salde; (2) estratégias de acdo coletiva ou individual; e (3) percepcdo dos trabalhadores sobre a
resposta dos gestores municipais as mobilizacGes. Estas categorias serdo discutidas dialeticamente
no decorrer da apresentacdo dos resultados.

Em primeiro lugar, como problemas vivenciados nos servicos de saude, na percepgdo dos
trabalhadores entrevistados, as questdes salariais e de jornada de trabalho obtiveram destaque em
todo o periodo estudado. Tanto € que os baixos salarios levaram alguns trabalhadores a procurarem
outros vinculos de trabalho na tentativa de aumentar a renda familiar.

A limitacdo da jornada de trabalho e a remuneracdo da forca de trabalho tém ocupado,
historicamente, um lugar central nas lutas dos movimentos de trabalhadores. Sua importancia para o



[T

SALAO oo UNUU.NJ’ 3/ S

CONHECIME O s e o T

CIENCIA ALIMENTANDO O BRASIL IS, e, Yo —

Modalidade do trabalho: Relatério técnico-cientifico
Evento: XXI Jornada de Pesquisa

conflito capital-trabalho é explicada pela teoria marxiana do mais-valor: uma jornada de trabalho
mais extensa contém maior tempo de trabalho excedente, ou seja, maior valor apropriado pelo
capitalista; uma jornada reduzida, em contrapartida, representa maior possibilidade da apropriacéo
de uma menor taxa de mais-valor pelo capitalista, uma vez que o tempo de trabalho necessario
ocupa a maior parte da jornada (MARX, 2013).

No primeiro periodo (1976-1988), os problemas relacionados a estrutura fisica precéria das
Unidades de Saude (US) e a falta de trabalhadores também se destacaram. Isso é exemplificado na
fala de um dos trabalhadores: "nas unidades bésicas, a estrutura fisica era bem precéria e em termos
de recursos humanos também”. Na década de 1990, a estrutura fisica e o quadro de profissionais
deixa de ser citado pelos trabalhadores como um problema enfrentado. Isso se deve, possivelmente,
a alteracdo na dindmica da organizacdo dos servicos de salde, proporcionada pela implantacdo do
Sistema Unico de SalGde (SUS) na Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 2007), com a
descentralizacdo e municipalizacdo dos servicos.

Nesse primeiro periodo, a relacdo dos trabalhadores com uma gestao autoritaria e centralizadora das
decisbes foi relatada como problema central vivenciado. N&o havia mecanismo formal de
negociacdo que os trabalhadores se sentissem seguros e amparados para lutar por suas
reivindicacgdes. Portanto, "néo tinha espaco pra se discutir" com a gestéo.

A luta pelo Plano de Cargos, Carreiras e Salarios (PCCS) emergiu em meados dos anos 1990, apds
a implantacdo do SUS, com a finalidade de aglutinar as reivindicacdes citadas anteriormente: a
questdo salarial e a jornada de trabalho, além da isonomia entre as categorias profissionais. O
municipio possuia um Plano para os servidores, mas este ndo atendia as necessidades e direitos dos
trabalhadores da saude e estava desatualizado. Somente em 2004, a gestdo municipal iniciou um
processo de reformulacdo — que culminou na confec¢do de um Plano —, sem a participacao direta
dos trabalhadores, isto é, de modo autoritario e centralizador. De acordo com a percepcdo de um
dos entrevistados, "Ele [o PCCS] foi feito de forma exclusa, a portas fechadas".

No setor saude, desde a institucionalizacdo do SUS, o PCCS foi uma exigéncia para a transferéncia
de recursos financeiros fundo a fundo entre as esferas de governo, determinada pela Lei Federal n°
8.142/1990 (BRASIL, 1990) e ainda é um problema nos municipios brasileiros, alvo de
preocupacao da Secretaria de Gestdo do Trabalho e da Educacdo em Salde (SGTES) do Ministério
da Salde, demonstrada a partir da publicacdo das Diretrizes Nacionais para a Elaboracdo dos PCCS
no SUS (BRASIL, 2006).

A partir da identificacdo, pelos trabalhadores, das situagdes-problema apresentadas anteriormente,
estes procuraram estratégias de organizacdo para intervir, buscando soluciona-las. A estratégia de
reunir os trabalhadores para discutir os problemas vivenciados perpassa todo o periodo analisado e é
0 ponto de partida para a definicdo de outras acdes. Uma questdo importante colocada pelos
trabalhadores era a autonomia do movimento em relagdo a gestdo: "a gente evitou chamar os
gestores para as reunides".
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Desta forma, amparados pela nova Constituicdo de 1988, os trabalhadores da salde, em conjunto
com os demais trabalhadores da prefeitura municipal (da educacdo, transporte, obras etc.),
decidiram pela criacdo de um sindicato dos servidores municipais, cuja assembleia de fundagéo foi
realizada ainda no ano de 1988.

Desde sua fundacdo até o ano de 1994, o sindicato realizou pelo menos dois grandes movimentos
grevistas, cujos objetivos eram melhorias e atualizagdo no pagamento de salérios atrasados;
melhores condicGes de trabalho e da qualidade da assisténcia a populacéo; e ampliacéo da estrutura
fisica das unidades e do quadro de trabalhadores. Trabalhava-se na perspectiva da negociacao: "se
caso ela ndo chegasse a termo, tinha-se o direito de greve".

Contudo, paulatinamente o sindicato foi perdendo seu carater combativo para assumir uma posicao
de cooperagdo com a gestdo, segundo a percepcao dos entrevistados. A partir de meados de 1990,
os trabalhadores passam a relatar uma desconfianca no sindicato. Afirmam, por exemplo, que ele "é
comprado”, ou que foi "vendido" pelos que dele participavam ativamente em troca de cargos de
chefia, e "poder".

A literatura aponta que o sindicalismo brasileiro, entre os anos 1980 e 1990, passou da confrontagédo
direta para um sindicalismo de ’participacdo’, que, para Ramalho (2003), se caracteriza pela
participacdo do sindicato em quase tudo... "desde que ndo se questione o mercado, a legitimidade do
lucro, o que e para quem se produz, a légica da produtividade, a sacra propriedade privada, enfim,
os elementos basicos do complexo movimento do capital” (RAMALHO, 2003, p. 130-131).

Por fim, a resposta dos gestores as mobilizacdes dos trabalhadores sempre foi de "indiferenca"
perante a situacdo vivenciada por eles e, de modo geral, pela situacdo dos servicos de saide do
municipio. Em todas as entrevistas, independente dos periodos abordados, a palavra ’autoritaria’ foi
a mais utilizada para qualificar a gestdo: "ndo se tem muito didlogo, ndo se tem negociacdo. As
decisbes sao feitas de cima pra baixo". O desgaste e o sofrimento decorrente do enfrentamento
constante com a gestdo foram referidos como elementos importantes da dinamica recente de suas
lutas. Muitos deles tém procurado se afastar do embate mais direto com a gestdo para preservar a
satde. Alguns deles "precisaram de tratamento psicoldgico™.

CONCLUSOES

Os trabalhadores dos servigcos de saude de Cascavel (PR) procuraram encontrar estratégias de
mobilizacdo e organizacdo coletiva desde reunides sistematicas até greves e mobilizacGes,
organizadas pelo sindicato. A gestdo, em contrapartida, em um contexto geral favoravel a
desmobilizacdo dos trabalhadores, buscou estratégias que produzissem o desmonte das
organizacg0es coletivas por eles fundadas. Desgastados psicologicamente, uma parte deles optou por
se afastar do processo de enfrentamento com a gestao.

Desta forma, é possivel afirmar que os servicos de saude também s&o permeados pela luta de
classes. Ou seja, 0 conflito de interesses faz parte da dindmica destes espagos.
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Como limitacdo desta pesquisa, pondera-se a utilizacdo apenas de fontes orais, que, conforme alerta
Joutard (2000), estdo sujeitas as fraquezas da memdria, a tendéncia para 0 mito e o esquecimento.
Ainda assim, espera-se que a pesquisa contribua com a consolidacdo do coletivo de trabalhadores
de salde aqui estudados.

PALAVRAS-CHAVE: Saude Publica; Pessoal de Saude; Trabalhadores.
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