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INTRODUCAO

Na atualidade os servicos de saude oferecidos pela Estratégia de Saude da Familia (ESF), segundo
Silva et al. (2013), devem transcender sua estrutura fisica e ir ao encontro da comunidade e suas
necessidades em nivel de prevencdo, promocao, reabilitacdo, acompanhamento, protecdo e cura.
Conforme lei 8.80/90 ocorre convergéncia a uma nova Vvisdo de assisténcia e gestdo na cultura do
Sistema Unico de Satde (SUS), pautada na valorizacdo do sujeito humano com vistas para fatores
sociais e bioéticos atribuidos ao desenvolvimento de novas tecnologias pertinentes a assisténcia em
salde comunitéria.

Para que ocorra, de fato, mudancas no perfil do profissional envolvido no processo do cuidado, é
necessario construir conhecimentos pautados em verdades, sob o signo da aprendizagem ativa.
Nesse intuito Spagnol et al. (2013), descreve que em diversos momentos da historia do homem,
ocorre a construcdo de metodologias ativas para o desenvolvimento de talento, habilidades e
competéncias voltadas ao olhar integral sobre um proposto problema a ser resolvido.

A metodologia ativa de aprendizagem na préatica busca promover na pessoa que instiga-se frente ao
problema que considera fundamental a sua resolucdo. Segundo Barbosa e Moura (2013), essa é uma
nova forma de confrontar a realidade observada com modelos cientificos com base teérica e préatica
aprofundada nos seguintes passos: ouvir, ver, perguntar, discutir, fazer e ensinar. Conforme Budo et
al. (2014), essa método perfaz caminho a favor da resolugdo de problemas elencados a partir da
realidade fenomenoldgica apresentada e constroi-se a partir dessa abstracdo inimeras hipoteses de
solucdo para a problematica caracterizada como poténcia na atencdo em salde.

Neste contexto, elenca-se a metodologia da problematizacdo com o arco de Maguerez, com
finalidade de demonstrar e construir possiveis hipdteses de solucdo para problemas elencados.
Ocorre desse modo com o agir do profissional em saude a transferéncia da realidade observada
através da abstracdo para o plano metafisico, ou seja, para o plano tedrico. Segundo Berbel (2014),
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este método divide-se em: observagdo da realidade, pontos chaves, teorizacéo, hipéteses de solucao
e aplicacdo a realidade. Delineando a construcdo de meios favoraveis de assisténcia e gestdo do
enfermeiro e equipe.

A partir disto, este estudo tem como objetivo descrever a experiéncia em uma ESF, de acordo com a
metodologia da problematizagéo, envolta pela questdo da ndo criagdo da ponte entre ESF e Escola e
a falta de acOes eficazes do enfermeiro e equipe de salde alocados na Estratégia de Saude da
Familia.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo tipo relato de experiéncia, desenvolvido por estudantes do 9° semestre do
curso de Enfermagem da Universidade Regional do Noroeste do Rio Grande do Sul (UNIJUI), a
partir do Estagio Curricular Supervisionado | (ECS 1), sob supervisdo de trés docentes enfermeiras.
Estudo apoiado de acordo com apontamentos feitos por Berbel (2014), com o desenvolvimento da
fundamentacdo tedrico-metodolégico-pratico baseado na metodologia da problematizacéo.
Realizado em uma Estratégia de Saude da Familia (ESF) e em uma Escola de ensino fundamental,
sob responsabilidade do governo do Estado do Rio Grande do Sul, ambas institui¢des localizadas na
regido noroeste do Estado do Rio Grande do Sul, Brasil.

O desenvolvimento da prética primeiramente ocorreu na ESF através de discussbes acerca da
importancia da interacdo ESF-Escola e posterior levantamento de problemas, teorizacao, aplicacdo
pratica na escola e avaliagdo de resultados e validacdo da ideia da necessidade da interacdo
interinstitucional. As atividades desenrolaram no primeiro semestre de 2016, na tratativa de
entender o processo de educacdo em saude dentro do ambiente escolar. A ESF em que foi realizada
essa pratica possui cerca de 5.200 pessoas adscritas e estdo contidas na realidade da ESF e na matriz
de matriculas regulares da escola uma populacdo de criancas e adolescentes dessa comunidade com
cerca de 153 alunos, destes todos estdo inclusos no total geral apresentado como populacao adscrita.
A prética foi desenvolvida no decorrer do ECS I, esse componente possui 210 horas que deverdo
obrigatoriamente contemplar acGes em campo e discussdes em sala de aula. Desse modo 190 horas
foram em atividades praticas em ESF e outras 20 horas foram de planejamento e socializacdo das
praticas em campo em sala de aula. Salienta-se que a turma que estd inserida nesse estagio é
composta por 11 estudantes, divididos em 06 ESFs. Desse modo 03 ESFs foram contempladas com
uma dupla de estudantes cada; 02 ESFs foram contempladas com um estudante cada e 01 ESF ficou
com 03 estudantes.

Com a insercdo dos 11 estudantes foi possivel segundo Berbel (2014), atribuir na constitui¢do da
reflexdo teorética o aprofundamento e constituicdo da abstracdo da realidade visualizada através dos
fendmenos apresentados através da metodologia da problematizacéo e a teorizacdo de acordo com o
arco de Maguerez. Constitui com esse ato um novo formato da formacdo académica pautada na
positividade, dotada de autonomia e construida através do desenvolvimento do talento, habilidades
e competéncias do futuro enfermeiro, de acordo com a ética e a responsabilidade social exigida pela
profissdo. Para a realizacdo das atividades seguiu-se o método problematizador, onde
primeiramente observou-se a realidade, identificou-se um problema de onde foram retirados os
pontos-chave para a construcdo da teorizacdo e posteriormente foi elaborado o plano de solucéo.
Desta forma foi possivel implantar uma ac&o prética transformadora.

RESULTADOS E DISCUSSAO
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A metodologia da problematizacdo se aplica em cinco etapas. De acordo com a primeira, a
identificacdo do problema ocorreu durante conversa com a enfermeira, equipe da ESF e
posteriormente com a direcdo escolar onde observou-se a auséncia da intera¢do entre ambas.

De acordo com Penso et. al. (2013), a falta de interacdo entre ESF e comunidade escolar, promove
uma barreira que leva a escola procurar diversos meios para esclarecer aos alunos davidas
pertinentes a prevencdo e promoc¢do da saude. Muitas vezes essas duvidas fogem da alcada do
professor, levando o aluno a buscar informagdes em fontes duvidosas. Dessa maneira torna-se
fundamental a presenca de um profissional de satde nesse ambiente.

Apos o levantamento do problema foram elencados os possiveis fatores que estariam levando a essa
auséncia, entre eles destacam-se: a falta de reconhecimento da importancia deste trabalho educativo
pelos profissionais de salde; a falta de interesse dos profissionais da ESF em trabalhar fora do seu
ambiente; a sobrecarga de trabalho e a falta de conhecimento didatico-metodologico para executar
atividades com criangas, adolescentes e jovens.

A terceira etapa consiste na teorizacdo, onde buscamos referenciais que pudessem responder as
questdes norteadoras do estudo que foram as seguintes: O que dificulta o trabalho intersetorial? Por
gue a equipe de saude ndo tem interesse em trabalhar fora do seu ambiente? Qual € a relacédo entre a
sobrecarga de trabalho e atividades de educacdo em saude? A formacdo em salde capacita o
profissional a executar atividades ludicas e didaticas?

O trabalho intersetorial é realizado como uma estratégia de articulagdo entre diferentes segmentos, o
que caracteriza a superacdo de praticas fragmentadas. Porém, para Dias (2014), as praticas
intersetoriais implicam reciprocidade e planejamento, desenvolvimento e avaliacdo conjunta, sendo
assim, a ideia de mostrar resultado acaba prejudicando algumas possibilidades de trabalho
intersetorial, assim como o desenvolvimento de acgdes pontuais acabam comprometendo o
envolvimento e corresponsabilidade dos diversos atores e institui¢cdes. Ex: Essa é a funcéo dele, ndo
minha.

O desenvolvimento do trabalho intersetorial muitas vezes implica em realizar atividades fora do
proprio ambiente de trabalho, como é o caso das atividades desenvolvidas por profissionais de
salde no ambiente escolar. Para Roecker (2012) o trabalho de educacdo em saude, a ser realizado
pela equipe da ESF, fora do ambiente de trabalho, muitas vezes ndo acontece por ndo possuirem um
perfil fundamentado nas premissas da ESF, apresentam falta de interesse e de comprometimento
com o trabalho e com as condi¢fes de salde da comunidade. Estes apontamentos trazem possiveis
causas para esta lacuna que existe entre o bindbmio Escola-ESF.

Outra questdo bastante discutida neste ambito é a possivel interferéncia da sobrecarga de trabalho
no cumprimento das atribui¢6es profissionais. Estudo realizado por Feliciano (2010) afirma que os
obstaculos para efetivagdo das praticas educativas, como 0 tempo gasto nas consultas e funcdes
gerenciais, aumentam o conflito entre 0 que deve ser feito e a pressdao do tempo e produzem
frustracdo e sentimento de perda por ndo estarem de acordo com a misséo da ESF, o que resulta em
pouco envolvimento no trabalho.

O desempenho desta funcdo pode resultar, também, da capacitacdo recebida pelo profissional. De
acordo com Silva (2015), a graduacdo em salde segue uma orientagdo biologicista, voltada para as
especialidades e com uso da avaliagcdo por acimulo de informagdes, isso tem como consequéncia,
nas praticas dos profissionais no SUS, a¢des baseadas na I6gica da medicalizacéo, na verticalizacdo
de programas, em acOes ou relaces fragmentadas e hierarquizadas na assisténcia.
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Esta busca resultou na agregacdo de ideias que vieram ao encontro das possiveis causas do
problema, o que possibilitou um melhor entendimento das mesmas.

Apos realizar a teorizacdo de cada questdo levantada houve uma discussdo, seguida de reflexdes
sobre a realidade vivenciada pelos profissionais atuantes na ESF, o que culminou na elaboragédo das
seguintes hipdteses de solucdo: Desenvolver atividades educativas junto a comunidade escolar, a
partir das necessidades expostas pelos professores; Esclarecer a comunidade escolar sobre o
trabalho de educacdo em salde desenvolvido pelos profissionais da ESF; Trazer a experiéncia
vivenciada para a equipe da ESF incentivando a mesma a dar continuidade ao trabalho e criar meios
de integragdo com a comunidade escolar.

Nesta etapa realizou-se uma visita na escola para averiguar as necessidades pedagdgicas em torno
de temas transversais, para a execucdo de atividades com os estudantes. Durante esse encontro a
equipe diretiva expressou a necessidade de trabalhar as doencas emergentes da atualidade.

Apo6s agendamento prévio as atividades foram planejadas e posteriormente desenvolvidas em
turmas separadas, de acordo com o grau de estudo dos alunos, sendo eles do pré-escolar ao nono
ano, totalizando 153 estudantes e 10 horas trabalhadas.

Buscou-se a partir desta atividade esclarecer, através da pratica que a interacdo entre a ESF e a
escola ndo sé é possivel como necessaria.

A quinta etapa consiste na aplicacdo a realidade, 0 momento de colocar em pratica as mudancas
necessarias, identificadas a partir da aplicacdo da metodologia problematizadora, com o intuito de
transformar a realidade. A partir disto, com a ideia de transmitir este pensamento para a equipe da
ESF, em conversa com a enfermeira da unidade foi realizada a explanacdo do trabalho e a
proposicdo de uma dindmica, onde cada profissional serd instigado a identificar este problema,
refletir sobre 0 mesmo e a transformar a realidade.

CONSIDERACOES FINAIS

A aplicacdo da metodologia da problematizacdo, a partir de vivéncias em uma ESF, instigou o
desenvolvimento de um olhar critico e reflexivo, capaz de identificar problemas e estuda-los a fim
de resolvé-los. A partir disto, permitiu inovar a forma de encarar a realidade, pois aponta um
caminho, capaz de modifica-la e de conscientizar outros profissionais a adotar este método.
PALAVRAS-CHAVE: Metodologia da Problematizacdo; Acdo Intersetorial; Educacdo em Salde;
Saude Comunitéria.
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