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Introdugéo

O tema do desenvolvimento sustentavel, embora presente na agenda de muitas empresas, na
pratica, ainda sdo poucas as que efetivamente se orientam por esta visdo. Assim, 0s gestores, ao
planejarem suas acdes, precisam alinhar 0s negocios das organizacdes aos principios do
desenvolvimento sustentavel, procurando envolver também os colaboradores, pois somente dessa
maneira serd possivel criar habitos de sustentabilidade e incorpora-los a cultura organizacional,
levando essas a¢des para a sociedade e para as familias.

Considerando que a educacdo é considerada um instrumento de transformacdo cultural, muitas
organizacOes estdo recorrendo a programas de educacdo empreendedora para auxiliar nas mudangas
de comportamento pessoal. Pois com atitudes inovadoras e sustentaveis, as organizacdes poderao
rever seus processos de producéo a fim de buscar novas tecnologias capazes de otimizar 0s recursos
naturais, evitando os desperdicios e também obter ganhos com melhoria na produtividade e reducéo
de custos de producéo.

Barbieri e Cajazeira (2009) afirmam que a contribuicdo das organizacdes ao desenvolvimento
sustentavel estd centrada em trés dimensdes: a econdmica, a social e a ambiental. Ndo ha um
abandono das demais dimensdes da sustentabilidade, mas uma concentracdo no que é especifico a
atuacdo das organizacfes. Os autores concluem que uma organizacao sustentavel é aquela que
orienta suas atividades pelas dimensdes da sustentabilidade que Ihe sédo especificas e busca alcancar
seus objetivos atendendo, simultaneamente, a equidade social, a prudéncia ecoldgica e a eficiéncia
econdmica.

O tema Empreendedorismo Sustentavel emerge a partir de um grande numero de pesquisas
sobre negdcios, meio ambiente e responsabilidade social, publicadas, principalmente, como uma
resposta as necessidades de mudancas das empresas com relacdo a suas praticas sociais e
ambientais.

Enquanto que, o empreendedor considerado sustentavel, conforme Brunelli e Cohen (2012) é
aquele cuja motivacao principal é resolver problemas sociais e ambientais por meio de um negdcio
de sucesso. Esse empreendedor cria desenvolvimento sustentavel com base nas atividades
empreendidas. Deste modo, o empreendedor procura contribuir para solucionar problemas
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ambientais e sociais através da realizacdo de um empreendimento de sucesso, assim € possivel criar
desenvolvimento sustentavel através dessas atividades empreendedoras.

Nesse contexto, uma das ferramentas que tém sido utilizadas pelas empresas para aumentar a
motivacdo de seus funcionérios e, consequentemente melhorar a produtividade sdo os programas de
incentivos. Estes treinamentos ou capacitacdo dos funcionarios vém sendo o ponto de partida nas
organizagOes para a implementacdo de programas de empreendedorismo sustentavel, pois através
das capacitacGes em novas tecnologias, as empresas estdo oferecendo conhecimento aos seus
funcionérios para que 0s mesmos possam buscar em seus processos e atividades, formas de
aperfeicoa-los de modo proativo (CHIAVENATO, 2009).

Verifica-se que no atual cenario empresarial e industrial, a motivacéo exerce papel fundamental e
primordial para a realizacdo das atividades laborais dentro das organizacbes, uma vez que afeta
diretamente a qualidade de vida e o comportamento do colaborador. Contribuindo com essa
afirmacdo, Chiavenato (2009) afirma que o funcionario, quando motivado, tem maior disposicao e
capacidade para desempenhar suas atividades laborais. ~ Assim, as organizagdes, para obterem de
seus colaboradores uma melhor produtividade e execucdo de suas funcBes, precisam investir em
seus funcionarios, proporcionando aos mesmos, maior satisfacdo e motivacdo para a realizacdo de
suas atividades de trabalho (ANDRADE, 2012).

Nesse sentido, 0 objetivo geral desta pesquisa foi analisar como o desenvolvimento de um
Programa de Empreendedorismo Sustentavel, implantado de forma eficaz nas organizacgdes, pode
envolver todos os setores, de modo a auxiliar os colaboradores a compreenderem como contribuir
com o desenvolvimento sustentavel de um negdcio, a partir de atitudes empreendedoras que
produzem agdes que visam a sustentabilidade de todas as suas tarefas, seja no ambiente de trabalho
ou na comunidade onde estdo inseridos.

Metodologia

Para a realizagdo desse trabalho, se desenvolveu num primeiro momento, uma reviséo
bibliografica de aspectos relativos aos empreendedores, suas atividades e competéncias. Em
seguida, foi realizada uma andlise sobre as metodologias referentes a programas de treinamento e
desenvolvimento encontrados na literatura e ou sites sobre Empreendedorismo Sustentavel.

Posteriormente, foi apresentada uma proposta de programa de Empreendedorismo Sustentavel em
uma organizacdo visando o desenvolvimento de atitudes empreendedoras, considerando as
atividades que estas exercem frente a gestdo do empreendimento e a relacdo com seus
colaboradores.

A investigacdo seguiu a perspectiva qualitativa, de acordo com parametros destacados por
TRIVINOS (1987). A pesquisa é de carater descritiva. Para atingir os objetivos propostos foi
realizado ainda um estudo de caso através de entrevistas e questionarios estruturados na empresa
Vonpar S/A, objeto de estudo, escolhida para o desenvolvimento da atividade pratica.

Resultados e Discussao
Em pesquisa realizada na Empresa Mineradora ljui, podemos verificar que o processo de
capacitacdo dos seus funcionarios tem sido fundamental para os resultados que a empresa vem
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alcancando, uma vez que a empresa estava com seus indicadores muito acima dos limites, operando
com prejuizos, hoje apresenta resultados que melhoram a cada dia decorrido. A Figura 01 apresenta
um comparativo dos indicadores do ano de 2013, onde ainda ndo havia sido adotada a politica de
treinamentos internos na empresa com indicadores de 2014, onde ja estava se implantando o
programa de treinamento e incentivo dos funcionarios. Percebe-se que algumas melhorias foram
alcancadas com a iniciativa dos prdprios funcionarios em parceria com os gestores da empresa.

Desempenho 2013 2014 : 2015 Unid Meta
Eficiéncia de linha 78,95 84,26 89,54 % 85
Eficiéncia mecanica | 76,44 87,65 95,85 % 98
Agua Fabrica 3,12 1,7 1,62 L/L 2
Nivel irregular 0,28 0,13 0,06 % 0,1
co2 17,45 9,89 8,12 % 10
Perdas de tampas 0,96 0,68 0,59 % 0,6
Perdas de pré-formas 3,75 2,06 1,04 % 2
Perdas de rétulos 39 1,96 -1,33 % 2
Perdas de filme encolhivel | 587 | 0,79 0,48 % 05
Perda de filme esticavel 38,04 13,49 2,06 % 2

Figura 01: Comparativo de Indicadores de Desempenho entre os periodos de 2013 a 2015 na Empresa Mineradora ljui
Ltda. (Fonte: Dados da Pesquisa).

Os indicadores apresentados na Figura 01 demonstram claramente a evolucdo no desempenho de
producéo da fabrica. A unidade ndo conseguia alcancar suas metas de producao e eliminar perdas de
matéria prima e, a partir do momento que a empresa comegou a realizar reunibes com 0s
funcionarios para apresentar os resultados e dizer onde deveriam mudar, estes comegaram a se
envolver e a se comprometer com o processo. O resultado foi satisfatorio, pois além de conseguir
alcancar as metas de producdo, as perdas cairam significativamente, sem contar com a autoestima
dos funcionarios que ficou elevada ao se sentirem valorizados, em especial, quando 0s mesmos
receberam os retornos dos encarregados que estavam melhorando a cada dia.

As reunides realizadas pelos gestores com os funcionarios, também tém sido muito importante
para demonstrar aos mesmos, através dos graficos, exatamente o setor onde estdo ocorrendo
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determinadas falhas, proporcionando assim, a interacdo dos setores na resolucdo de problemas de
forma conjunta, pois uma das dificuldades que se tinha na empresa, era fazer com que as pessoas
trabalhassem em equipe.

Outro ponto que foi fundamental para que a empresa conseguisse obter uma melhora nos
indicadores apresentados na Figura 01, foi a implementacdo de capacitacdo para os funcionarios,
pois muitos realizavam algumas tarefas sem que tivessem um treinamento especifico para a funcéo
desempenhada. A partir desta iniciativa, os funcionarios foram sendo capacitados de modo que
pudessem eles préprios resolver pequenos problemas do dia-a-dia, que ocorriam em suas atividades.

2013 2014 2015
Consumo de filme encolhivel RS 39.305,00 RS 1.222,00 RS 1.400,00
Consumo de filme esticavel RS 73.900,00 RS 53.028,00 RS 2.300,00
Consumo de gds carbdnico RS 13.352,00 RS 13.430,00 RS 26.354,00
Consumo de tampas | RS 176.406,00 RS 12.676,00 | RS 4.360,00
Consumo de pré-formas RS 547.776,00 RS 398.208,00 RS 24.215,00
Total por ano RS 850.739,00 RS 478.564,00 RS 58.629,00

Figura 02: Comparativo de gastos com perdas de matéria prima no periodo de 2013 até o 1° quadrimestre de 2015.
(Fonte: Dados da Pesquisa).

A Figura 02 mostra claramente como a auséncia de um programa de capacitacdo para 0S
funcionarios em uma empresa pode impactar significativamente nos resultados da mesma, pois ao
final de 2013 a empresa havia perdido R$ 850.739,00 com desperdicio de matéria prima e ao final
de 2014 quando a empresa j& havia comecado com 0s programas de capacitacdo, houve uma
reducdo de quase 50% e, no 1° quadrimestre de 2015 a reducgdo é evidente, isto nos mostra que o
programa de capacitacdo vem melhorando com o passar do tempo e que é possivel melhor ainda
mais.

A Vonpar Bebidas, empresa que comprou a Fonte ljui, possui programas de incentivo aos
servidores, um bom exemplo é o programa auxilio graduacdo, onde a empresa, com 0 apoio dos
gestores e do setor de recrutamento e desenvolvimento de pessoas, busca identificar aqueles
funcionarios que possuem potenciais habilidades que poderdo ser aproveitados na empresa. Desta
forma, a empresa investe na formacdo de seus funcionarios que futuramente poderdo estar
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desempenhando cargos de lideranca, com importantes conhecimentos, voltados para o tema do
empreendedorismo sustentavel.

Conclusodes

No presente trabalho, procuramos apresentar de forma clara como as empresas podem
contribuir para o desenvolvimento de seus funcionarios com a implementacéo e manutengdo de um
programa de empreendedorismo sustentavel, extremamente importante para a valorizacdo e a
capacitacdo das pessoas dentro de uma organizagéo.

Concluimos, através da pesquisa realizada neste estudo, que o Programa de Desenvolvimento para
o0 Empreendedorismo Sustentavel nas organizac@es € uma ferramenta que auxilia o crescimento
econémico da empresa e também a administracdo da mesma, assegurando que 0S processos internos
e as rotinas de trabalho sejam sendo executadas corretamente.

Outro fator bastante significativo que podemos verificar € a questdo da sustentabilidade das
futuras geracgdes, pois com a escassez dos recursos naturais as organizacgdes devem buscar cada vez
mais a implementacdo de programas para capacitacdo de seus funcionarios a fim de reduzir as
perdas de producdo e com isso obter melhores lucros, mas de forma consciente. Nos indicadores
apresentados nesta pesquisa, podemos ver que ndo basta querer investir para que as mudancas
ocorram, mas é necessario haver uma politica de valorizacdo das pessoas, resultando em um maior
comprometimento por parte dos mesmos.

Por fim, concluimos que quando se trabalha com pessoas o trabalho de gestdo é constante. Por
isso, sempre temos que procurar melhorar, outras vezes, nos adaptar as novas maneiras de
administrar que véo sendo introduzidas, para que possamos alcancar o sucesso almejado.

Palavras-Chave: Empreendedorismo; Sustentabilidade; Educacao; Organizacdes.
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