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A populacdo mundial esta envelhecendo, 0 aumento da expectativa de vida, o crescimento
progressivo da populacdo idosa, aliado a diminuicdo do numero de filhos nas familias e a insercdo
da mulher (tradicional cuidadora) no mercado de trabalho tras as institui¢ces de longa permanéncia
como alternativa viavel para o cuidado dos idosos.

A chegada da velhice é marcada por um processo de sucessivas perdas, desde a desvalorizacdo de
seu papel social, econdmico e cultural como no sentido afetivo, cognitivo e fisiol6gico. A negacgdo
frente a uma percepcdo de finitude, a perda dos pares, o0 abandono da familia, todas essas questdes
acompanham o processo do envelhecer e cada sujeito diante dessa fase da vida reage de uma
maneira totalmente singular. Estudos apontam que além das doencas cronicas como hipertenséo,
problemas cardiacos, osteoporose, entre outras € bastante significativa a ocorréncia de depresséo,
problemas cognitivos, perda de memdria e algumas funcbes mentais.

O projeto de estagio esta sendo desenvolvido no Lar Tabea, na cidade de Panambi, uma Institui¢do
de Longa Permanéncia, prestadora de servicos voltada para o cuidado e a assisténcia a velhice.
Propbe o desenvolvimento de a¢des que possam atender as necessidades de ambito psicoldgico
vividas pelo sujeito institucionalizado, proporcionando um espaco para a escuta onde o sofrimento
psiquico decorrente desse processo possa ser compartilhado e elaborado.

METODOLOGIA

No inicio do estagio a Instituicdo indicou cinco idosos para cada estagiaria acompanhar com maior
regularidade, os quais consideravam ter maior necessidade de apoio psicologico. Estes passaram a
ser visitados semanalmente e escutados individualmente em seus cobmodos.

Primeiramente foi necessario conquistar a confianga de cada idoso, para que se sentissem a vontade
para falar de sua vida pessoal. Esta conquista foi feita através de questionamentos sobre objetos
pessoais que tinham em seus quartos e que pudessem remeter a algumas lembrancas.

Algumas dificuldades surgiram no desenvolvimento do trabalho, devido ao sofrimento que falar
sobre suas histdrias de vida lhes provocava. Dificuldades que foram superadas com o passar do
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tempo, a medida que foi se estabelecendo um vinculo terapéutico, e assim, aos poucos, foram nos
transmitindo suas angustias, preocupacoes e experiéncias vividas.

Foram realizadas entrevistas abertas para que o idoso falasse livremente sobre suas questdes
pessoais, em que conduziamos as perguntas de acordo com a necessidade do caso. Dessa maneira,
oferecemos-lhes nossa escuta e fizemos algumas intervenc¢des quando necessario.

Outros idosos, além dos indicados inicialmente pela instituicdo, também tem nos procurado para
conversar. Sempre que possivel acolhemos estes pedidos e assim nosso trabalho, aos poucos, vai se
estendendo para todos. Para o proximo semestre 0 projeto prevé, também, a realizacdo de
atividades grupais com finalidade terapéutica.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O crescente aumento da populacdo de idosos traz uma série de implicacdes, ndo somente
individuais, mas também, sociais, culturais e econdmicas. O processo de envelhecimento fisico
pode ser comum a muitos idosos, em suas etapas e suas formas de apresentacao, porém, as questdes
subjetivas sdo singulares as vivéncias de cada um.

O processo de envelhecer impde grandes mudancas na vida do sujeito e cada um reage a essas
mudancas de uma forma propria. Aceitar ver que suas vidas, com muita frequéncia, ndo sdao mais
conduzidas pelo proprio desejo, o enfraquecimento dos lagos familiares, a fragilidade bioldgica séo
fatores que delimitam essa etapa da vida. Na velhice adaptar-se a novas situagdes é uma tarefa
dificil, ou até mesmo impossivel, o sujeito pode negar- se a mudanca, refugiando-se no seu proprio
eu. Por isso, observa-se que a rotina é tida como garantia de seguranca, pois um novo lugar pode
significar a interrupcao de uma historia e ndo lhe permitir invocar o passado.

As perdas durante o envelhecimento sdo constantes e inevitiveis e estes lutos precisam ser
elaborados. A morte de entes queridos deixa marcas profundas. Mas talvez o principal luto a ser
elaborado seja o da propria vida. E um luto que o idoso sofre por antecipacdo, na medida em que
percebe a proximidade do fim de sua vida. E o momento de se reconciliar com o que foi sua
existéncia e de perdoar-se por aquilo que ndo pode fazer ou ndo fez acertadamente.

Levando em conta todas as dificuldades desse processo, a oferta de uma escuta terapéutica a esses
idosos é de grande importancia. A escuta do psicologo focada nos processos de subjetivacao busca a
melhoria na qualidade de vida desses sujeitos. E importante salientar que essa escuta ndo tem a
finalidade de rotular os sujeitos em um quadro diagndstico, mas sim de oferecer um espaco onde a
consideracdo pela singularidade, faga emergir novas formas de expressao. Nas palavras de Feriancic
(2013, p.230)

“Pensar em nossa histdria de vida é escrever e reescrever 0 mesmo texto. Fazer interpretagdes novas
para acontecimentos antigos. E olhar o passado com os olhos do presente.

Como ja mencionamos, o envelhecimento da populagdo é um fenbmeno mundial, 0 que coloca a
necessidade de instituir politicas e programas que se ocupem da qualidade de vida desta populacéo,
ndo é suficiente pensar o cuidado do idoso apenas ligado ao assistencialismo, as doencas
decorrentes do processo de envelhecimento fisioldégico que estdo presentes em grande parte da
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populacdo idosa, pois, doencas relacionadas ao psiquismo também aparecem em grandes
proporcoes.

O idoso tem a necessidade de se reafirmar como sujeito, e a escuta permite a ele um espago para
falar de suas angustias, para contar suas historias e experiéncias de vida. Durante esse relato ele
pode dar um novo sentido a sua experiéncia, transmitir o seu saber, se reorganizar psiquicamente e
elaborar as suas questdes a partir do olhar do outro.

No caso dos idosos moradores de Instituicbes de Longa Permanéncia com os quais trabalhamos
neste projeto, observa-se que, por sua condi¢do de institucionalizados, devem seguir algumas regras
de funcionamento do local. Por conta disso, 0s idosos ndo ocupam mais alguns espagos, um
exemplo € a cozinha, que fica restrita somente aos funcionarios da Instituicao.

Todas estas normas que determinam 0s espacos restritos e os de livre circulagdo, bem como as
regras de convivéncia como, por exemplo, o horario das refeicdes, da medicacdo, das saidas, entre
outros; retiram o carater de lar, de casa, onde era possivel uma maneira particular de se organizacao
e definicdo com liberdade das proprias regras.

O idoso residente no asilo precisa adaptar-se as regras da instituicdo e a convivéncia com pessoas
até entdo desconhecidas. Neste contexto, 0 seu quarto, Unico espac¢o individual que possui, passa a
ocupar um valor central onde sua singularidade pode ser preservada, pois € neste espaco que o idoso
tem de volta sua privacidade, importante para qualquer sujeito.

Cabe ressaltar que cada instituicdo possui instalagdes e regras de convivéncia distintas. No caso do
Lar Tabea os idosos dispdes de aposentos individuais e diferentes atividades cuja participacao é
livre, no entanto, todos eles estdo submetidos as mesmas leis que regulamentam seu funcionamento.

Deste modo, o idoso institucionalizado muitas vezes sofre com as consequéncias da rigidez das
normas aplicadas as instituicbes, a medida que ha uma tendéncia dentro destas a homogeneizagédo
dos residentes a categoria de “idoso” ou "morador", o que contribui para que aos poucos ocorra o
apagamento das identidades, e isto favorece o aparecimento de doencas psiquicas.

Tendo em vista as consequéncias psiquicas da institucionalizagdo para o sujeito, a escuta realizada
durante o estagio, é de extrema importancia para os idosos moradores do local. E visivel uma
melhora na aceitacdo do processo de envelhecer e em relagdo a resignificacdo de suas historias de
vida e preservacdo de suas identidades, a medida que encontram espaco e liberdade para falar de
suas vidas, suas experiéncias, desejos, frustracbes e sobre questdes Ihes geram angustia, tais como,
dificuldades em lidar com suas doencas e limitacdes fisicas, além do sofrimento provocado pelos
sentimentos de privagéo e abandono.

CONCLUSAO
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O trabalho na instituicdo mostrou ser de grande importancia para que 0s idosos possam vencer a
barreira do isolamento e conviver melhor consigo mesmos e interagir de maneira mais satisfatoria
uns com os outros, contribuindo para que eles tenham um final de vida mais digno e satisfatorio
mesmo estando longe de seus familiares.

Um trabalho desta natureza também pode ser considerado de extrema relevancia para a formacéao
profissional do psicélogo no exercicio futuro de suas atividades, pois o profissional de psicologia
que escolhe trabalhar com a terceira idade precisa estar preparado, principalmente, para lidar com
suas expectativas e frustragoes.

PALAVRAS-CHAVE

Envelhecimento, escuta, institucionalizagéo.
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