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Introdugéo

O projeto PET-/SAUDE- Redes de Atencdo a Salde da Universidade Regional do Noroeste do
Estado do Rio Grande do Sul, organizar-se a partir da promocdo da qualidade de vida das pessoas
com deficiéncias, oportunizando para além da reabilitacdo, acdes de servigcos que colaborem para a
qualidade de vida dos sujeitos, sendo desenvolvido na Unidade de Reabilitacdo Fisica (UNIR) em
ljui-RS.

A Unidade de Reabilitacdo Fisica (UNIR) de ljui/RS é um servi¢co de salde que presta assisténcia
em reabilitacdo a pessoa com deficiéncia fisica que residem nos municipios de abrangéncia da 92 e
172 Coordenadoria Regional de Saude do Rio Grande do Sul, constituindo-se como referéncia de
média complexidade em reabilitacdo fisica.

No projeto estdo envolvidos os seguintes cursos de graduacdo da Universidade Regional do
Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul: Enfermagem, Nutricdo, Farmécia, Fisioterapia,
Psicologia e Servico Social, contribuindo em praticas supervisionadas na rede de atencao a satde do
municipio de ljui/RS, articulando o trabalho multiprofissional e multidisciplinar dos académicos;
permitindo uma analise conjuntural do processo de atencdo a satde da pessoa com deficiéncia, além
dos desafios e possibilidades que emergem no cotidiano de trabalho dos profissionais de salde.

O Servico Social no contexto institucional da Unidade de Reabilitagdo Fisica (UNIR) em ljui-RS
desenvolve atendimento as pessoas com deficiéncias fisicas, tendo como objeto de trabalho as
expressoes da questdo social e formas de resisténcia vivenciadas por esses sujeitos, contribuindo na
garantia de acesso aos direitos assegurados pela Constituicao Federal.

Nesse sentido, 0 Servigo Social enquanto profissdo tem na questéo social, a base de fundamentagéo
enquanto trabalhador especializado, pois os “assistentes sociais trabalham com a questdo social nas
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suas mais variadas expressdes quotidianas, tais como os individuos as experimentam no trabalho, na
familia, na area habitacional, na salde, na assisténcia social publica etc.”(IAMAMOTO, 2012,
p.28). Assim, o profissional do Servico Social atua na perspectiva de garantir as condicdes
necessarias para a efetivacdo dos direitos sociais, entende que as pessoas com deficiéncias, assim
como os demais segmentos sociais tem seus direitos violados por uma sociedade excludente e
discriminadora.

Metodologia

Consiste em um relato de experiéncia na condicdo de bolsista do PET- SAUDE (Programa de
Educacdo pelo Trabalho para a Saude) - Redes de Atencdo a Salde iniciado no segundo semestre do
ano de 2013, vivenciada nos atendimentos do Servico Social na UNIR referentes ao projeto. Assim,
apresentard como referencial tedrico sobre a intervencdo profissional e a pessoa com deficiéncia na
perspectiva da garantia de direitos, enfatizando a UNIR (Unidade de Reabilitacdo Fisica) de ljui/RS
enquanto espaco sdcio-ocupacional. Tendo como foco discutir as demandas atendidas, desafios e
possibilidades do exercicio profissional e o instrumental empregado, com embasamento no método
dialético critico, o qual possibilita uma leitura critica da realidade em que se insere essa populacdo
usuaria, pois “falar em andlise de realidade como primeiro, constante e continuo movimento
significa interpretd-la a partir da totalidade com suas mdltiplas e articuladas determinages, que
envolvem aspectos politicos, sociais, culturais e economicos” (PRATES, 2003, p.2).

Resultados e discussao

O assistente social no espaco socio-ocupacional da Unidade de Reabilitacdo Fisica (UNIR) de
ljui/RS desenvolve em seu cotidiano de trabalho as seguintes acdes profissionais: Orientacdes de
normas e rotinas institucionais mediante preenchimento de termo de compromisso aos usuarios ou
familiares como meio de adesdo ao tratamento; Contatos, orientacbes e encaminhamentos para
BPC(Beneficio de Prestacdo Continuada),Passe Livre Interestadual e Intermunicipal, Isencdo de
Impostos e taxas da pessoa com deficiéncia; Incentivo a participacdo nos conselhos municipais
como mecanismo de controle social no ambito local; Realizacao de atividades socio-educativas com
grupos de apoio, oficinas ,palestras, campanhas, projetos e programas;Fortalecimento de vinculos
familiares pelas consequéncias do adoecimento;Comunicacdo com a familia, responsavel ou usuario
em situacOes de falta nos atendimentos, alta ou retorno a rede de atencdo bésica ena
disponibilizagdo de proteses, orteses ou meio de locomogdo(andador, muleta, cadeira de rodas,
cadeira de banho, bengala); Participacdo de reunides de equipe multidisciplinar no espaco
institucional; Desenvolvimento de supervisdo de Estagio em Servigo Social e uso de instrumentais
como: avaliagdes sociais, escuta, visita domiciliar,entrevista, investigacdo, planejamento,pesquisa,
mapeamento, trabalho interdisciplinar e intersetorial.
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No cotidiano de trabalho do assistente social na Unidade de Reabilitacdo Fisica (UNIR)de Ijui/RS,
este atua em equipe multiprofissional e multidisciplinar com o objetivo de prestar atendimento a
pessoa com deficiéncia fisica, possibilitando a acesso aos meios terapéuticos com fins de
reabilitacdo.

Os atendimentos do Servigo Social sdo encaminhados pela equipe multiprofissional da UNIR ou
demandas dos préprios usuarios, em que se identificam como as mais diversas situacbes de
vulnerabilidade socioeconémica, negligéncia familiar, condi¢BGes precarias de moradia, exclusdo
social, desemprego, auséncia de transporte, analfabetismo e fragilizacdo dos vinculos familiares,
entre outras formas de expressao da questdo social. Sendo assim, o profissional do Servico Social
articula estratégias coletivas na defesa pela garantia da saude, assisténcia social, educacdo,
previdéncia social, habitacdo e demais politicas publicas, para assegurar o acesso dos/as cidadaos/as
aos direitos sociais.

Assim, promover a incluséo social das pessoas com deficiéncia significa respeitar as necessidades
préprias da sua condicdo e possibilitar acesso aos servicos publicos, aos bens culturais e artisticos e
aos produtos decorrentes do avango social, politico, econdmico, cientifico e tecnoldgico da
sociedade contemporanea (BRASIL, 2008).

Conclusdes

A atuacdo profissional do Servico Social na Unidade de Reabilitacdo Fisica (UNIR) de ljui/RS tem
contribuido de forma articulada com os demais profissionais de saude, construindo estratégias de
enfrentamento referente a violacdo de direitos fundamentais para as condi¢Ges de vida e salde
desses usudrios, defrontam-se cotidianamente com a necessidade de garantir o acesso as politicas
publicas, assegurando a defesa da cidadania, emancipacao, autonomia e dignidade da pessoa com
deficiéncia na melhoria da qualidade de vida, tendo como principio ético “ampliacdo e consolidacao
da cidadania, considerada tarefa primordial de toda sociedade, com vistas a garantia dos direitos
civis sociais e politicos” (CFESS, 1993), enquanto direitos fundamentais dos individuos sociais.

Palavras-Chave: Servico Social, pessoa com deficiéncia e direitos sociais.
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