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Introdução/ objetivo: A segurança do paciente é um grande desafio em UTI’s, especialmente 
quando se trata de administração de medicamentos de alto risco. Erros são recorrentes e 
diversos fatores contribuem para que os mesmos ocorram, como falhas na comunicação, 
sobrecarga de trabalho e falta de protocolos. Sendo assim, temos como objetivo analisar os 
erros de medicação relacionados à Enfermagem e propor medidas que fortaleçam a segurança 
do paciente e a cultura de prevenção de incidentes. Metodologia: A partir de um Estudo 
Independente mobilizado na disciplina de gestão em Enfermagem do 8º módulo da graduação 
em Enfermagem aplicou-se o Arco de Maguerez, que consiste em observar a realidade, 
identificar problemas, analisá-los e propor soluções, apresentar de forma aplicada, porém sem 
por em prática de campo. Resultados e discussões: O estudo evidenciou que os erros de 
medicação estão diretamente interligados à falhas de comunicação, faltas de protocolos 
atualizados e sobrecarga de trabalho dos colaboradores. Conduzir a equipe de enfermagem 
com foco na prevenção de erros e no aprendizado contínuo é fundamental. Ferramentas como 
protocolos, checklists, práticas de dupla checagem, treinamentos regulares e tecnologias de 
apoio contribuem para um cuidado mais seguro e a segurança do paciente. Conclusão: Os 
erros de medicação em UTI’s requerem lideranças e tomadas de decisões rápidas relacionada 
a Enfermagem, comunicação efetiva e ações preventivas. O fortalecimento da segurança e a 
prevenção de falhas dependem do envolvimento da equipe, tendo como foco a melhoria 
contínua da assistência. ​
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