' 4
'! De 20 a 24 de outubro de 2025

== XXX Jornada de Pesquisa
NH IMEM e XXVI Jornada de Extensdo

XV Seminario de Inovagao e Tecnologia

0 ’. , ’ XXXIIl Seminario de Iniciagdo Cientifica
DO unnui202s 7 e 0
L))
©

Agua, ciéncia e sustentabilidade: X1 Mostra de Iniciacao Cientifica Janior

desafios para o futuro 11l Semindrio Académico da Graduagdo UNIJUI \ )
y a

Evento: XV Seminario de Inovagao e Tecnologia ~

INOVACAO URBANA: APLICATIVO COLABORATIVO PARA QUESTOES DE
INFRAESTRUTURA'

Bianca Carolina Dahmer?, Mayara de Lourdes Schreiber Meotti’, André Luiz Bock*

! Trabalho desenvolvido no Componente Curricular Disciplinar de Projeto Integrador - Projetos em Engenharia.
2 Estudante do 9° semestre de Engenharia de Software.

? Estudante do 9° semestre de Engenharia de Software.

4 Professor da disciplina de Projeto Integrador - Projetos em Engenharia.

INTRODUCAO

A infraestrutura urbana ¢ um pilar fundamental para o funcionamento das cidades,
afetando diretamente a mobilidade, a seguranca e a qualidade de vida dos cidadaos. No Brasil,
a deterioracdo das vias publicas, como buracos e rachaduras, ¢ um problema persistente,
agravado pelo crescimento populacional e pela insuficiéncia de manutencao. Segundo a
Confederagdo Nacional do Transporte (CNT), 57% das rodovias pavimentadas avaliadas no
pais apresentavam condigdes regulares, ruins ou péssimas, evidenciando a extensdo do
desafio. Esse cenario impacta ndo apenas o trafego, mas também a economia e a seguranca
viaria, com custos estimados em bilhdes de reais anuais devido a acidentes e danos a veiculos
(IPEA, 2017).

Nesse contexto, a participagao cidada, potencializada por tecnologias moveis, surge
como uma alternativa promissora para enfrentar esses problemas. Este artigo propde o
desenvolvimento de um aplicativo colaborativo que permita aos cidadaos reportarem casos de
buracos ¢ mas condi¢des de infraestrutura em tempo real, utilizando fotos e geolocalizagdao
para subsidiar a gestdo publica. A iniciativa busca acelerar a identificacdo de danos e
promover uma abordagem participativa na manutencao urbana, alinhando-se ao Objetivo de
Desenvolvimento Sustentavel 11 (Cidades e Comunidades Sustentaveis) da Organizagdo das
Nagoes Unidas (ONU). Assim, o estudo visa contribuir para solu¢des praticas que fortalegam

a relacdo entre populacdo e poder publico, rumo a cidades mais eficientes e habitaveis.

METODOLOGIA
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O protétipo foi projetado para facilitar a colaboracdo entre cidaddos e gestores
municipais, permitindo que os usudrios reportem problemas com fotos e geolocalizagdo,
enquanto os gestores acessam dados para priorizar reparos. A metodologia segue uma
abordagem iterativa, dividida em trés etapas principais: levantamento de requisitos, design da
interface e aprimoramento do protétipo.

Na primeira etapa, levantamento de requisitos, o objetivo foi identificar as
necessidades principais e definir as funcionalidades essenciais do UrbanoTech. Foram
realizados levantamentos para entender as principais demandas. Perguntas como "Quais sdo
os maiores desafios na identificacdo de buracos nas vias?" ¢ "Que tipo de informagdes seriam
uteis para acompanhar os reparos?" foram feitas.

Na segunda etapa, design da interface, o objetivo foi estruturar as interfaces do
UrbanoTech para atender as funcionalidades definidas. A ferramenta usada foi o Figma. Na
terceira etapa, aprimoramento do prototipo, o objetivo foi refinar o protdtipo com base em
revisoes e feedback, preparando-o para testes futuros e possiveis integracoes tecnologicas. O
desenvolvimento considerou a colaboragdo intersetorial, promovendo a interacdo entre
cidaddos e gestores, permitindo que cada grupo acesse e contribua com dados conforme suas
necessidades. O UrbanoTech foi projetado como um modelo escalavel, que pode ser adaptado
para outras cidades brasileiras que enfrentam desafios de infraestrutura urbana. O protétipo
ainda nao foi testado em cenario real, e sua eficacia depende de parcerias com prefeituras e da

conectividade dos usuarios.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A seguir, sera apresentado as principais telas do prototipo do aplicativo, destacando
como ele foi estruturado, suas funcionalidades e a forma como o usuério podera navegar por
elas.

A Figura 1 apresenta a interface inicial do aplicativo, com opg¢ao para o usudrio logar

ou, caso ainda nao tenha uma conta, para registrar-se.
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Figura 1: Telas iniciais.
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A Figura 2 exibe a tela com as categorias disponiveis para o usudrio. Esta permite
selecionar diversas funcionalidades, como a realizagdo de reclamagdes bem como o

acompanhamento da situacdo dos reparos sugeridos. Também ¢€ possivel consultar no sistema

os bonus que o usudrio possui, por exemplo.
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Figura 2: Tela de categorias.
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CONSIDERACOES FINAIS

O protétipo do aplicativo Urbanotech, conforme descrito no documento, representa
uma iniciativa promissora para enfrentar os desafios da infraestrutura urbana no Brasil,
especialmente no contexto de deterioracdo das vias publicas e alta conectividade mével. As
telas do protétipo (iniciais, login, categorias, situacdes ¢ feedback de reparos) foram

projetadas com foco na usabilidade, colaboracdo e integracao com sistemas de gestao publica.
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A abordagem iterativa de desenvolvimento, utilizando ferramentas como o Figma,
indica um cuidado com a experiéncia do usudrio, essencial para engajar a populagdo. O
Urbanotech ¢ um modelo escaldavel, com potencial para reduzir custos de manutencdo e
melhorar a eficiéncia urbana.

Por fim, o Urbanotech ¢ uma solucdo tecnoldgica vidvel que combina participagao
cidada e inovagdo para enfrentar problemas cronicos de infraestrutura, contribuindo para
cidades mais eficientes, seguras e sustentaveis. Testes futuros e parcerias estratégicas serao

essenciais para validar e escalar o impacto do aplicativo.
Palavras-chave: Infraestrutura. Aplicativo Colaborativo. Inovagao.
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