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INTRODUCAO

De acordo com Crepaldi (2023) a auditoria tem como proposito fornecer a principal
garantia aos usudrios das empresas de que estas estdo livres de distor¢des materiais e sdo
confiaveis para a tomada de decisdes. Sendo assim, os auditores conduzem testes, revisdes e
analises rigorosos dos registros contdbeis e dos controles internos da organizacdo. Levando
em consideracdo a importancia da auditoria para a gestdo das empresas, foi realizado o
trabalho de conclusdo de curso com objetivo de executar uma auditoria no setor de recursos
humanos de uma empresa do ramo de transportes turisticos localizada no noroeste do estado
do Rio Grande do Sul, visando avaliar a eficiéncia dos controles internos adotados pela
entidade. Sendo assim, a auditoria verificou rotinas relacionadas a admissdo, demissdo e
processamento da folha de pagamento, visando garantir a conformidade com a legislacdo e as
normas internas da empresa. Dessa forma, foram realizadas analises documentais e estudos
acerca das normas contabeis e legislacdo trabalhista e previdenciaria. Com base nessas
analises, foram propostas recomendagdes para qualificar os processos que envolvem o setor

de recursos humanos e manter a competitividade no mercado..

METODOLOGIA

A pesquisa realizada foi do tipo aplicada, com o objetivo de gerar conhecimentos
praticos para solucionar problemas especificos na empresa estudada, como menciona Almeida
(2020). Conforme menciona Sordi (2017) a pesquisa quanto a abordagem pode ser

quantitativa ou qualitativa, diante disso, identificou-se que a pesquisa classificou-se como
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qualitativa, pois envolveu a andlise de documentos e coleta de dados sem uso de métodos
estatisticos. A pesquisa também foi considerada descritiva como cita Silva (2017), pelo fato
de descrever e analisar processos internos da organizacdo. J& conforme Almeida (2020) a
pesquisa quanto aos procedimentos pode ser bibliografica, documental, estudo de campo e
estudo de caso. Nesse sentido, a pesquisa foi classificada como documental e bibliografica,
pois utilizou-se de documentos da folha de pagamento e referéncias como livros, artigos e
legislagao. Por fim, quanto a coleta de dados segundo Sordi (2017) podera se utilizar dos
métodos de observagdo, entrevista, aplicacdo de questionério e analise documental. A partir
disso, pode-se concluir que a pesquisa envolveu uma amostra de trés colaboradores, sendo
executada uma auditoria no setor de recursos humanos entre o periodo de janeiro a junho de

2024, visando verificar a conformidade com a legislacao vigente.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Conforme ja mencionado, foi executada uma auditoria trabalhista, com o intuito de
analisar os documentos relacionados ao setor de recursos humanos da entidade objeto de
estudo. Com a utilizagdo do programa de auditoria foram elencados os fatos e objetos a serem
verificados pela auditoria a partir da utilizacao das técnicas de auditoria. A partir disso, foram
encontrados as seguintes irregularidades: no contrato de trabalho foi constatado que a empresa
ndo solicitou assinatura do colaborador A, referente o termo de responsabilidade do salario
familia pode-se concluir que a empresa ndo disponibilizou o termo para nenhum dos
colaboradores que foram auditados. J4 em relacdo as horas extras, apds a realizacdo da
conferéncia das fichas pontos foi constatado que a empresa disponibiliza a ficha ponto manual
para todos os empregados, sendo que nas fichas ponto constam todos os horarios de forma
correta, porém as assinaturas dos colaboradores em alguns meses ndo constam, além disso,
pode-se constatar que as horas extraordinarias foram calculadas de forma correta fechando
com os valores da apurados pela auditoria. Apds confrontar os contratos de trabalho dos
colaboradores, com os recibos de salrio, foi constatado que a empresa nao esta cumprindo
com o que prevé o acordo coletivo de trabalho que se enquadra a empresa, tendo em vista que
os salarios estdo abaixo do piso estipulado pela normatizacdo do sindicato. Referente ao
adicional noturno pode-se concluir que o calculo do colaborador A possui uma diferencga

irrelevante no valor apurado.
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CONSIDERACOES FINAIS

Apos o trabalho ter sido concluido pode-se identificar algumas irregularidades na
empresa e assim fazer as recomendacdes no relatorio de auditoria, com o intuito de contribuir
com a melhoria da gestdo da entidade. Portanto, a partir da realizagdo deste trabalho foi
possivel verificar que a empresa por meio dos apontamentos citados pela auditoria realizasse
uma melhoria nos seus controles internos e efetuasse as correcdes necessarias para
futuramente evitar processos trabalhistas e problemas com o fisco, assim agindo em
conformidade com as leis trabalhistas, sem prejudicar funciondrios e sem se prejudicar
também. Todos os processos da folha como admissdo, demissdo, guias de FGTS e INSS
foram revisados e todos os apontamentos encontrados foram descritos nos papéis de trabalho
e logo em seguida transcritos para o relatorio final de auditoria. De acordo com Ribeiro
(2013) erros no setor de recursos humanos podem gerar impactos significativos, tanto para a
organizagdo quanto para os funcionarios, sendo que essas irregularidades podem resultar em
pagamentos incorretos de saldrios, beneficios e impostos podendo dessa forma gerar custos
adicionais para corrigir os erros, incluindo multas e penalidades por atrasos ou ndo
conformidade com regulamentacgdes trabalhistas e fiscais causando assim muitas vezes um
impacto financeiro na empresa. Portanto, a execucdo da auditoria trouxe beneficios
significativos para a empresa, pois foram realizadas varias recomendacdes acerca das
irregularidades que foram constatadas, sendo assim, a auditoria atingiu os seus objetivos.
Além disso, também foram ampliados conhecimentos na area da auditoria como académica

da graduagdo em Ciéncias Contabeis e como profissional que atua nessa area.

Palavras-chave: Contabilidade. Recursos Humanos. Auditoria.
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