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Introducio/Objetivos:

Nos debates contemporaneos sobre a saude ocupacional e saide do trabalhador, a
tematica dos fatores de risco psicossociais relacionados ao trabalho tem ganhado crescente
destaque. O trabalho ocupa um lugar central na vida das pessoas e no desenvolvimento da
sociedade, e devido seu grau de importancia subjetiva, pode promover saude ou
“descompensagdes psiquiatricas e psicossomaticas” (DEJOURS, 2023, p.21). A pandemia da
COVID-19 ampliou as formas de trabalho, intensificou o uso das Tecnologias de Informagao
e Comunicagdo (TIC) e exacerbou a precarizagdo do trabalho, contribuindo para o surgimento
de novos fatores de riscos psicossociais no trabalho (FRPT) e o aumento de transtornos
mentais entre os trabalhadores (SETTA, LUCCA, 2024, p.01).

Na atuagdo profissional junto ao CEREST Missdes-1jui/RS, especialmente em acdes
de vigilancias aos ambientes e processos de trabalho, observava-se que os fatores de risco
psicossociais ndo costumavam ser considerados pelas organizagdes nos seus Programas de
Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (PGRO), sendo comum a ocorréncia de violéncias no
ambiente laboral e transtornos mentais relacionados ao trabalho sem qualquer identificagdo
pela maioria das empresas inspecionadas. “A legislacdo brasileira estabelece um conjunto
abrangente de normas que regulamentam o ambiente de trabalho” (MATOS et al., 2024, p. 01)
e nesse cenario, a implementacdo de normativas como a ultima atualizagdo da Norma
Regulamentadora N° 01 (NR1), que estabelece as diretrizes para o gerenciamento de riscos
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ocupacionais (BRASIL, 2024, p.01), incluindo os riscos psicossociais, pode tornar-se crucial
para a identificacdo precoce e a prevencdo de agravos a saide mental relacionados ao
trabalho.

Nesse sentido, em consonancia com Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) de Saude e Bem-estar e do Trabalho Decente ¢ Crescimento Econdmico e com a
agenda 2030 da Organizagdo das Nag¢des Unidas (ONU, 2015), objetiva-se com esse artigo,
discutir a importancia da nova Norma Regulamentadora NR 01 para a identificacdo de riscos
psicossociais no trabalho e a prevencdo de transtornos mentais relacionados ao trabalho.

Metodologia:

A metodologia adotada consiste em pesquisa bibliografica, incluindo analise das
mudangas da NR 01 no que se refere a insercdo da avaliagdo dos fatores de riscos
psicossociais no trabalho e literaturas complementares, considerando os conceitos
ergondmicos e de saude mental no trabalho.

Resultados e Discussio:

A NR 01, que estabelece as diretrizes de seguranga e saide no trabalho foi atualizada
em agosto de 2024, cujas mudangas entram em vigor em 26 de maio de 2025, com prazo de
adequagdo até 26 de maio de 2026, estabelece o Gerenciamento de Riscos Ocupacionais
(GRO) como um conjunto de agdes para a adogdo de medidas de preven¢do, no qual todas as
organizacgdes tém a responsabilidade de implementa-las. A norma explicita que a avaliagdo de
riscos deve considerar a probabilidade de ocorréncia de lesdes ou agravos a saude decorrentes
de fatores ergondmicos, incluindo os fatores de riscos psicossociais relacionados ao trabalho.
Isso representa um avancgo, pois formaliza a necessidade de as organizagdes atentarem para os
aspectos psicossociais em suas avalia¢des de risco, alinhando-se com a compreensdo de que a
carga de trabalho ¢ analisada sob trés dimensdes: fisica, cognitiva e psiquica (LUVIZOTO in
ROCHA; BAU, 2023, p.43).

Segundo Chapadeiro (2023), a nog¢do dos riscos psicossociais relacionados ao trabalho
constroi-se a partir da Psicodinamica do Trabalho, aferindo “elementos da Organizag¢do do
Trabalho e dos estilos de gestdo” e inclui “indicadores de sofrimento no trabalho e os danos
relacionados ao trabalho” (CHAPADEIRO, in ROCHA; BAU, p-266). Quanto ao conceito de
ergonomia, compreende-se como um conjunto extenso de conhecimentos com orientagdes

praticas capazes de identificar os fatores que influenciam no bem-estar dos trabalhadores nos
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campos biomecédnicos e cognitivos, em relagdo ao ambiente de trabalho (mobilidrio,
instrumentos e equipamentos) e em relagdo a organizacdo do trabalho, como a estrutura
organizacional e os modelos de gestdo (LIMA, in ROCHA; BAU, 2023, p.129). Por sua vez, a
saude mental e trabalho estrutura-se “como um campo de saberes, praticas e investigagdes que
retine diferentes abordagens tedrico-metodologicas, interessadas na compreensdo das relagdes
entre o trabalho e os processos de saude e adoecimento psiquico” (VIEIRA; FONSECA, in
ROCHA; BAU, p.273). Analisando sob o ponto de vista dos Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel no Brasil, em especial o Objetivo 3 - Satde de Qualidade e o Objetivo 8§ -
Trabalho Digno e Crescimento Economico (ONU, 2015), avaliar os fatores de riscos
psicossociais no trabalho e realizar acdes preventivas, considerando os fatores ergonomicos,
promovem a saude mental dos trabalhadores nos espacos de trabalho e, consequentemente
contribuem para o trabalho digno e seguro, também estando de acordo com o que preconiza a
Politica Nacional de Saude do Trabalhador e da Trabalhadora, instituida pela Portaria n°
1.823, de 23 de agosto de 2012 (BRASIL, 2012).

A andlise e prevencdo dos FRPT deve ainda “considerar certo grau de autonomia,
participagdo, controle/vigilancia dos trabalhadores no processo e na organizagdo do trabalho”
a fim de evitar desgastes provenientes de modelos de gestio geradores de sobrecargas mentais
(CHAPADEIRO in ROCHA, BAU, 2023, p. 267). A NR 01 também prevé a necessidade de
se avaliar os agravos a saude ja presentes na organizacdo ou que podem ser gerados em
funcdo da exposi¢do ocupacional aos fatores de risco. A avaliacdo de riscos deve ser um
processo continuo e periddico, incluindo revisdes quando houver evidéncias de associa¢do
entre as lesdes e os agravos a saide dos trabalhadores com os riscos e as situagdes de trabalho
identificados (BRASIL, 2024, p.07). A integracdo das TIC no ambiente de trabalho introduz
novas dimensdes que precisam ser consideradas nas avaliagdes de risco psicossociais,
incorporando também os fatores de estresse digital.

Considerando a experiéncia de trabalho no CEREST Missdes, em contato constante
com ambientes de trabalho, incluindo setores como os Servigos Especializados de Seguranga
e em Medicina do Trabalho (SESMT) e Recursos Humanos (RH), observa-se que com as
novas exigéncias da NR 01, as institui¢des vém manifestando, por meio de relatos, um maior
interesse no tema dos riscos psicossociais, buscando informagdes para se adequar a Norma.
Embora saibamos que, apesar dos avangos na legislacdo, existem diversos “desafios na
aplicagdo efetiva dessas normas, principalmente no que se refere ao basico: promover a
informagdo da sociedade sobre a relagdo entre saide mental e trabalho” (MATOS et al., 2024,
p. 01), o fato de buscar informag¢des sobre o assunto e exercitar a identificacdo de riscos
psicossociais como a sobrecarga, as violéncias, assédios no trabalho, evidenciam que os
fatores do ambiente de trabalho que interferem na satide mental estdo sendo, de alguma
forma, olhados. Nesse sentido, ao atualizar a NR 01 e incluir os riscos psicossociais no escopo
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do GRO, abre caminhos para que as organizagdes considerem esses aspectos em seus
processos de gerenciamento de riscos, incluindo instrumentos para o monitoramento, a
identificacdo, a notifica¢do de agravos e a promog¢do de ambientes de trabalho decentes e
saudaveis.

Conclusio:

A nova Norma Regulamentadora NR 01 representa avango significativo no campo da
seguranga e saude no trabalho ao incorporar explicitamente os fatores de risco psicossociais
no seu escopo de gerenciamento de riscos ocupacionais. A obrigatoriedade da avaliacdo
desses riscos, considerando a interacdo entre as exigéncias da atividade e a eficacia das
medidas de prevengdo, refor¢a a importancia da identificacdo precoce de situa¢des que
possam levar a transtornos mentais relacionados ao trabalho. A articulagdo com ferramentas
ergondmicas que preconizam a participagdo dos trabalhadores pode potencializar a
efetividade das a¢des de prevencdo. O reconhecimento da relevancia dos agravos a satde
mental, alinhado a necessidade de revisdo continua das avaliagdes de risco, demonstra o
potencial da NR 01 para promover ambientes de trabalho mais saudaveis psicologicamente.

Palavras-chave:

Riscos Psicossociais; Norma Regulamentadora NRO1; Satde Mental e Trabalho; Satde do
Trabalhador; Ergonomia.

Referéncias:

BRASIL, Ministério do Trabalho e Emprego do. Norma Regulamentadora - NR 01 —
Disposicdes Gerais e Gerenciamento de Riscos Ocupacionais. 2024. Disponivel em:
<https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social/conse

lhos-e-orgaos-colegiados/comissao-tripartite-partitaria-permanente/normas-regulamentadora/
normas-regulamentadoras-vigentes/NRO1atualizada202411.pdf> Acesso em: 06 abr 2025.

BRASIL. Ministério da Satude. Portaria n° 1.823, de 23 de agosto de 2012. Institui a Politica
Nacional de Saude do Trabalhador e da Trabalhadora. Diario Oficial da Unifo: secdo 1,
Brasilia, DF, n. 165, p. 46-51, 24 ago. 2012. Disponivel em:
https://docs.bvsalud.org/biblioref/2021/12/1349239/politica-nacional-de-stt-2012.pdf. Acesso
em: 24 ago. 2025.




!
'l De 20 a 24 de outubro de 2025

A Y
®
SALAO DO UNLJUI 2025 Ml s XXXIIl Seminario de Iniciagdo Cientifica
] XXX Jornada de Pesquisa
NH IMEM i XXVI Jornada de Extensao 0
XV Semindrio de Inovacao e Tecnologia

Agua, ciéncia e sustentabilidade: X| Mostra de Iniciagdo Cientifica Junior
desafios para o futuro Il Seminario Académico da Graduagcdo UNIJUI

DEJOURS, Christophe. Psicodinidmica do trabalho: casos clinicos. Trad.: Vanise Dresch. 3*
impressdo. Porto Alegre - Sdo Paulo: 2023.

MATOS, Joise Gomes. MARQUES, Ana Maria Almeida. SOUZA, Daniel Barreto de.
BASTOS, Marina Sales. BERNARDO, Rayane de Oliveira. Trabalho e exaustio:
responsabilidade do empregador no desenvolvimento do burnout. Conexdo Unifametro,
2024; XX Semana Académica. Disponivel em:
<https://gremlesydped.objectstorage.sa-saopaulo-1.oci.customer-oci.com/p/OQwevnO-c6300
8Gc2Kv40ThJtt)Sik60dguiDIyyQ0wuo5SWn-jHOLWIOwNbyINgl/n/gremlesydped/b/dtysppo
bjmntbkp01/o/media/doity/submissoes/artigo-a7e5a5023eb42¢cb89¢6184d1aef239283410f108
-segundo_arquivo.pdf> Acesso em: 23 Ago 2025.

ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Transformando nosso mundo: a Agenda 2030
para o desenvolvimento sustentavel. Nova Iorque: ONU, 2015. Disponivel em:
<https://unric.org/pt/objetivos-de-desenvolvimento-sustentavel/> . Acesso em: 24 ago. 2025.

ROCHA, Raoni. BAU, Lucy Mara (org) Dicionario de ergonomia e fatores humanos [livro
eletronico]: o contexto brasileiro em 110 verbetes. -- 1. ed. -- Rio de Janeiro : Associagéo
Brasileira de Ergonomia - ABERGO, 2023. Disponivel em:
<18ffee_f0a65026b42e43a7a9bbbec568043a40.pdf> Acesso em: 06 abr 2025.

SETTA, Alexandra Vasconcelos Antunes. LUCCA, Sérgio Roberto de. Tecnologias de
informaciao e comunicacio: revisio de escopo dos instrumentos de avaliacio dos fatores
de risco psicossociais no trabalho contemporaneo. Rev.bras.saude ocup.49, 2024.
Disponivel em: <https://www.scielo.br/j/rbso/a/NJfezNImGIPLEX6Sy84KSDN/> Acesso
em: 06 abr 2025.




