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INTRODUCAO

As significativas mudancas climaticas, a poluicdo ambiental e o descarte incorreto de
residuos s@o consequéncias de escolhas equivocadas dos humanos, muitas vezes influenciadas
pelo consumismo. Desta forma, ao longo dos anos, cada vez mais se percebe a necessidade de
discutir, conscientizar e construir uma mudanca de habitos para que o comportamento humano
reduza o impacto no meio ambiente. (Jia; Krettenauer, 2019).

Durante anos, as empresas concentravam-se na valorizagdo de seus ativos para
impressionar os investidores, sendo essa a principal medida do sucesso (Alexandrino, 2020).
Porém, hoje acredita-se que as empresas podem influenciar e incentivar a sociedade nesta
mudanca de habitos para oferecer uma melhor qualidade de vida, prezando pelo bem-estar
social, ambiental e econdmico, 0 que aumenta a relevancia das questdes relacionadas ao
desenvolvimento sustentavel no ambiente corporativo. (Da Silva; Carvalho, 2024)

Além das praticas de ESG em empresas, estuda-se a aplicacdo de ESG em
Universidades, visto que Gazzoni et al., (2018) acredita que a mudanca de mentalidade sobre
as praticas de ESG tem uma resposta mais rapida em jovens universitarios do que em empresas
tradicionais. Ora, na Universidade, o pensamento critico e conhecimento estdo sendo
estimulados todos os dias, portanto ela € uma ferramenta que deve ser utilizada para
disseminacdo do ESG, tanto no contexto em que esté inserida, quanto na regido que pertence.

Em 2015, a Assembleia Geral da ONU adotou 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), os quais possuem uma relacao significativa aos principios ESG, abordando
topicos sobre educacdo, erradicagdo da pobreza, igualdade de género, trabalho decente e

crescimento econdmico e etc. Abordar esses topicos estipulados pela ONU ressalta a
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importancia do desenvolvimento como um processo continuo, integrado e ético, podendo ser
utilizados como metas para empresas aplicar o conceito de ESG (lIrigaray; Stocker, 2022),

O ESG possui trés pilares importantes para a convivéncia em sociedade. Primeiramente,
o pilar ambiental, onde sdo pensadas praticas sustentaveis para 0 meio ambiente. Ja no pilar
social, coloca-se em pratica os direitos humanos definidos na Declaragdo dos Direitos Humanos
em 1948, como respeito, diversidade, incluséo, liberdade de ir e vir, direito de estudo e emprego.
Por fim, o pilar de governanga, que engloba o poder econdmico e a ética para a convivéncia.

A universidade comunitéaria € mantida pela sociedade e, ao ndo visar o lucro, investe na
melhoria da atividade educacional e presta servicos a comunidade, contribuindo para o
desenvolvimento econdmico, sustentavel e de governanga. Em sua pesquisa, Gazzoni et al.,
(2018), ao analisar o papel das IES no desenvolvimento sustentavel, cita que as instituicdes de
ensino sdo agentes de mudanca, o que facilita a disseminacdo do pensamento sustentavel e
fortalece as praticas sustentaveis dentro e fora da Universidade.

Desta forma, o desenvolvimento do estudo na Universidade, a partir dos processos de
ESG mapeados, pode esclarecer os pilares do ESG, pode qualificar os produtos e servicos
oferecidos para a comunidade. Além disso, pode instrumentalizar os gestores na efetividade das
acOes de forma objetiva e inovadora, quesitos muito importantes para uma Universidade
Comunitaria que atende aos critérios do Ministério da Educacdo para obtencdo do conceito
méaximo, demonstrando qualidade de ensino que contribui fortemente no desenvolvimento
regional.

Com foco no ESG e nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), a Agenda
2030, a ABNT criou a norma ABNT PR 2030 (2023), visando criar diretrizes, modelos e
direcionamento em relacdo as esferas ambiental, social e governancga para as empresas. Malta
Junior (2022) salienta que 0 ESG ndo é um sistema Unico: € necessario que cada organizacdo
conheca os impactos socioambientais que gera partir de suas atividades, para que, de forma

correta, atuem na reducdo destes impactos.

METODOLOGIA
O objetivo da metodologia é o aperfeicoamento dos procedimentos e critérios utilizados

na pesquisa, assim como o método é definido como o caminho para chegar no fim ou no
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objetivo final, (Martins; Thedphilo, 2016). Nesse sentido, a metodologia utilizada neste
trabalho se classifica como descritiva e qualitativa.

Quanto a forma de abordagem do problema, a pesquisa se classifica como qualitativa,
em funcdo de que serd descrito as metas para cada etapa do ESG, e ap0s, realizar uma respectiva
analise, conforme Marconi e Lakatos (2022), a pesquisa qualitativa tem como objetivo se
aprofundar em uma tematica e analisar e também tem como preocupacdo central descricoes,
compreensdes e interpretacdes dos fatos ao invés de medicdes, (Martins; Thedphilo, 2016).

Referente aos procedimentos técnicos, a pesquisa se classifica como pesquisa
bibliogréafica, estudo de caso e levantamento. Baseado no exposto, o estudo bibliografico
utiliza-se de livros, artigos e publicacdes, tanto fisicas quanto online. Em relacdo a analise dos
dados, se deu a partir da norma ABNT PR 2030 a qual se aprofunda em eixos, temas e critérios,
orientando e direcionando as organizagdes a analisar em quais temas e critérios estdo mais

vulneraveis e é necessaria uma mudanca de processo ou melhoria (ABNT PR 2030, 2023).

RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir da andlise realizada com base na norma ABNT PR 2030 estruturou-se uma
matriz de ESG, a qual sera utilizada para avaliar os indicadores reais e préaticas adotadas pela
instituicdo, a partir das dimensdes ambiental, social e de governanca. A ABNT PR 2030 pode
ser utilizada como base na construcdo de uma matriz de ESG, visto que ela evidencia a
padronizacdo das praticas de ESG, transparéncia e confiabilidade das organizactes, e exige de
fato que sejam implementadas as acGes que reportam.

Observe-se a proposta de matriz desenvolvida, conforme quadro 1:

Eixo Ambiental Eixo Social Eixo Governanca
Tema Tema Tema
Recursos Hidricos e Mudancas | Dialogo social e desenvolvimento .
o o Governanca corporativa
Climaticas territorial
Biodiversidade e servicos Diversidade, equidade .
oA . . Conduta empresarial
ecossistémicos e inclusdo
Economia circular e gestdo de N " - x
2 g Relac0es e préaticas de trabalhos Préticas de controle e gestdo
residuos
Gestéo ambiental e prevencéo Promocéo de responsabilidade A x
. . : Transparéncia na gestdo
da poluicdo social na cadeia de valor

Fonte: adaptado da ABNT PR 2030 (2023)
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No eixo ambiental, os temas sdo direcionados a critérios totalmente ligados a
sustentabilidade ambiental, tendo um cuidado especifico com emissdes de gases de efeito
estufa, mudangas climaticas, uso da agua, gestao de residuos. Ja no eixo social a organizacao
precisa atentar a respeito dos direitos humanos, politicas a praticas de diversidade e inclusdo
além de salde dos colaboradores. No eixo de governanga é necessario contemplar praticas
éticas, compliance e transparéncia na gestéao.

A partir da matriz, a ABNT PR 2030 (2023) também apresenta estagios e niveis de
maturidade, o Estagio 1 — Elementar e o Estadgio 2 — N&o Integrado, além do Estéagio 3 —
Gerencial, Estagio 4 — Estratégico e o Estagio 5 que é o Estagio Transformador, todos possuem
a capacidade de demonstrar o quanto a organizacdo esta empenhada em desenvolver as acoes
de ESG.

CONSIDERACOES FINAIS

Baseado na matriz proposta, faz-se necessario coletar informacdes de ac6es e processos
a partir de entrevistas e dialogos com responsaveis de cada topico dentro da Universidade, para
assim aplica-la e avaliar em qual estagio e nivel de maturidade a organizagéo esta inserida e o
gue sera necessario mudar para que atinja o nivel de maturidade plena e transformadora para se
tornar referéncia em quesitos ambientais, sociais e de governanca, para seus colaboradores,
alunos e sociedade que esté inserida.

Desta maneira, no proximo evento do Saldo do Conhecimento da Unijui, serdo
apresentados os resultados obtidos pela andlise realizada, a partir de gréaficos e escala likert,
além de acBes tomadas pela Instituicdo para se tornar uma organizacdo em maturidade plena e
também como essa analise serviu de base para tomada de decisdo estratégica de gestdo para

promover melhorias continuas nas praticas institucionais relacionadas ao ESG.
Palavras-chave: ESG. MATRIZ. INSTITUICAO ENSINO. ESTRATEGIA.
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