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INTRODUÇÃO

Este resumo expandido aborda sobre a importância do branding para marcas que

desejam obter o sucesso, em um ambiente que hoje há grande diversidade e concorrência

entre as marcas. Nesse cenário competitivo o branding surge como uma ferramenta estratégica

poderosa para as empresas que desejam criar uma conexão emocional com seus

consumidores. Mais do que simplesmente um logotipo ou paleta de cores, o branding

representa a essência, bem como sua personalidade e promessa da marca.

Conforme Cameira (2013, p.44) ‘’[...] branding é um sistema de gerenciamento das

marcas orientado pela significância e influência que as marcas podem ter na vida das pessoas,

objetivando geração de valor para seus públicos de interesse’’. O branding é uma maneira de

gerar conexão emocional com o público a fim de fazer com que o público não se esqueça

facilmente da marca, com as estratégias adequadas é possível fazer com que tal marca seja

uma das principais lembradas pelo cliente quando pensada em uma categoria de produtos ou

serviços específicos.

Para Bedendo (2019, p.23) ‘’Uma marca bem posicionada constrói uma lembrança na cabeça

dos consumidores. Essa lembrança cria um relacionamento que, muitas vezes, é similar ao

relacionamento entre duas pessoas [...]’’Portanto exploraremos a importância do branding

para formar marcas de sucesso com o auxílio do estudo de caso das marcas Vale e Penalty,

destacando como uma estratégia de marca eficaz pode impulsionar o crescimento da marca,

cultivar a fidelidade, a lembrança e o relacionamento com os clientes a fim de gerar resultado

positivo frente ao cenário atual das empresas.

METODOLOGIA
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A presente pesquisa estudou a respeito das ferramentas do branding e a sua

importância por meio de um estudo de caso da marca Vale, uma empresa global considerada a

maior produtora do mundo de minério de ferro e pelotas, além de produzir níquel, carvão,

alumínio, cobalto e platina, entre outras matérias-primas. Além disso, foi estudado o caso de

rebranding da marca Penalty, uma empresa 100% brasileira de artigos no ramo do futebol e

outros esportes, destacando como a estratégia foi utilizada para promover a marca e revitalizar

a identidade da marca no decorrer dos anos.

Para conseguir alcançar os objetivos desta pesquisa foram utilizadas várias fontes de

dados, como livros e informações de sites a respeito do branding e estudo de casos das

marcas mencionadas anteriormente.

A análise dos dados e informações foram utilizadas de forma aprofundada, utilizando

uma abordagem qualitativa para identificar os benefícios do branding, tendências e insights

relacionados ao uso eficaz das ferramentas de gestão de marca. Analisamos como a Vale

utilizou o branding para promover sua presença para algo global, comunicar seus valores

corporativos e diferenciar-se da concorrência em um setor primordial e de grande

competitividade.

Da mesma forma, o caso de rebranding da marca Penalty foi investigado para

entender como a marca pode revitalizar sua imagem e reconquistar a confiança dos seus

consumidores por meio da estratégia de branding executada. A Penalty é uma marca ligada

ao universo do futebol em suas diversas modalidades, ela se caracteriza conforme seu

posicionamento por ser a única marca genuinamente brasileira de futebol, além de produzir

outros artigos esportivos.

Ao integrar a análise teórica com insights práticos dos estudos de caso das marcas

Vale e Penalty, este resumo expandido busca oferecer uma visão abrangente acerca da

relevância do branding para gerir marcas de sucesso, destacando suas principais

características e estratégias eficazes que são utilizadas em diversos contextos pelas demais

empresas.

RESULTADOS E DISCUSSÃO

Perante a diversidade de benefícios que o branding e o rebranding trazem, o caso da

Vale se mostrou relevante por se tratar de uma empresa que tinha como objetivo encontrar o
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equilíbrio de ser brasileira e global se comunicando de forma assertiva e relevante para seu

público. Outro ponto importante que merece ser destacado é o alinhamento das estratégias

para a marca, que engloba diversos tipos de planejamento e produção, como objetivos e

oportunidades; recomendação do nome; arquitetura da marca; missão, visão e valores;

posicionamento, atributos; design e ativação da marca. Dessa maneira percebe-se que para a

realização de um branding de sucesso é necessário estudar a fundo a marca e pensar nas

soluções adequadas para tornar o projeto o mais completo e assertivo possível.

O rebranding da Penalty também passou por uma série de estudos e pesquisas para se

tornar uma marca referência no setor esportivo, visto que é a marca oficial das principais

federações e confederações em diversas modalidades esportivas. Para isso foi necessário a

criação de uma nova identidade visual e posicionamento, a fim de torná-la internacional.

CONSIDERAÇÕES FINAIS

Ao longo deste estudo, conclui-se que para marcas que desejam ser lembradas e criar

conexão com seu público é indispensável as ferramentas do branding, elas desempenham um

papel crucial no sucesso das marcas em um mercado global cada vez mais competitivo. Desde

a definição dos objetivos, a criação de uma identidade visual até a criação de catálogos de

produtos, o branding se faz presente em todo o processo de planejamento de uma estratégia de

marca, moldando percepções, influenciando comportamentos e construindo conexões com

consumidores.

As marcas que compreendem e aplicam de forma eficaz o branding não apenas se

destacam na concorrência, mas também conseguem construir um relacionamento sólido e

duradouro com o cliente. As empresas são capazes de se tornarem mais do que simples

produtos ou serviços. Tornam-se símbolos de identidade, confiança e excelência em seu ramo,

capazes de resistir a seus concorrentes e as constantes mudanças do mercado.

Além disso, o branding não se limita apenas às grandes empresas e cooperativas,

empresas de todos os tamanhos podem utilizar dos benefícios do branding, o importante é

criar conexão autêntica com seu público e promover sua marca, transmitindo seus valores,

propósito e missão genuinamente.

Assim como a Vale e a Penalty se apropriaram das ferramentas do branding para

alcançar o sucesso, qualquer empresa tem a capacidade de fazer o mesmo. O branding está
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disponível para todos, contudo, é essencial alinhar os objetivos de forma adequada para obter

resultado positivo.
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