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CUSTOS, PRECIFICACAO E INDICADORES GERENCIAIS EM UMA EMPRESA
DO RAMO DE FESTAS E EMBALAGENS!
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3 Professora doutora orientadora da UNIJUI.

INTRODUCAO

Na perspectiva de Crepaldi S. e Crepaldi G. (2019) a contabilidade gerencial ¢ o ramo
da contabilidade que possui a finalidade de fornecer instrumentos que auxiliem os gestores em
suas funcdes gerenciais € com o objetivo de aprimorar a utilizagdo dos recursos econdmicos
da empresa, evidenciando a qualidade dos materiais, produtos e servicos, a eficiéncia e o
desempenho. A contabilidade gerencial “[...] surgiu da necessidade das entidades,
especialmente daquelas que visam ao lucro, em promover a redugdo dos custos € a melhoria
da qualidade de seus produtos, sejam eles em forma de bens ou de servigos, para maximizar a
satisfacdo do cliente” (Marion; Ribeiro, 2018, p.10).

A informacgao contébil gerencial auxilia os agentes internos a mensurarem os custos
dos produtos e servigos € a tomarem decisdes para reduzir gastos, melhorar a qualidade, a
eficiéncia e aumentar a produtividade. Por meio das andlises e projecdes de indicadores,
tem-se uma das fun¢des mais relevantes da contabilidade gerencial e de custos, a de fornecer
informagdes uteis para a avaliagdo de desempenho, considerando a apuragdo de resultados e o
comportamento de outros setores da empresa em relagdo as metas previstas (Iudicibus, 2020).

A partir do contexto gerencial e de custos, assim como a instrumentalizacdo com
indicadores que possam contribuir na gestdo empresarial, a questdo do estudo ¢ a seguinte:
Como uma loja de festas e de embalagens pode tomar decisdes alicercadas nos instrumentos e
indicadores da contabilidade gerencial e de custos?, objetivando potencializar a tomada de
decisdo na empresa com base em indicadores e analises gerenciais. Esse estudo se justifica
pela contribuicdo com informagdes relevantes ao processo de tomada de decisdo, por meio
dos controles para aprimorar processos de custos, precificacao e de indicadores gerenciais.

Baseado no objetivo do desenvolvimento sustentavel 8, que trata do trabalho decente e
crescimento econdmico, sustentado, inclusivo e sustentavel, emprego pleno e produtivo e

trabalho decente para todas e todos, que o desenvolvimento organizacional pode proporcionar
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essa interface entre sustentabilidade empresarial englobando todos os elementos humanos que

atuam no crescimento pessoal e profissional de ambos.

METODOLOGIA

Para o desenvolvimento da pesquisa foram realizadas leituras e interpretagdes de
artigos académicos e livros, caracterizando assim a pesquisa bibliografica, esta que ¢
elaborada com base em material ja publicado, interligando-a com a pesquisa descritiva, esta
que visa descrever caracteristicas de fendmenos e estabelecer relagdes entre as variaveis (Gil,
2022; Matias-Pereira, 2019). O desenvolvimento pratico da solug¢ao tornou a pesquisa, quanto
a natureza, aplicada, esta que tem como caracteristica fundamental o interesse na aplicagao,
utilizacao e consequéncias praticas dos conhecimentos (Gil, 2019).

Quanto a abordagem, utilizou-se o método qualitativo que se concentra na qualidade
dos resultados alcancados, na obtencdo dos dados e nos procedimentos de andlise e
interpretagdo de resultados (Marconi; Lakatos, 2022). Isso relaciona-se com os procedimentos
técnicos adotados, os quais foram estudo de caso e pesquisa documental, que objetivam o
maximo de conhecimento e a representacdo condensada da informagdo (Marconi; Lakatos,
2022; Gil, 2022). Para a coleta de dados foram aplicadas ferramentas de entrevistas, analise de
documentos e observacdo com visitas in loco. As entrevistas foram nao estruturadas e os
documentos fornecidos pela empresa, tais como, notas fiscais e relatorios, interligando-se com

a observagdo, por meio de visitas e constatagdes dos aspectos a serem aprimorados.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Para realizagcdo do estudo, definiu-se que seriam analisados alguns itens componentes
do setor de embalagens da empresa, visto que, ¢ uma das categorias mais vendidas na loja. A
partir da documentagdo fornecida projetou-se a sistematizacdo com a utilizag¢ao de planilhas, a
analise do custo apurado no estudo e custo praticado pela empresa, verificando os aspectos
que possuiam diferencas e entendendo o motivo dessas diferencas junto aos socios
proprietarios e ao contador da empresa. Com base nas informagdes referentes as despesas,
custos com pessoal, impostos e margem de lucro desejada, calculou-se o mark-up,

apresentado na sequéncia.
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Quadro 1: Mark-up prego de venda ideal e minimo

MARK-UP PRECO DE VENDA IDEAL MARK-UP PRECO DE VENDA MIiNIMO
Prego de venda 100% |Preco de venda 100%
Margem de Lucro 10% |Margem de Lucro 0%
Simples Nacional 11% |Simples Nacional 11%
Despesas 10% |Despesas 10%
Despesas cartio de crédito 1,50% |Despesas cartdo de crédito 1,50%
TOTAL 67,50% [TOTAL 77,50%
Mark-up multiplicador 1,4815 |Mark-up multiplicador 1,2903

Fonte: Dados da pesquisa (2023)

Com o custo projetado e mark-up definido, calculou-se o preco de venda ideal e

minimo e como sucedido no calculo do custo, analisou-se prego apurado versus preco

praticado. O quadro 2 apresenta alguns dos produtos analisados e seus precos de venda.

Quadro 2: Pregos de venda e suas diferencas

Diferenca PV Ideal X PV
Produto PV Ideal PV Empresa PV Minimo Empresa
Pote retangular freezer
microondas 1000 ml PP R$ 26,02 R$ 32,00 RS 22,67 -R$ 5,98
Emb. plast. G base/400 un
pote 250 ml RS 5,27 R$ 9,90 RS 4,59 -R$ 4,63
Marmitas 1100 m1 /100 un R$ 22,56 R$ 49,90 R$ 19,65 -R$ 27,34
Marmitas 750 ml com 100 un R$ 17,89 R$ 43,89 R$ 15,58 -R$ 26,00
Bandeja tam 18 400 un R$ 107,18 R$ 117,00 R$ 93,35 -R$ 9,82
Hamburgueira tam 22
¢x200un R$ 102,68 R$ 149,00 RS 89,43 -R$ 46,32
Lancheira tam 25 ¢x100 un RS 138,51 R$ 150,90 RS 120,64 -R$ 12,39
Emb. térm. frango assado tam
25 ¢x 100un RS 136,42 RS 155,00 RS 118,81 -R$ 18,58
Potes térmicos redondos 300
ml cx 400un RS 89,65 R$ 96,50 R$ 78,09 -R$ 6,85
Disco tam 35 ¢cm 400 un R$ 254,57 R$ 274,00 R$ 221,72 -R$ 19,43
Emb. NP 020 Pet Cristal Soft
nova 100pc/cx R$ 95,90 R$ 107,00 RS 83,52 -R$ 11,10
Emb NP 100 PP Branco
100pc/cx R$ 349,75 R$ 394,00 RS 304,62 -R$ 44,25

Fonte: Dados da pesquisa (2023)

No grafico a seguir apresenta-se a margem de contribuicdo, sendo que a margem

gerada pelos precos da empresa ¢ superior a calculada pelo sistema com base no desejo de
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lucratividade dos gestores, e isso se justifica, em fungdo de que sdo incluidos valores no custo

de aquisicao superiores aos recomendados pela literatura e legislagao.

Grafico 1: Margem de Contribuigdo Unitaria

MARGEM CONTRIBUIGAO UNITARIA

== NC Unit PV Ideal  ==—=MC unit PV empresa

R$ 180,00
R$ 160,00
R$ 140,00
R$ 120,00
R$ 100,00
R$ 80,00
R$ 60,00
R$ 40,00
R$ 20,00
R$% 0,00 :
SNy N IS TS TSNS
LRI R P N SRR N T ¥ g0 &0 o
ng L, vkb N IS IS 4 _pm ) o) S "~ " N \BQ Vv v o8
e(( &?‘\’ & &Q/ o \/\" \&\’ Ov ) \GJ rLQ I3 .OP Q_((’Q C?v._\ \AQ’ \;\ ‘;,\’L ?‘Q‘ ) Cg&?' CD,{?' «V‘ o
¥ of G0 o &% _© A o O O 2T b P P % 0
~ W < (s} o “ [CHEE S P s N ) o - .
‘;c?) @DQL« @S ,‘\\5% AN ~ o S S o ‘j&v & (‘:\D (</1\U Qy‘l
q’,\v» & \"? RO R %'\b &% eo@ Q,\QF & & o & & %((;\ 3 MM QQ%
o A N S & & S o O O N v b
QIQ- N . o & & Qs!‘ & @Q PR 20 &2 e FCHIS o Qa QQ QQ )
SO T o @ ab oY e S e S © SOSC S s
Q,O & A Q Ra ° ¥ & ‘20 < < ” @ \‘3’ KA
A = o ‘oé o @
?° > &

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Na sequéncia, calculou-se o ponto de equilibrio, obtendo-se assim o ponto de
equilibrio atual de em média R$ 346.982,00, e com a projegao do estudo de R$ 646.241,00,
tudo isso influenciado pela margem de lucro.

Os bons resultados da empresa podem ser constatados por intermédio dos indicadores
gerenciais. A liquidez corrente, que relaciona os recursos e as dividas de curto prazo,
apresentou o valor de 2,11, sendo um bom indicativo, visto que possui mais de R$ 2,00 no
ativo circulante para cada real de divida circulante. Por ndo trabalhar com o longo prazo, esse
resultado foi o mesmo para a liquidez geral, a qual relaciona recursos e dividas de curto e
longo prazos. A liquidez seca, que avalia a situacdo de liquidez eliminando os estoques,
resultou em 0,12, visto que a empresa recebe a vista e o indice s6 pode ser baixo, ndo
significando que a empresa apresenta uma situagdo financeira apertada.

Em relagdo a lucratividade, a margem de lucro bruta mostra o coeficiente de lucro
operacional bruto sobre a receita operacional liquida, resultando no percentual de 20,74%. Em
relagdo a margem de lucro liquida, essa relaciona o valor do lucro liquido final com a receita
operacional liquida, resultando no percentual de 11%, o que representa uma o6tima taxa, que

demonstra a solidez e competitividade da empresa.
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CONSIDERACOES FINAIS

ApoOs a realizagdo desta pesquisa em uma empresa comercial, tem-se uma ferramenta
essencial para auxiliar os empresarios a compreenderem como pode ser aprimorado o
resultado por intermédio da contabilidade gerencial e de custos, servindo as planilhas
utilizadas no estudo como subsidio para proéximas apuragdes de custo e formagao do preco de
venda, otimizando processos e alavancando resultados. A empresa possui bons indicadores e
resultados, mesmo ndo possuindo uma sistemdtica Unica para apuragdo de custos e precos, €
isso pode ser aprimorado se aplicadas as projecdes realizadas. O estudo desenvolvido visou
aprimorar ainda mais os resultados gerenciais da empresa, auxiliando os empresarios em suas
dificuldades de custos e precificagdo, comparando resultados atuais com aqueles que poderao

ser alcancados e principalmente como esta a situag@o financeira atual da empresa.
Palavras-chave: Custos. Precifica¢do. Indicadores Gerenciais.
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