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INTRODUCAO

No Brasil, a aten¢do priméria a satde ¢ provida pelos municipios de cada regido,
sendo esta a porta de entrada do Sistema Unico de Saude (SUS). E usualmente representada
por servigos de saude com o intuito de responder as necessidades em nivel coletivo de uma
populagdao (PORTELA, 2016). O cuidado farmacéutico faz parte da aten¢ao primaria a saude
e compreende uma agao integrada do profissional farmacéutico com a equipe de saude,
centrada no paciente a favor da promocgao, protecao e recuperagdo da saude. Através da
educagdo em saude, ocorrem praticas do uso racional de medicamentos (URM) e servigos de
clinica farmacéutica, por exemplo (DESTRO et al., 2021).

Nos dias de hoje, a prevaléncia de doengas cronicas esta crescendo paralelamente ao
envelhecimento da populagao, representando um desafio de adaptacao dos sistemas de saude.
Muitas vezes, nao hd uma boa adesdao em relacdo ao uso de medicamentos para o controle da
doenga, implicando no uso de recursos de saude e despesas evitaveis em consequéncia do
agravamento da doenca nestas situagdes. Infelizmente, os erros de medicagdo ou a falta de
adesdo estdo presentes constantemente (HERNAEZ et al., 2021).

Os farmacéuticos possuem competéncias para contribuir efetivamente no cuidado
integral ao tratamento farmacoterapéutico do paciente, em cooperagao com a equipe de saude
multiprofissional (HERNAEZ et al., 2021). Nesse contexto, o presente estudo tem como
objetivo identificar os desafios enfrentados pelos profissionais no cuidado farmacéutico na

atencao primaria a saude.


mailto:maiara.konrad@sou.unijui.edu.br
mailto:marileiu@unijui.edu.br

~ ' « BICENTENARIO
SALAO 00 .un?< 2%, DA INDEPENDENCIA

- 200 Anos de Ciéncia,
Tecnologia e Inovag¢dao no Brasil

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo de revisdo bibliografica realizado por meio da consulta a base
de dados National Library of Medicine/PubMed. A pesquisa foi desenvolvida no més de
agosto de 2022. Os descritores utilizados foram: “pharmaceutical services” e “primary health
care”, além do operador booleano “and”. Utilizou-se como critérios de inclusao: artigos no
idioma portugués e inglés publicados em 2021 e 2022. Foram excluidos da pesquisa estudos

que ndo correspondem ao objetivo proposto e conexao dos descritores.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Na selecdo dos artigos, foram identificados 16 estudos com os descritores utilizados,
destes, 3 foram selecionados a partir da leitura dos resumos.

Um estudo realizado por Zaidan et al (2022) em um pais do oriente médio, avaliou a
expectativa de pacientes acerca dos servigos farmacéuticos prestados na atengdo primaria do
Catar. Os resultados apuraram que os pacientes mostraram-se satisfeitos com a explica¢do do
profissional farmacéutico na adesdo correta de medicamentos e possiveis eventos adversos.
Apo6s uma série de reformas no sistema de satude primaria do Catar, o papel do farmacéutico
foi fortalecido no ambito da promocao da saude e a atencao farmacéutica passou a ser
explorada e aplicada em beneficio dos pacientes e da equipe multidisciplinar. Avangos
significativos foram observados no cuidado a saude dos pacientes, o que motivou a avaliagao
destes servigos pelos proprios usuarios através do estudo citado. O estudo transversal foi
realizado em dezembro de 2019 e foram incluidos todos os pacientes adultos maiores de 18
anos com telefone cadastrado e que tiveram prescri¢des dispensadas pelas farmacias da
atencdo primaria incluidas na pesquisa. De modo geral, os participantes do estudo
demonstraram satisfacdo pelos servicos, entretanto, constatou-se uma menor satisfacao
relacionada a comunicagdo do farmacéutico para com o paciente, especificamente sobre o
fornecimento de informacodes sobre efeitos colaterais de medicamentos e sobre o estado de
saide em geral. Além da pesquisa de satisfagdo, os participantes do estudo puderam sugerir
melhorias para os servigos prestados. As principais sugestdes foram diminuir o tempo de
espera e o aperfeicoamento da comunicacao do farmacéutico com o paciente (ZAIDAN et al,,

2022).
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O cuidado farmacéutico e as contribuigdes deste no trabalho multidisciplinar na APS

vao além do medicamento. A APS ¢ um espaco que permite um amplo desenvolvimento de
servigos de saude voltados ao cuidado farmacéutico. No contexto em que as atribuicdes do
farmacéutico ndo sdo definidas com clareza, Mendes et a/ (2022) em seu estudo realizado
entre novembro de 2016 e junho de 2017 em Sao Paulo, caracteriza os servigos farmacéuticos
prestados nas unidades basicas de saude de uma cidade de grande porte, descrevendo
atividades desempenhadas por esse profissional dentro da equipe multidisciplinar. Os dados
foram coletados de um grupo focal e de uma pesquisa online. Concluiu-se que o papel do
farmacéutico ndo ¢ restrito ao medicamento, sendo essencial na promogao da satde e cuidado
através da orientacao e intermediacdo entre paciente e medicacdao. O farmacéutico como
profissional da satde pode e deve contribuir sempre que necessario no cuidado do paciente,
entretanto, ainda existem barreiras que podem ser derrubadas pelo proprio profissional ao
demonstrar capacidade e o seu valor dentro da equipe, desempenhando atividades nao
convencionais.

PESTKA et al (2022), trouxeram um estudo ressaltando a valiosa contribui¢do que os
farmacéuticos tém no cuidado interdisciplinar, podendo os mesmos ajudar a melhorar o
acesso ¢ a qualidade dos cuidados primarios em satude. O farmacéutico ¢ fundamental para o
sucesso dos servicos baseados em equipes multiprofissionais, sobretudo, tornar um sistema de
satde e aprendizagem. Neste estudo foram ressaltadas as barreiras e os facilitadores para a
integracao do farmacéutico de modo a auxiliar nos servigos prestados pelas equipes
multidisciplinares na aten¢do primaria. Entre as barreiras citadas estdo o sentimento de nao
pertencimento da equipe por parte do farmacéutico, poucos recursos financeiros, compreensao
da importancia do servi¢o farmacéutico dentro da equipe, utilizagdo dos conhecimentos
associados a farmacologia com baixa frequéncia durante os atendimentos, entre outros. Ja
entre os facilitadores estdo: atendimento em equipe aprimorado, otimizagao da duracao das
consultas e valorizagdo dos servigos farmacéuticos como recursos essenciais dentro da
atencao primaria.

Nos artigos apresentados, nota-se claramente a aplicagao dos preceitos discutidos na
resolugdo de numero 586 (BRASIL, 2013), a qual regula a prescri¢do farmacéutica e também
da resolugdo de ntimero 585 (BRASIL, 2013), que dispde sobre as atribuicdes clinicas do

farmacéutico, garantindo que o mesmo possa ter maior autonomia durante o atendimento, o
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que possibilita melhor assisténcia ao paciente e maior resolutividade na aten¢do bésica. A

responsabilidade técnica atribuida ao profissional farmacéutico ¢ garantida por essas
legislagdes, que podem e devem ser desfrutadas em prol do paciente, bem como no auxilio do

trabalho de toda a equipe multidisciplinar em saude.

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo, reflete a importancia do profissional farmacéutico na atengdo primaria a
satide. De modo geral, o cuidado farmacéutico institui um desafio para os farmacéuticos,
especialmente pela falta de clareza do seu papel no cuidado ao paciente. O farmacéutico tem a
capacitacdo e o conhecimento técnico para fornecer orientagdes sobre saide que vao além do
medicamento, e esse potencial deve ser utilizado a favor do paciente e das equipes de
trabalho, de forma que o cuidado com a satde seja eficiente. H4 profissionais que tém essa
percepcao da vastiddo de atividades que podem desempenhar a favor do paciente, mas ¢é
necessario uma conscientizagao de todos os profissionais de saude e da populacao, para que
haja entendimento do papel do farmacéutico na atencao primaria. A presenca do profissional
farmacéutico nas equipes multidisciplinares da aten¢do primaria agrega valor e torna os
servigos mais completos.

A partir da leitura dos artigos, compreende-se que o cuidado farmacéutico ainda tem
muito a melhorar. Até entdo, ha limitacdes, inseguranca e medo do farmacéutico para atuar
fora da farmadcia, entretanto, sdo evidentes os avang¢os da profissdo farmacéutica no cenario

do cuidado.

Palavras-chaves:
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