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Introducéo

A busca incessante por alcancarmos diferentes métodos de resolucdo de conflitos identitarios vem
tornando-se cada dia mais frequente, pois toda ordem social é baseada em uma desordem, ou algo
paralelo, de maneira que, desacordos e controvérsias sejam estabelecidos, isto, é resultado da
tentativa de imposicdo de ideias de um ser determinado para com os demais.

Ao tentarmos definir conflito nos deparamos com diferentes opinides e definicdes. Derivada do
latim, a palavra conflito como especificacdo etimologica, tem a ideia de agdo de chocar, de
contraposicdo de ideias ou valores. Desta maneira, para que haja conflito é necessario que existam
forcas conflitantes dindmicas, estas, agindo umas sobre as outras. Cada conflito identitario tem sua
forma de resolucdo, uma vez que, varios métodos podem ser utilizados para que estes sejam
resolvidos. Desta maneira, utilizamos a mediagcdo como forma de lidar com estes conflitos, na qual,
um terceiro, 0 mediador, ajude na comunicagao/negociacao entre as partes.

A inovacdo conflitiva é de extrema importadncia no que diz respeito ao desenvolvimento/
amadurecimento das relagdes sociais, uma sociedade sem conflitos é estatica (SPENGLER, 2007, p.
258); ou seja, o conflito é também forca movimentadora da sociedade. Cada posi¢do ou escolha que
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o0 individuo toma reflete em seu comportamento, definindo assim, sua zona de obrigacfes perante a
uma autonomia condicionada pela sociedade, torna-se entdo, o meio de manter a vida social, de
determinar seu futuro valorizando certas configuracdes ou formas sociais em detrimento de outras.
A mesma permite verificar que o conflito pode ser tanto positivo quanto negativo e que a valoragado
de suas consequéncias se dard, justamente, pela legitimidade das causas que pretende defender.
Passamos assim a investigar os diferentes tipos de conflitos que englobam a sociedade atualmente e
ressaltamos desta maneira, que o objetivo da pesquisa, € demonstrar que o conflito identitario pode
ter resultados positivos se bem administrado.

Metodologia

O trabalho foi realizado atraves de revisdo bibliografica, seguindo orientacdes da professora
orientadora, com a defini¢do do subtema, baseado em um tema principal denominado “Direitos
Humanos, Identidade e Mediagao”. O problema dos diferentes métodos de resolugao de conflitos
identitarios embasaram-se especialmente na obra de Spengler e considerou também, as
contribuicdes de Morais que também aborda elementos que se voltam ao presente estudo.

Resultados e discussao

Foi verificada a ‘deficiéncia’ de nosso sistema quanto a agilidade no processamento dos conflitos,
0S quais geram sobrecarga ao nosso Poder Judiciario. E que, para que esta ‘sobrecarga’ possa ser
minimizada, podemos utilizar da Dinamica Resolutiva dos Conflitos Identitarios, através da
Mediacdo, como fonte de possivel solucéo.

O Poder Judiciario € um meio de solucdo, administracdo ou resolucdo de conflitos (dificilmente
de tratamento), porém ndo o Unico e com certeza ndo é o mais democratico. Giovanni Cosi (2003)
sintetiza os principais modos de gestdo conflitual no contexto de uma sociedade atraveés de um
esquema que chama de “geografia do conflito”. Da esquerda para a direita, numa perspectiva de
diminuicdo do controle direto sobre a gestdo do conflito e de seus resultados, observa-se o aumento
da dureza do confronto, sendo que as partes podem: renunciar unilateralmente; manter aberta a
comunicacdo e iniciar autonomamente uma negociacdo bilateral; tentar uma conciliacdo/mediacao
com a assisténcia de um terceiro neutro; submeter-se a decisdo de um arbitro designado por elas;
submeter-se a sentenca de um juiz imposto pelo ordenamento; ou, finalmente, confrontar-se
mediante forca fisica para verificar quem detém o maior poder (COSI; FODDAI, 2003, p. 11).
Deparamo-nos também, com a “dindmica conflitiva”, onde averiguamos que esta €, na verdade, um
meio de manter a vida social, de regular seu futuro e facilitar a mobilidade da mesma. Essa
dindmica conflitiva permite verificar que o conflito pode ser tanto positivo quanto negativo e que a
valoracdo de suas consequéncias se dard, justamente, pela legitimidade das causas que pretende
defender.

A sociedade, tal como a conhecemos, € o resultado de ambas as categorias de interacdo (positivas e
negativas), que se manifestam desse modo como inteiramente positivas (SIMMEL, 1983, p. 124).
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No atual contexto de mundo devemos e podemos ressaltar que, qualquer relacdo social tem a

possibilidade de transformar-se em conflito, definido assim, pois transpassa 0 ambito competitivo,

agindo de maneira inadequada, atingindo o fisico ou o psicologico de sua desavenca. Esta forma de

dindmica é negativa, tornando a busca de métodos eficientes para a resolucdo deste conflito

necessaria e imediata. E, desta maneira, o conflito, uma forma de ter razdo sem levar em conta

argumentos racionais, h4 um tratamento de inimizade entre as partes, a0 menos que 0S MesMos
tenham aceito a arbitragem de um terceiro.

Conclusbtes

A partir do estudo realizado, entendo ser a Dindmica Resolutiva de Conflitos Identitarios, um dos
meios, atualmente, mais excepcionais e de grande eficicia na busca de que os conflitos sejam
sanados.

Da mesma forma, entendo que quando bem administrada, esta dinamica protege as partes
envolvidas, estando estas em comum acordo, evitando a morosidade do Poder Judiciério e
equacionando seus conflitos de forma agil e satisfatoria.

Partindo do fato de que, hoje, hd uma sobrecarga, em razdo dos diferentes tipos de conflitos
atendidos no Poder Judiciario, com os resultados obtidos em nosso projeto, concluo que, além de
ser um método eficaz na resolucdo dos conflitos, a dindmica resolutiva refletiria na eficiéncia com
que este 6rgdo poderéa trabalhar, tornando-o mais rapido na possivel resolutividade dos processos
que cabem somente a este resolver.
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