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Introdugéo

Este texto é parte de uma pesquisa que estd em andamento e busca compreender a relagdo
social estabelecida por meio da linguagem entre os atores sociais na lavratura do Boletim de
Ocorréncia, Termo Circunstanciado (BO-TC). Para isso, buscou-se o levantamento de dados do
contexto de situacdo da funcdo policial na confec¢do dos documentos instituidos pela Lei Federal
9.099/95, que dispde sobre os Juizados Especiais Criminais, com o0 objetivo de entender como a
linguagem é utilizada para representar as circunstancias relacionadas na lei, como sendo de menor
potencial ofensivo. A metodologia que sustenta este estudo é a qualitativa, baseada em pesquisas
bibliograficas que auxiliem na sustentacao do estudo proposto.

Tendo em vista a importancia que os Boletins de Ocorréncia-Termo Circunstanciado (BO-
TC) tém para a sociedade, em razdo dos resultados destes na vida direta dos atores envolvidos no
processo de sua elaboracdo e considerando que a vida em sociedade é, em geral, regulamentada por
leis. Faz-se necessario que dispensemos um olhar atento para a relacdo social que a linguagem
estabelece, ja que “todos os diversos campos da atividade humana estdo ligados ao uso da
linguagem” (BAKHTN, 2003, p.261).

Ao considerarmos a importancia da linguagem em uso também levamos em conta o
contexto social. Uma vez que “o texto define-se por tudo que se fala e escreve com um proposito
num dado contexto. Cada texto sofre as influéncias do contexto em que é produzido e,
especialmente no caso da escrita, em que serd recebido” (FUZER, 2008, p.26). Desta forma, a
lavratura dos registros de ocorréncia reflete tanto na pessoa comunicante como para o profissional
autor do texto, uma vez que o resultado dessa escrita gera resultados na vida pratica de ambos. Para
o policial; qualquer incoeréncia, no que se refere a legalidade dos atos descritos, expde o redator a
possiveis sangdes nas esferas penal, administrativa e civil. Ainda que, a a¢do tenha sido legalmente
perfeita, haja ocorrido falha na transformacéo do fato em texto. Da mesma forma, para a pessoa que
relata a ocorréncia o resultado do BO-TC tem grande relevancia para a solugdo do conflito. Isso, por
representar a forma pela qual o Estado, nos casos dos crimes tipificados na Lei Federal 9.099/95,
(que dispde sobre os Juizados Especiais Criminais), é notificado da transgressdo de algum direito,
ou seja, o Boletim de Ocorréncia-Termo Circunstanciado € utilizado como mecanismo fornecido
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pela Administracdo Publica, para permitir 0 acesso do cidaddo a garantia de seus direitos. Contudo,
esse instrumento seria nulo n&o fosse o impulso vitalizador da linguagem.
Todo o enunciado é um elo na cadeia da comunicac&o discursiva. E a posicao ativa do falante nesse
ou naquele campo do objeto e do sentido. Por isso cada enunciado se caracteriza, antes de tudo, por
um determinado conteddo semantico-objetal. A escolha dos meios linguisticos e dos géneros de
discurso é determinada, antes de tudo pelas tarefas (pela ideia) do sujeito do discurso (ou autor)
centradas no objeto e no sentido (BAKTHIN, 2003, p. 289).
Metodologia

Para a realizacdo desta pesquisa foi adotada a metodologia qualitativa levando em
consideracdo a literatura referente ao tema pesquisado sendo estes: obras de autores que discutam o
tema, artigos da &rea juridica, Lei Federal 9.099/95, bem como Nota de Instrucdo Operacional da
Brigada Militar n°® 025.1. Ressalto, que a etapa de levantamento de dados estd sustentada num
instrumento que diz respeito a 10 Boletins de Ocorréncia (BO-TC) lavrados na Cidade de ijui, no
periodo de janeiro a junho de 2013. Com base na andlise futura desse material serd possivel chegar
a resultados mais aprofundados.

Resultados e discussdes

Considerando que este texto é parte de uma pesquisa em andamento, trarei alguns indicios
gue conduzirdo a possiveis resultados. Desse modo, o estudo visa a compreender o papel mediador
da linguagem, pois conforme Boufleur (2001, p. 64), “¢ no dizer que algo como um saber se
manifesta”, assim como a relacdo social por ela estabelecida, ja que “enquanto alguém executa uma
acdo linguistica e o0 outro toma uma posicdo ante as pretensdes de validade implicitamente ai
levantadas, eles estabelecem entre si uma relacdo social” (OLIVEIRA,1993, apud BOUFLER 2001,
p.65).

E necessario considerar que o momento da confecgdo do BO-TC, em geral, se trata de uma
situacdo de conflito, em que as partes envolvidas estdo sujeitas a influéncias emocionais. Nesses
casos, questdes semanticas devem ser consideradas pelo responsavel pela transcri¢do dos fatos, bem
como realizar uma selecdo dos termos descritos pelas partes, descartando aqueles que ndo serdo
Uteis ao processo e salientando os mais importantes.

Em alguns casos a relacdo social estabelecida é prejudicada devido as influéncias do contexto e/ou
estado emocional dos envolvidos, pois de acordo com (BAKHTIN, 2003, p.284-285):
Muitas pessoas que dominam magnificamente uma lingua sentem amilde total impoténcia em
alguns campos da comunicagdo precisamente porque ndo dominam na pratica as formas de género
de dadas esferas. Frequentemente, a pessoa que domina magnificamente o discurso em diferentes
esferas da comunicagdo cultural, sabe ler o relatério, desenvolver uma discusséo cientifica, fala
magnificamente sobre questdes sociais, cala ou intervém de forma muito desajeitada em uma
conversa mundana.
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Essas questdes devem ser levadas em conta pelos profissionais que executam 0S

procedimentos previstos na elaboragdo do BO-TC, ja que o relato transcrito ndo sera lido como um

texto qualquer, como apenas uma histéria. Serdo avaliadas as condutas dos envolvidos, se estdo ou

ndo de acordo com a lei, inclusive a do proprio policial como agente publico no exercicio de sua
funcéo.

Conclusdes

Sendo assim, compreendo a importancia da linguagem como mediadora e elemento
promovedor de relagdo social, bem como da relevancia de considerar o contexto social em que ela é
inserida. Assim, ¢ possivel perceber que, “a linguagem ¢ muito mais do que um meio de
comunicacdo é também um modo de sinalizar, de modo consciente ou ndo que fazemos parte de
uma 4rea particular, ou pertencemos a um determinado grupo social” (FUZER, 2008, p.51).
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