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RESUMO

A pesquisa objetivou analisar dindmicas de controle social durante a pandemia, no Corede
Noroeste Colonial (Corede-Norc), focando nos processos de discussao dos comités de
enfrentamento a Covid-19. Este Resumo Expandido aborda resultados parciais de estudos
realizados pelo GPDeC, no ambito do PPGDR/Unijui. Como referencial tedrico, utilizou-se o
conceito de controle social, tematica que tem sido muito discutida no ambito académico, com
o proposito de destacar a importancia da participagao da sociedade nos processos de discussao
de politicas publicas. Os referenciais metodologicos contemplam a teoria critica, alicercados
na hermenéutica de profundidade, de natureza interpretativa e explicativa e abordagem
qualitativa, com realizagdo de entrevistas com base em roteiro/questionario semiestruturado a
membros dos comités dos municipios do Corede-Norc para a coleta de dados. Observou-se
que os comités buscam de forma geral, divulgar a sociedade os dados concernentes ao quadro
de disseminacdo do virus e de vacinagdo. No entanto, nos processos de discussdo sobre as
acoes de enfrentamento ao Covid-19, apurou-se pouca participacao de atores sociais, uma vez
que os membros dos comités sdo na maioria, pessoas envolvidas na administragdo publica,
principalmente da 4rea da saude.

Palavras-chave: Controle Social. Coredes. Participacao. Comités. Covid -19.

INTRODUCAO
Um dos conceitos que mais t€ém fomentado discussdes e pesquisas nos ultimos
tempos se refere, direta ou indiretamente, as noc¢des de gestdo social, um modelo de

administracdo que tem como preceito basico a insercao de atores mais plurais no ambito da
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geréncia de politicas publicas. De forma sintética, pode-se conceituar a gestdao social como um

“processo gerencial dialégico onde a autoridade deciséria ¢ compartilhada entre os
participantes da a¢ao” (ALLEBRANDT; CANCADO; MUELLER, 2018, p. 16), no caso a
administracao publica (governos municipal, estadual ou federal) com a sociedade civil.

Em confluéncia com as nogdes de gestdo social, deparamo-nos com o conceito de
controle social, que se apropriou de elementos desta teoria e serve de complemento para a
compreensdo mais acurada do proprio processo de gestdo. Controle social ¢ “uma forma de
compartilhamento de poder de decisdao entre Estado e sociedade sobre as politicas; um
instrumento e uma expressao da democracia e da cidadania” (ALLEBRANDT; CANCADO;
MUELLER, 2018, p. 21). A inclusdo da sociedade nas tomadas de decisdo governamental
pode ser apontada como fruto direto das novas dindmicas que foram inseridas na sociedade
brasileira nos fins da década de 1980, época que marca o fim do Regime Militar e a
constru¢do de uma Carta Magna que viabilizasse uma democracia mais estavel e duradoura
(ALLEBRANDT; KOHLER, 2018). No que se refere a participa¢do social, pode-se apontar
que sua principal meta dentro de um sistema democratico € estabelecer “pluralismo, por meio
de um conceito de sociedade liderado pelo interesse nacional e pela criacdo de instituigdes
politicas democraticas e processos baseados no controle social e na igualdade politica”
(EVANS, 2013, p. 22).

Com isto, para o delineamento desta discussdo, este trabalho apresenta, além desta
introducdo, a metodologia, seguida dos resultados e discussdes, complementando com as
consideragdes finais e referéncias bibliograficas.

METODOLOGIA

Os aspectos metodoldgicos deste estudo estdo ancorados na teoria critica, que visa
evidenciar a fun¢do da ciéncia na transformagdo da sociedade, investigando a realidade de
grupos e instituicdes, correlacionando seus habitos socioculturais e politicos
(ALLEBRANDT, 2010). Estd fundamentado na hermenéutica de profundidade (HP) de
Thompson (2011), o qual propde uma ruptura metodoldgica com a hermenéutica da vida
quotidiana (doxa), respaldando-se nas manifestagdes sociais e historicas. A coleta dos dados
foi realizada por meio de entrevistas, com utilizacao de roteiro/questionario semiestruturado, a
representantes dos comités de enfrentamento a Covid-19, norteado por uma matriz de

categorias e critérios de andlise. Este resumo traz resultados parciais da pesquisa, destacando
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a categoria que versa sobre os Processos de Discussoes, a fim de analisar a forma como as

informagdes obtidas chegam até os membros do comité e para a sociedade. De modo a
preservar a identidade dos entrevistados, foram criados cédigos, que sdo utilizados nos
resultados e discussoes.
RESULTADOS E DISCUSSAO

Como parte da construgdo do teor cientifico deste trabalho, foram entrevistados os
responsaveis pelos comités de enfrentamento ao Covid-19 no Corede-Norc. Ao todo,
conseguiu-se averiguar 7 dos 11 municipios integrantes da regido. E para organizar as analises
pertinentes aos objetivos deste estudo, sera abordada a categoria dos Processos de Discussao
(Quadro 1).

Quadro 1. Matriz de Categoria Processo de Discussdo: critérios de andlise e questdes

norteadoras
Categorias Critérios de Analises Questoes norteadoras das entrevistas
Canais de Difusao Qual a periodicidade das reunides do comité? Como os
membros sdo convidados/convocados para as
mesmas?
Os resultados e encaminhamentos das reunides sdo
divulgados para a populagdo? De que forma?
Qualidade da Informagao As informacdes apresentadas a comunidade, acerca
das decisdes do comité, sdo claras, objetivas e de facil
Processo interpretacdo? Estdo sendo realizadas campanhas
de educativas/informativas (marketing de causas sociais)
Discussdo em relagdo ao comportamento pessoal/individual, em

espagos coletivos, diante do cenario da pandemia?

Os temas relevantes para discussdo tém ligacdo com as
demandas da populagdo? Ou provém das institui¢des
representadas?

Pluralidade do Grupo promotor: | O Comité permite que todos o0s membros,
compartilhamento da lideranca a fim | representantes das institui¢des, se posicionem?
de reunir diferentes potenciais atores

Orgdos existentes: uso de o6rgdos ¢ | O Comité utiliza alguma estrutura para o seu
estruturas ja existentes, evitando a | funcionamento? Ou utiliza de espagos ja existentes
duplicacgdo das estruturas para que os membros se reinam?

Fonte: elaborado pelos autores

Processos de discussdo ¢ uma categoria de analise norteada por critérios que buscam
compreender os canais de difusdo, qualidade da informacao, pluralidade do grupo promotor e
orgios existentes (RIBAS; ALLEBRANDT; KRUGER, 2018). Dentre esses critérios, os

escolhidos foram os canais de difusdo, referentes aos meios que se usam para divulgar as



fi g S A TRANSVERSALIDADE DA
SALAO DO # CIENCIA, TECNOLOGIA E
UNLUI 2021 ‘" INOVACAO PARA O PLANETA

CONHECIMENTO =

i

26 A 29 DE OUTUBRO DE 2021

informagdes, e a pluralidade do grupo promotor, que tem como pressuposto observar a

diversidade de opinides dos sujeitos envolvidos nos processos de participagao.

No que se refere aos aspectos publicitarios da informacao, constatou-se que um canal
de difusdo comum a todos os municipios sdo as redes sociais nas quais informacdes sao
divulgadas por paginas proprias de 6rgdos que fazem parte do comité, como a Secretaria de
Satde, ou por paginas da propria prefeitura; outros meios também sdo utilizados, tais como
radio, jornal, distribui¢do de encartes, panfletos e até carros de som, a exemplo do municipio
M-08, que faz uso do meio para passar informagdes as comunidades dentro do municipio de
forma abrangente. No entanto, no processo de divulgagcdo das orientacdes e decisdes dos
comités, nem todos os municipios conseguiram torna-las abertas ao publico, como no caso do
municipio M-02. Segundo exposi¢do do entrevistado/E-02, o municipio ndo fez uma habil
divulgacdo das informagdes num primeiro momento, pois tudo “o que era divulgado de fato
eram as decisdes ja definidas e efetivamente as medidas de contengdo do virus”, o que
demonstra que a sociedade ndo teve efetiva participacdo nas decisdes ja que elas ndo eram de
seu conhecimento.

Nesse contexto, no que diz respeito a pluralidade do grupo promotor (a fim de
verificar se a sociedade civil teve alguma participagdo nas decisoes), observou-se que os
municipios M-02 e M-05 admitiram que a sociedade tem pouca influéncia dentro dos comiteés,
pois as demandas que culminaram nas decisdes foram provenientes diretamente das
instituigdes interessadas, sem representacao popular propriamente dita. No municipio M-02
apenas as instituigdes e Orgdos integrantes tém poder de decisdo tais como prefeitura,
servidores publicos e setores estratégicos como a Brigada Militar, enquanto no municipio
M-05 ha uma forte influéncia dos setores da metalurgia e da agroindustria. No restante dos
municipios, as demandas da sociedade foram levadas em consideracdo. Além disso, um
detalhe que pode nos dar uma ideia mais clara quanto a participagao da sociedade nas
decisdes, estd na possibilidade da comunidade participar das reunides dos comités. Dentre os
7 municipios averiguados, apenas dois, 0 M-05 e o M-11 mantém a disposi¢do em abrir suas
portas ao publico; o restante mantém as portas fechadas e as reunides concentradas apenas
para os membros selecionados. Nesse aspecto, pode-se averiguar que apesar da maioria das
decisdes levarem em conta as demandas da populagdo, hd pouca participacdo ativa da

sociedade nas decisdes, tornando-a um ator alheio aos processos.
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CONSIDERACOES FINAIS

Constatou-se durante a andlise, que a insercdo da sociedade dentro dos processos de
discussoes acerca da conducdo das normas e decretos sobre o controle do Covid-19, fez-se de
forma pouco eficaz. A sociedade ndo foi um ator ativo nas decisdes, apesar de, sim, suas
demandas terem sido levadas em consideragdo pela maioria dos municipios — até porque os
interesses econdmicos de certos representantes instigaram esse fato. Uma parte dessa situacao
pode ser atribuida a divulga¢do precaria quanto aos horarios das reunides do comitg,
sobretudo nas cidades que permitem a participagao popular (M-05, M-11), o que acarreta
baixa adesdao. No mais, falta mobilidade e interesse do poder publico em promover aberturas
para a participacdo social, que seria de extrema importancia tanto para estimular maior adesao
as medidas sanitdrias por grande parte da populagdo — uma problematica constante —, quanto
para desenvolver o controle social a fim de garantir a democracia em sua plena acepgao.
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