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RESUMO

O presente trabalho descreve uma pesquisa-intervencao, fazendo parte do projeto de Saude
Mental do estagio de psicologia da URI - Campus de Santo Angelo e foi realizado na cidade
de Girua, com um grupo de monitores do abrigo institucional. Adotando o método
cartografico, foram realizados encontros com o objetivo de desencadear processos e produzir
autoanalise no grupo, partindo da experiéncia deste no abrigo.
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INTRODUCAO

O estagio da Enfase Al do curso de Psicologia da URI (Universidade Regional
Integrada do Uruguai e das Missdes), do campus de Santo Angelo - RS, foi realizado na
Secretaria Municipal de Promo¢do Humana, em Girua — RS. com um grupo de
monitores/cuidadores que trabalham no Abrigo Municipal para criangas e adolescentes.

A Secretaria de Promog¢ao Humana tem a funcdo de identificar, diagnosticar e tratar
de problemas sociais da populacdo carente, prestar servico de protecdo a crianga e a
maternidade, adotar programas de assisténcia ao idoso e a crianga em situagdo de risco social.
Além disso, o CRAS e o CREAS estdo inseridos no Departamento de Ac¢do Social e
Cidadania do local.

O abrigo institucional faz parte dos servigos que s3o ofertados pela Protegdo Social
Especial de Alta Complexidade da Assisténcia Social, a qual deve fornecer protecao integral

para criancas que se encontram sem referéncia ou ameagadas em seus direitos, retiradas do
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nlcleo familiar, criancas com vinculos familiares fragilizados, em situagdo de abandono, de

ameaga ou violagdo de direitos. A situacdo dessas criancas e adolescentes ¢ acompanhada
pelo Poder Judiciario, através da Vara da Infancia e Juventude, sendo que, a partir de
determinagao judicial, sdo acolhidas e protegidas junto ao Abrigo Municipal, até que possam
retornar aos seus nucleos familiares ou encaminhadas para a adogao.

O trabalho do monitor/cuidador ¢ extremamente importante no contexto de
acolhimento institucional. De acordo com as Orientagdes Técnicas para Servigos de
Acolhimento para Criangas e Adolescentes (BRASIL, 2009), sua tarefa ¢ “vincular-se
afetivamente as criancas/adolescentes atendidos e contribuir para a construcdo de um
ambiente familiar, evitando, porém, “apossar-se” da crianga ou do adolescente, competir ou
desvalorizar a familia de origem ou substituta.”

Sendo assim, este trabalho visa produzir autoandlise e autogestdo a partir do
dispositivo grupal, no sentido de refletir sobre o trabalho de monitor do abrigo e construir
modos de subjetivagdo, através de técnicas dindmicas e da escuta terapéutica. No que se refere
aos objetivos: construir processos de subjetivacdo, refletir sobre os atravessamentos e

conhecer a trajetoria do grupo.

METODOLOGIA

A cartografia foi aqui escolhida como método de pesquisa-intervencao, pois possui
um modo singular de intervir. Proveniente da andlise institucional, ¢ baseada na
inseparabilidade entre sujeito e objeto, entre conhecer e fazer, pesquisar e intervir. Ou seja, o
conhecimento ¢ produzido e ao mesmo tempo transformado no decorrer da pesquisa.
(PEREIRA; CAPONI, 2019)

Além disso, a cartografia ndo possui regras prontas nem objetivos pré-estabelecidos
(GIROTTO; AMADOR, 2018). A direcao do processo exige que o cartografo possa se inserir
no plano da experiéncia, sem suposigdes prévias e sem neutralidade. “Conhecer o caminho de
constituicdo de dado objeto equivale a caminhar com esse objeto, constituir esse proprio
caminho, constituir-se no caminho. Esse ¢ o caminho da pesquisa-intervengao.” (PASSOS;

KASTRUP; ESCOSSIA, 2015)

No campo, a intervengdo ndo se da em um unico sentido. E essa ampliacdo dos

sentidos da intervencdo que vai aumentando quando se considera agora uma

2



a I o , ’ A TRANSVERSALIDADE DA
SALAO DO b CIENCIA, TECNOLOGIA E
UNLUI2021 - @ INOVACAO PARA O PLANETA

CONHECIMENTO =

26 A 29 DE OUTUBRO DE 2021

dinamica transductiva a partir da qual as existéncias se atualizam, as instituigdes se

organizam e as formas de resisténcia se impdem contra os regimes de assujeitamento

e as paralisias sintomaticas. (PASSOS; KASTRUP; ESCOSSIA, p- 21, 2015)

Como meio de anotar os relatos, discussoes e atividades realizadas durante o estagio,
foi utilizado o diario de campo, com fundamentagdo tedrica. Sendo assim, facilitaria o
processo de andlise sobre a pesquisa.

Este estudo refere-se ao relato de experiéncia vivenciado na pratica de estagio, tendo
como embasamento a metodologia qualitativa a partir da escuta dos monitores do
acolhimento. Desse modo, ainda que seja realizado diretamente com seres humanos, este
trabalho ndo foi encaminhado ao PCE para apreciagdo por tratar-se de uma experiéncia de

estagio.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Até entdo, foram realizados oito encontros na Secretaria de Promocdo Humana,
sendo assim, o estagio ainda estd em andamento. Primeiramente, optou-se pela escuta, por
conhecer a trajetéria dos quatro monitores do abrigo institucional, a fim de que houvesse uma
melhor compreensdo sobre seu trabalho.

Durante o estagio, os monitores conseguiram se permitir ao processo de reflexao,
foram proativos e se mostraram interessados nas propostas. Com o decorrer dos encontros, o
vinculo foi sendo formado e varias contribui¢des foram surgindo.

Todos os monitores relataram experiéncias parecidas, pois trabalharam juntos com as
mesmas criangas, durante muitos anos. Contam que nunca imaginaram que iriam se tornar
educadores do abrigo institucional, porém, fizeram concurso publico, devido a necessidade de
entrar no mercado de trabalho. Cabe salientar que, o edital do concurso publico de Girua nao
especifica a necessidade de o monitor possuir habilidades direcionadas ao trabalho com
criancas e adolescentes. Desse modo, compreende-se que possiveis dificuldades de
identificagdo com a pratica profissional possam surgir.

O documento Orientagdes Técnicas para Servigos de Acolhimento para Criangas e
Adolescentes ressalta (BRASIL; 2009): “E importante que o (a) cuidador(a)/educadora(a)

tenha qualificagdo e possa desempenhar seu papel com autonomia, evitando-se assim
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conflitos de autoridade que podem ser prejudiciais ao desenvolvimento da crianca e do

adolescente."

Também falaram sobre experiéncias muito desgastantes mentalmente, em que
tiveram de trabalhar em ambientes estressores € com internos problematicos. A maior queixa
se tornou sobre a dificuldade de realizar apenas o trabalho de monitor; pois eles ficavam
encarregados ndo somente de cuidar dos internos, mas também de realizar muitas tarefas
domésticas, o que acabava diminuindo o tempo para que eles pudessem estar presentes com
0s internos.

Outra questdo que surgiu durante as conversas foi a falta de atencdo e comunicagdo
da equipe técnica com os monitores. Nao havia reunides nem atendimento psicologico focado
em atendé-los, além do que, muitas vezes, eles acabavam com a saude mental deteriorada.
Também foi ressaltada a necessidade de capacitacao profissional constante, a fim de que os
monitores pudessem compartilhar suas experiéncias e obter mais conhecimento para enfrentar
melhor os desafios do dia a dia.

Desse modo, observa-se a necessidade de espacos de escuta para as angustias,
dificuldades com o trabalho e manejo das conflitivas surgidas no acolhimento. Sendo assim, o
presente estagio se faz relevante, principalmente pela percepgao dessa facilidade de relatar as
dificuldades do cotidiano do trabalho dos monitores, bem como, pela possibilidade de
intervengdo nessas demandas emocionais dos mesmos. Portanto, ao longo do
desenvolvimento do estagio nos proximos meses, pretende-se proporcionar melhor qualidade

nas relacoes e no bem-estar emocional dos monitores.

CONSIDERACOES FINAIS

Com a realizacdo do estagio, pode-se concluir que, durante os encontros, todos os
monitores se mostraram dispostos a conversar sobre suas experiéncias e trajetorias
relacionadas ao abrigo institucional. Através das atividades propostas, eles associaram os
contetdos dos slides com seu trabalho e puderam entender melhor sobre a psicologia por trés
do acolhimento institucional e sobre os comportamentos dos internos.

Também pdde-se perceber a necessidade de um acompanhamento especializado que
pudesse ser destinado aos monitores, além da promog¢do de cursos de capacitagdo, visando

mais conhecimento e melhorias em seu trabalho.
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