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RESUMO

A partir de fundamentos tedricos metodoldgicos como a Teoria da Complexidade e o Realismo
Critico, estudar-se-a a importancia do Projeto de Extensdo Industrial Exportadora (PEIEX)?
junto a sociedade e as empresas inseridas no mesmo. Considerando que cada método contribui
de maneira distinta. Assim, busca-se abordar as duas metodologias nesse estudo, com o intuito
de demonstrar a utilidade de ambos os métodos e sua complementaridade para compreensao do
referido projeto. A pesquisa dara énfase & Complexidade e ao Realismo Critico, pois, 0
fendmeno estudado podera ser explicado conceitualmente, partindo do ponto que ndo existe
teorias pré-elaboradas, as quais permitem estudar tudo e entdo, necessita-se estudar a base real
para entender o dado fenémeno. Esse estudo tem como objetivo apresentar a integralidade entre
as abordagens estudadas, onde ambas interferem e contribuem para o sucesso da mencionada
pesquisa. O referido estudo traz uma abordagem teorica e ndo tem a pretensdo de fazer uma
abordagem tendo como base a analise critica, mas sim tenta mencionar a importancia que a
Complexidade oferece para a compreensdo da realidade e a importancia do Realismo Critico
para captar a esséncia da realidade, pois no¢des de Complexidade e Realismo Critico permitem
reforcar a importancia e a necessidade do projeto PEIEX.

Palavras-chave: Complexidade.Realismo Critico.PEIEX.Realidade.

ABSTRACT

Based on methodological theoretical foundations such as Complexity Theory and Critical
Realism, the importance of PEIEX — Exporting Industrial Extension Project with society and
the companies inserted in it will be studied. Considering that each method contributes in a
different way, it seeks to approach the two methodologies in this theoretical essay, in order to
demonstrate the usefulness of both methods and their complementarity to understand this

2 O PEIEX foi gerado a partir da Agéncia Brasileira de Promogado de Exportacdes e Investimentos (Apex-Brasil),
a qual busca atender empresas do porte micros, pequenas, médias e grandes, mas, tem seu foco voltado para as
pequenas e médias, independente da maturidade em relacdo a exportacéo.




K. A TRANSVERSALIDADE DA
SAI-AO DO ,’ ’ CIENCIA, TECNOLOGIA E
UN”UIZON 8 INOVACAO PARA O PLANETA

CONHECIMENTO =

26 A 29 DE OUTUBRO DE 2021

project. The research will emphasize Complexity and Critical Realism, because the studied
phenomenon can be explained conceptually, starting from the point that there are no pre-
elaboratetheories, which allow studying everything and then need to study the real basis to
understand the given phenomenon. This essay aims to present the integrality between the
studied approaches, where both interfere and contribute to the success of the aforementioned
research. This study brings a theoretical approach and does not intend to make an approach
based on critical analysis, but rather tries to mention the importance that Complexity offers for
the understanding of reality and the importance of Critical Realism to capture the essence of
reality, because the basics of Complexity and Critical Realism allow reinforcing the importance
and need of the PEIEX project.

Keywords: Complexity.Critical Realism.PEIEX.Reality.

INTRODUCAO

Esse artigo tem sua origem no estudo de uma realidade chamada Projeto de Extenséo
Industrial Exportadora (PEIEX), sendo esse fenémeno estudado com base na Complexidade, a
qual permitira reforcar a importancia do referido fenébmeno, bem como o estudo, sera embasado
no Realismo Critico, o qual oferece subsidio e indica como estudar a realidade, pois ndo existe
leis prontas, teorias pré-elaboradas, que nos permite estudar todos os pontos, sendo assim,
utilizaremos os dois referidos métodos, os quais podem mostrar os beneficios que o PEIEX
oferece e a necessidade do mesmo para as empresas que sao orientadas e atendidas por ele.

O Projeto de Extensdo Industrial Exportadora (PEIEX), é um projeto que tem como
intuito o incremento a competitividade e promoc¢do da cultura exportadora empresarial, por
meio da solucdo de problemas técnico-gerenciais e tecnoldgicos e tem como gestora a Agéncia
Brasileira de Promocdo de Exportacdo e Investimentos (Apex-Brasil), sendo essa a agéncia
responsavel pela promocdo dos produtos e servicos brasileiros no mercado internacional
(MANUAL DE TRABALHO PEIEX, 2011). Na regido noroeste o PEIEX foi sediado pela
Associacao de Instituto de Pesquisas e Desenvolvimento (AIPD)

Nesse artigo serdo abordadas as contribuicbes que a Teoria da Complexidade e o
Realismo Critico podem proporcionar para a fundamentagéo tedrica e metodoldgica no sentido
de compreender a realidade, sendo essa realidade pautada por um projeto de apoio as industrias
do noroeste do estado. Notamos consideraveis avangos tecnoldgicos, econémicos, sociais,
ambientais e principalmente na ciéncia, mas, de um modo geral, ainda estamos enraizados ao
pensamento linear e as leis de causa e efeito e de acordo com nossos costumes utilizamos

conceitos prontos e simplistas para compreender o mundo, ou 0 que ocorre nele. Sendo que
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para o pensamento complexo um determinado fendmeno pode se apresentar de forma mutével,

onde se extingue a marca do conhecimento fixo que temos sobre as coisas e nos possibilita
avaliar o contexto exprimindo dele, a visdo constante de mutacéo. Ja o realismo critico nos traz
0 empirismo, ou seja, a oportunidade de compreender por observacdo tudo aquilo que existe
em relagcdo a um evento social e concreto, podendo fazer uma distingdo entre o potencial e o
realizado, sendo que ambos precisam ser distinguidos do empirico.

De acordo com o que foi exposto, percebemos a contribui¢do que ambas as abordagens
irdo oferecer para a pesquisa e principalmente para o entendimento e compreensdo da realidade,
ou seja, do concreto. O referido artigo esta organizado em dois capitulos, além desta introducéo
e da conclusdo. No primeiro capitulo sdo abordados os temas Teoria da Complexidade e
Realismo Critico, sendo que ambos tem o dever de orientar a explica¢do conceitual que daremos
ao PEIEX, ja no segundo capitulo € realizada uma discussdo com base nos fundamentos tedricos
metodoldgicos e a importancia que a Teoria da Complexidade e o Realismo Critico oferecem
para captar a excéncia da realidade, bem como servira de subsidio para estudar essa realidade,
a qual ndo se encontra pré concebida.

TEORIA DA COMPLEXIDADE E REALISMO CRITICO

Complexidade é uma nocdo utilizada em filosofia, epistemologia, mas, sua definicdo
varia consideravelmente em relacdo a area de conhecimento, ou seja, trata-se de uma visdo
comum a varias disciplinas a respeito dos processos complexos que se adaptam, do
procedimento resultante de muitos sistemas, da complexidade das redes, da teoria do caos, do
comportamento dos processos longe do equilibrio e das suas prerrogativas de auto-organizacéo.

A partir dos anos 60, estudos foram surgindo sobre Teoria do Caos, Fractais, Teoria das
Catéstrofes e Logica Fuzzy, entre outras, as quais caracterizam a Teoria da Complexidade. Para
Chaves (2002, pp.1-21) “a complexidade ¢é a expressdo adequada para tratar o Mundo Real, tal
como ele €, uno, indivisivel, em que tudo ¢ parte de tudo. Tudo depende de tudo™.

Morin (2003, p.20) levanta a questdo, “o que ¢ a complexidade? a primeira vista, a
complexidade é um tecido (complexus: o que é tecido em conjunto) de constituintes

heterogéneos inseparavelmente associados: coloca o paradoxo do uno e do multiplo”.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Sistemas_complexos
http://pt.wikipedia.org/wiki/Emerg%C3%AAncia
http://pt.wikipedia.org/wiki/Sistema
http://pt.wikipedia.org/wiki/Rede
http://pt.wikipedia.org/wiki/Teoria_do_caos
http://pt.wikipedia.org/wiki/Teoria_dos_sistemas
http://pt.wikipedia.org/wiki/Equil%C3%ADbrio_termodin%C3%A2mico
http://pt.wikipedia.org/wiki/Auto-organiza%C3%A7%C3%A3o
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Ainda usando a contribuicdo de Morin (2003, p. 20), este complementa a resposta,

dizendo que, “na segunda abordagem, a complexidade ¢ efectivamente o tecido de
acontecimentos, ac¢odes, acasos, que constituem o nosso mundo fenomenal”.

Percebe-se nitidamente e entende-se o significado de que viver no risco, no caos, e na
incerteza é o grande desafio, sendo que o limite e a possibilidade andam lado a lado e se ajustam
e esse sistema de compreensdo € importante para a contribuicdo no processo de
desenvolvimento e mudanca na ciéncia, na pesquisa, na economia e nas praticas rotineiras junto
a sociedade. Ruma-se sempre ao incerto, a vida é uma aventura e o ser humano € uma unidade
e diversidade, ou seja, complexidade.

A partir da Teoria do Caos, 0s determinados sistemas e as variagdes sdo atratores que
criam uma nova ordem. Um método determina outro. Cada mutacéo leva a uma nova mudanca.
Como os humanos tém uma habilidade ilimitada para gerar novas aliancas e conceitos, 0s
procedimentos e métodos que tém as pessoas como elementos sdo firmemente caoticos. De
acordo com a Teoria do Caos, a expressdo e a execucao da estratégia ndo sdo dissociadas no
tempo e nesse interim, Wheatley (1999, p. 45), diz que: “as estruturas dissipativas demonstram
que a desordem pode ser uma fonte de ordem, e que o crescimento surge do desequilibrio, e

nao do equilibrio” e Morin (2003, p. 20) argumenta sobre a complexidade dizendo:

Dai a necessidade, para o conhecimento, de por ordem nos fenémenos ao rejeitar a
desordem, de afastar o incerto, isto &, de selecionar os elementos de ordem e de
certeza, de retirar ambiguidade, de clarificar, de distinguir, de hierarquizar... Mas, tais
operacOes, necessarias a inteligibilidade, correm o risco de a tornar cega se eliminarem
0s outros caracteres do complexus; e efectivamente, como o indiquei, elas tornaram-
nos cegos.

Morin reitera que (2003, p. 21), “a dificuldade do pensamento complexo é que deve
enfrentar a confuséo (o jogo infinito das inter-retroacdes), a solidariedade dos fendmenos entre
eles, a bruma, a incerteza, a contradi¢cao”.

O mundo contemporéneo exige reflexfes sobre a necessidade de se adotar novas
posturas e comportamentos que influenciam no modo como o individuo pensa, pois 0s
pensamentos determinam as acdes, que se tornam firmes e estaveis nas sociedades. E de caréter
urgente as mudancas nas diversas areas, pois a aprendizagem do ser humano esta em toda parte
e em todos os tempos. Nesta perspectiva, Wheatley (1999, p.43) contribui, “c as flutuagdes e

mudancas sao essenciais ao processo por meio do qual € criada a ordem”.
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Salientando sobre a necessidade de mudancga, Wheatley (1999, p. 44) argumenta: “um

sistema vivo produz a si mesmo; ele se altera para preservar sua identidade. A mudanca s6 é
proposta quando o organismo decide que mudar € a inica maneira de se manter”.

O pensamento complexo tem base no dialogo, isto é, entende 0s opostos sem
necessidade de elimina-los, considera as incertezas e as contradi¢cbes como parte da condicéo
humana e aborda de maneira sugestiva a ética como meio de religacdo dos seres e dos
pensamentos, podendo revelar os dois lados da realidade, ou seja, de forma linear e com base
na desordem, assim como o Realismo Critico, que veremos a seguir, 0 qual a partir de sua
postura metodologica pode auxiliar no entendimento da realidade, no que tange o PEIEX, ja
referenciado.

Dentro desse contexto verifica-se que o Realismo Critico centraliza seus interesses na
apresentacdo de que podemos ter uma compreensdo determinada da realidade. No caso da
realidade social, o Realismo Critico confirma salientando que a percep¢do objetiva é uma
suposicdo para a emancipacdo humana de estruturas sociais opressoras, variaveis, malquistas e
dispensaveis. Assim, John Passmore (apud Hamlin 2000, p.2) afirma que, “se as leis de patente
fossem aplicaveis a marcas filosoficas, ‘realismo critico’ teria dado margem a algumas batalhas
legais bastante sérias”.

Tomando como base o que esta explicito no referido artigo, o Realismo Critico tem o
papel fundamental de auxiliar na compreensdo da realidade de um projeto social, chamado
PEIEX, o qual tem como intuito atender industrias do noroeste do estado do RS, em suas
diversas areas, através de uma consultoria gratuita, abordando principalmente, assuntos
técnicos gerenciais e disseminando entre as empresas a cultura exportadora, sendo a exportacao
uma consequéncia, pois o projeto tem como logica oferecer subsidios as empresas para que se
tornem fortes e competitivas no mercado interno e posteriormente, tenham maturidade para
seguir o caminho da exportacdo (MANUAL DE TRABALHO PEIEX, 2011).

De acordo com uma realidade, ja concebida, temos a contribui¢io de Neto (2007, p. 44):

A ciéncia, porém, distingue-se de outros produtos culturais e ideoldgicos da
humanidade devido a natureza intransitiva do seu objeto, a realidade. E, segundo o
Realismo Critico, esta realidade ndo corresponde apenas ao “empirico”, mas também
ao “factual” e ao “real” (propriamente dito).
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Neto (2007, p. 45), diz que “o Realismo Critico afirma que os processos ¢ mecanismos

causais subjacentes ao empirico e ao factual constituem-se em componentes da propria

realidade, sendo a apreensdo desses processos e mecanismos 0 objeto por exceléncia da

atividade cientifica”.

O Realismo Critico estuda e defende a ideia de que é preciso compreender

profundamente a realidade, verificar suas causas, 0s agentes causais e 0 poder desses. Para

termos essa compreensao é preciso verificar como os significados s&o criados na pratica social,

partindo do ponto gque nada esta pronto e acabado, ou seja, existe uma pratica social, nesse caso

especifico o PEIEX, o qual tem como objetivo disseminar a cultura exportadora junto as

empresas, mas, esse projeto e seus objetivos podem agregar detalhes que ainda se encontram

obscuros.

Resende contribui (2009, p. 69):

A vantagem da articulacdo interdisciplinar entre 0 RC e a ADC ¢é de méo dupla:
pesquisas em RC lidam com dados textuais, e podem se beneficiar da formulacéo
metodoldgica para analise de textos construida na ADC; e pesquisa em ADC
costumam ser pouco explicitas acerca de vinculos epistemol6gicos, e podem tirar
proveito de um didlogo com o RC, que é rigoroso nesse aspecto.

O Realismo Critico atribui a ideia de que existe uma realidade exterior, separada das

percepcOes gque se tenha dela. De acordo com Hamlin (2000) o Realismo Critico € um termo

filosofico que pode ser utilizado para um grande numero de interpelagdes que guardam entre si

somente um pequeno vinculo.

Bhaskar (apud Hamlin 2000, p.2) diz o seguinte:

Eu chamei minha filosofia geral da ciéncia de ‘realismo transcendental’ e minha
filosofia especifica das ciéncias humanas de ‘naturalismo critico’. Gradualmente, as
pessoas comegaram a misturar os dois e referir-se ao hibrido como ‘realismo critico’.
Ocorreu-me que havia boas razdes para ndo objetar ao hibridismo. Para comecar, Kant
havia chamado seu idealismo transcendental de ‘filosofia critica’. O realismo
transcendental tinha o mesmo direito ao titulo de realismo critico.

Para Neto (2007), o destaque dado ao sentido da atividade cientifica como

discernimento dos procedimentos e mecanismos implicitos aos atos, levam o Realismo Critico

a proteger o poder explicativo como fundamental processo de cientificidade, ou seja, opondo-

se a propensdo de predi¢do, admitida pelo empirismo légico.
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Para melhor interpretarmos a Complexidade e o Realismo Critico, tendo por base o

Projeto de Extensdo Industrial Exportadora (PEIEX), que tem como pretensdo auxiliar
empresas, desenvolvé-las e consequentemente atingir o desenvolvimento da regido onde estao
inseridas, sera necessario verificar no préximo capitulo a importancia de ambos os métodos

para o estudo do fendmeno real.

A IMPORTANCIA DA COMPLEXIDADE E DO REALISMO CRITICO PARA
ESTUDAR UM FENOMENO REAL

Entende-se que o PEIEX, fenbmeno real que esta sendo estudado, tem uma importancia
relevante para as empresas, bem como para o desenvolvimento da regido, mas, sabe-se que para
uma empresa, ou Vvarias, efetivamente virem a exportar, essas terdo que mudar
significativamente sua maneira de administrar, produzir e comercializar. Sendo assim, as
empresas saem do nivel linear, “equilibrado” e entram em um mundo por vezes desconhecido,
fazendo com que essas superem o “caos” que envolve sair do cotidiano para buscar um mercado
novo, para ofertar seus produtos, os quais também devem passar por adaptagdes, ou seja, temos
ai um encadeamento de causa e efeito, sendo que as nog¢bes de complexidade podem ajudar a
reforcar a importancia desse projeto para as empresas envolvidas com o0 mesmo.

Partindo do pressuposto que ndo existem leis prontas é também possivel estudar a
efetividade do fendmeno PEIEX, através de conceitos e fundamentos teodricos e
epistemoldgicos do Realismo Critico, oportunizando a compreensdo da ontologia. Pois, 0
fendmeno e seus processos sdo existentes, criados ha um tempo e tem objetivos claros e
definidos, mas, quando aplicado a realidade, ou seja, quando adentra as empresas, Seus
resultados podem ser infinitos e inesperados, 0s quais podem ser conhecidos a partir de
comportamentos empiricos, mas, sobretudo através de dados pré-elaborados que refletem a
realidade.

Quanto a sociedade, BAUER (1999) contribui dizendo que, é algo que se produz a partir
das relacdes entre os seres humanos. E estes, por sua vez, sdo originados dessa sociedade,
através da educacdo, linguagem, cultura. Qualquer arranjo humano é, portanto um processo

onde os produtos sdo importantes a sua propria producao.
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Bauer (1999, p. 159), ainda conclui: “nos sistemas lineares, o todo ¢ igual a soma das

partes. N&o seriam o0s sistemas humanos necessariamente ndo-lineares, por seu carater
evolutivo, fruto da sinergia entre as partes que gera um todo maior que a sua soma?”.
Percebe-se que a ndo-linearidade, a complexidade, o caos, estdo interligados aos seres
humanos e a sociedade, os quais contribuem para mudangas continuas nas organizages, ou
seja, interagdes complexas entre governos, empregados, consumidores, instituicdes financeiras,
concorrentes, fornecedores e nesse contexto, em relacdo a exportacdo. Pois, ha a necessidade
das empresas buscarem ferramentas tais como: pesquisas de mercados internacionais,
verificacdo do cdmbio, prospeccdo de clientes, estudo de diferentes paises com outro idioma,
outra cultura e o PEIEX, vém contribuir para organizar a empresa, mas, antes de existir a
organizacdo, ha a necessidade da desordem, ou seja, a busca por algo novo (exportagdo), ou a
ampliacdo (empresas gque ja exportam), causam 0 caos e a desordem para se atingir objetivos

propostos. Assim, para Bauer, (1999, p. 165):

A nogdo de que ordem e desordem formam um processo continuo produzindo-se
mutuamente é de extrema importancia para poder criar uma crenca coletiva de que a
atual desordem dara lugar a algum novo padrdo de ordem, e que 0 momento atual
apresenta infinitos caminhos de evolucdo — alguns terriveis, sem ddvida, mas muitos
outros ricos em possibilidades de libertacdo e desenvolvimento da condi¢do humana.

Entende-se que a complexidade sempre existiu, atraves dos seres humanos, da sociedade
e das organizagdes, mas, nem sempre admite-se a presenca da complexidade, do caos, mas,
esses conceitos estdo subjacentes nas empresas e nas suas acdes, ou seja, é preciso organizar
essa desordem para extrair dela o melhor, pois, uma empresa bem sucedida é aquela que ndo
teme correr riscos e busca mudancas para se manter no mercado competitivo e para isso é
necessario desacomodar-se, fazer adaptacbes, buscar parcerias para evoluir. Contribuindo

acerca de realidade e da sociedade, temos a abordagem de Bhaskar (apud Avila, 2005, pp. 1-
14):

As pessoas ndo criam a sociedade. Pois a sociedade sempre preexiste as pessoas e é
uma condicdo necessaria para sua atividade. Ao contrario, a sociedade deve ser
encarada como um conjunto de estruturas, praticas e conven¢des que os individuos
reproduzem ou transformam, mas que nao existiria a menos que eles assim o fizessem.
A sociedade ndo existe independentemente da atividade humana (o erro da reificacéo).
Mas n&o é o produto da atividade humana (erro do voluntarismo). (...) E importante
salientar que a reproducédo e/ou transformacao da sociedade, embora na maioria dos
casos seja inconscientemente alcangada, é ainda assim, ndo obstante, uma realizacéo,
uma realizacdo competente de sujeitos ativos, e ndo uma conseqiiéncia mecanica de
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condicGes antecedentes.

Procura-se através de projetos como o PEIEX realizar algo efetivamente positivo para
as empresas, através de sujeitos ativos, que contribuem para a transformacdo da sociedade,
sendo necessario compreendermos o fenbmeno real, através do Realismo Critico, o qual
fundamenta teérica e epistemologicamente procedimentos desse fendmeno. Nesse contexto,
Resende, (2009, p. 21), menciona que “a estratificagdo como caracteristica ontologica da
realidade social significa que nem tudo o que poderia acontecer em funcdo das estruturas
internas dos objetos sociais acontece de fato, pois ha contingéncias contextuais que podem
bloquear mecanismos”.

H& a necessidade de perceber a influéncia do potencial e do realizado, pois como
exemplo nas empresas atendidas pelo PEIEX muitas tem potencial exportador, mas, por
motivos contingenciais nem sempre a exportacdo se realiza de fato e as contingéncias que
ocorrem nos processos nem sempre séo percebidas pelos individuos envolvidos nesse processo

e Resende ainda completa (2009, pp. 21-2):

A distin¢do entre o dominio do realizado e do empirico, por sua vez, implica que nem
tudo o que é concretizado em eventos é captado em nossa experiéncia. Assim, a
relagdo entre potencial, realizado e empirico é de continente e contetido, em que o
dominio do potencial é maior que o do realizado, que por sua vez é maior que o do
empirico.

Quando se trabalha com a realidade tém-se percepcdes e desejos que muitas vezes nao
correspondem aos fatos e destacar pontos como potenciais e realizados exprime trazer a
realidade para as organizacdes sociais, que embora ndo sejam claramente observaveis podem

ser vistas por seus resultados ocorridos e dessa forma Resende (1999, pp.24-5) explica que:

O bloqueio de possibilidades, nos termos do RC, nédo é definitivo, mas, contingente e
contextualizado, pois além da distingdo entre os trés niveis da realidade, o0 RC
considera a vida social um sistema aberto, constituido por vérias dimensfes — fisica,
quimica, biolbgica, psicolégica econbmica, social, semidtica -, que tem suas proprias
estruturas distintivas, seus mecanismos particulares e poder gerativo. Na producédo da
vida social, a operagdo de qualquer mecanismo é medida por outros, de tal forma que
nunca se excluem ou se reduzem um ao outro.

Complexidade e Realismo Critico oferecem bases tedricas e empiricas para tratarmos
da ontologia, a qual vem traduzir o fenbmeno PEIEX, suprindo a necessidade de entendimento

dessa realidade. Conhecer € parte constituinte dessas relagdes, que se d& tanto na Teoria da
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Complexidade, quanto nas fundamentagdes do Realismo Critico, mas ndo é o seu fundante,

compreender essa realidade, isto €, como o ser social se institui, € importante condigdo para
entender e projetar um fendmeno coerente, captando a esséncia da realidade, a qual vai para
dentro das organizacdes atraves de um projeto governamental que auxilia essas organizacoes,
em seus varios aspectos, causando mudancas e, sobretudo tentando desenvolvé-las, pois
consequentemente o seu lugar de atuacao tera reflexo sobre esse desenvolvimento.

Tendo como base o que ja foi mencionado, buscar conhecer as causas dos fenémenos é
sobrepujar os fatos e os aspectos, desvendar a realidade, as estruturas, sistemas, mecanismos e
capacidades que originam 0s eventos, a partir de uma visdo evolutiva da sociedade, salientando
que para essa evolucao ocorrer, a complexidade se fara presente, dando saltos, sendo que as
organizagOes terdo que se reinventar, considerando causa e efeito, ordem e desordem, o caos

completo, pois, a realidade é constituida desses processos.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir do exposto fica claro a importancia que ambos os fundamentos metodoldgicos
oferecem para a compreensao acerca do fendmeno estudado, que caracteriza-se como um
projeto de extensdo, o PEIEX. A complexidade mostra a ndo-linearidade em um projeto que
trabalha com individuos e sociedade e principalmente com organiza¢des empresarias, as quais
tém como pretensdo buscar melhorias técnicas e gerenciais, com finalidade de abrir novos
mercados, tornando-se mais competitivas e € a partir desses objetivos que as organizac6es
necessitam se reinventar, superando desafios os quais geram desordem, frente a um mercado
imprevisivel e dessa forma também contribui o Realismo Critico, tentando extrair do fenémeno
chamado PEIEX a real e efetiva contribuicdo dada as empresas atendidas por ele.

A complexidade nos traz o desequilibrio (ou desordem), pois 0 momento atual no pede
pressa e atitude e o processo globalizado corresponde ao fato de estabelecermos correlacdes em
um sistema onde as partes sdo os individuos e o todo é a humanidade e para que essa
humanidade evolua € essencial perceber o seu entorno, pois o equilibrio mascarado nédo é tdo
real como se pretende e perde-se tempo buscando-o, sendo que esse equilibrio pode trazer as
empresas, comodismo, aceitando os fatos sem contestar e por conta de uma linearidade a

organizacéo perde espaco, ja empresas que se acostumaram a lidar com o inesperado, se tornam
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competentes e competidoras, aumentando sua capacidade e possibilidade de avangar diante dos

processos complexos.

Vivemos hoje em uma época de mudancas e 0s sistemas sociais assumem novos padrdes
de comportamento, explicito em novos modos de organizacdo, e essas mudancas Sao
irreversiveis, ou seja, ndo ha como se desfazer das trajetdrias evolutivas j& percorridas e atraves
do Realismo Critico a realidade social deve ser percebida como impulso motivador para as
novas ordens no campo da experimentacdo, mas, sempre com 0 proposito de orientar 0s
resultados do processo do fenémeno pesquisado.

Para finalizar, o referido artigo encontra apoio nas nocdes de Complexidade, as quais
ajudam a reforcar a importancia e necessidade do PEIEX junto as empresas inseridas, bem
como para a regido de atuacdo, pois 0 mesmo tem como objetivo o desenvolvimento. E a
importancia do Realismo Critico fundamentando teoricamente métodos para estudar o
fendmeno aqui pesquisado, o PEIEX. Dessa forma, explicando conceitualmente e dando
subsidio para o estudo dessa realidade, onde acontecimentos podem estar intrinsecos ao
fenémeno estudado e por vezes os resultados estdo implicitos a realidade.
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