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INTRODUCAO

A Educagdo a Distancia produziu significativas mudangas no sistema educacional brasileiro e
mundial. Antes da Inteligéncia Artificial e das tecnologias da informa¢do e comunicacdo (TIC’s),
j& ocorriam processos de ensino aprendizagem a distancia, como em cursos por correspondéncia.
Porém, o fato ¢ que as TIC’s, através dos avangos da Inteligéncia Artificial (IA) alteraram ndo apenas
as relagdes humanas, como também um dos setores mais importantes de uma sociedade democratica

e republicana, a educacao.

Semensato, Francelino, Malta (2015) e Silveira, Vieira Junior (2019) ocupam-se da Inteligéncia
Artificial e seus didlogos com a educagao superior, especificamente a Educagdo a Distancia, havendo
concordancia entre eles sobre o papel fundamental que essa modalidade de ensino deu a Inteligéncia
Artificial, também destacam a posicao do professor neste cenario. Ocupam-se também da crescente
do EaD no Brasil e no mundo. Garcia, Junior (2015) tratam dos conceitos fundamentais da Educacao
a distancia e sobre a Inteligéncia Artificial e propdem reflexdes acerca desta tematica. Arsand, Pires
(2017) por fim, oferecem uma andlise mais abrangente, que parte do uso das tecnologias

comunicacionais, fundamentais para que o ensino a distancia possa ocorrer.

Em certa medida ha consenso em muitos pontos em relagao a Educagdo a Distancia, principalmente
em relagdo a facilidade que este ensino oferece, porém ha a discussdo sobre os prejuizos e a
necessidade das relagdes sociais que sdo proporcionadas pelo contato entre professores e alunos.
Embasado nisso, busco compreender quais sdo as implicagdes e também os resultados, ainda que
parciais que este processo de educacdo mediado pelas tecnologias educacionais oferece aos alunos e

professores, os quais tiveram suas relagdes modificadas na sua base, que ¢ a aula presencial.
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METODOLOGIA

O texto, portanto, ocupa-se de uma revisao bibliografica sobre quatro artigos que tratam da tematica
da Educagdo a distancia (EaD), a Inteligéncia Artificial (IA) e as tecnologias da informacgao e
comunicac¢do (TIC’s), consideradas neste texto como campos indissociaveis. Foram selecionados
através da plataforma de peridodicos CAPES, com a utilizacdo das palavras: educacdao, EaD e

Inteligéncia Artificial.
RESULTADOS E DISCUSSOES

Percebe-se um tom de animosidade e boas expectativas em relacdo ao Educagdo a Distancia e
as tecnologias resultantes da Inteligéncia Artificial, dai a necessidade de coloca-las em evidéncia
para melhor compreensdo da temadtica. A Inteligéncia Artificial, ¢ segundo (SILVEIRA; VIEIRA
JUNIOR. 2019, p. 4)

[...] inteligéncia similar & humana exibida por mecanismos ou software. Os principais
pesquisadores definem o campo como "o estudo e projeto de agentes inteligentes", onde um
agente inteligente ¢ um sistema que percebe seu ambiente ¢ toma atitudes que maximizam

suas chances de sucesso.

Assim, considera-se que a Educagdo a Distancia, em certa medida faz uso da Inteligéncia Artificial
e das tecnologias de informagao e comunicagdo. Com as tecnologias, a comunicagdo acontece com
rapidez, independente do lugar em que os polos comunicacionais estejam. Estas possibilidades
interferiram no modo tradicional de ensino aprendizagem e em dois conceitos fundantes da educacao:

espago e tempo.

Pode-se classificar os processos educativos envolvendo duas varidveis: tempo e espaco.
Nos processos de educagdo presenciais professor € aluno se encontram no mesmo espago ¢
ao mesmo tempo, a exemplo das atividades educacionais realizadas em sala de aula. Na
educagdo a distancia (EAD) hd uma separacdo do professor e aluno no espago e/ou tempo.
(GARCIA; JUNIOR 2015, p. 210)

Neste sentido, segundo Garcia, Junior (2014, p.210,) “Ha muita variedade na execucao da EaD,
envolvendo: estudo individual ou em grupo; papel do professor especialista e dos facilitadores de
aprendizagem; tipo de tecnologia do material instrucional (papel, meios eletronicos, fitas de video,

fitas cassete, radio, TV, etc.).” Podemos desconsiderar o EaD como um ensino facilitado quando na
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verdade, existem inimeros fatores que determinam o €xito ou o fracasso no desempenho do ensino

nesta modalidade.

No EaD, Arsand, Pires (2017) consideram que “O uso centralizado das TICs coloca em pauta o
papel formador do docente, uma vez que o professor ndo ¢ exatamente retirado do processo, mas sim
relegado a um papel secundario onde tem suas agdes reduzidas”. Parece que o papel do professor
pode ser eliminado, basta o aluno fazer uma busca rapida no celular ou computador que também tera
acesso a informagdo que o professor ja tem. Neste sentido, sim, o professor poderia ser substituido
facilmente, mas, a fun¢do do professor ndo ¢ repassar a informagdo, embora muitos docentes ajam
assim, compreendendo a diferenga entre conhecimento e informagao. A fun¢do do professor ¢ através
do conhecimento, ensinar o aluno a aprender, pensar, raciocinar frente a questdes e situagdes, dentre

outras.

Arsand, Pires (2019) defendem ainda a ideia de que as tecnologias tem sido usadas de forma
erronea, esquecendo-se da formagdo docente e da acdo pedagogica, que segundo eles, ficou atrasada
e ultrapassada, com base no modelo tradicional de ensino aprendizagem. Garcia, Junior (2014)
defendem que a postura do professor deve ser inovadora, os autores consideram ainda que a pratica
docente deve ser atravessada pelas tecnologias. Existe a necessidade de aperfeicoamento docente,
para que haja melhores resultados diante do ensino a distancia, do mesmo modo que o aluno também

deve estar ciente de suas atribuigdes enquanto aluno neste sistema de ensino.

A modalidade de educacdo a distdncia também exige um foco diferente do aluno de cursos
presenciais. Semensato, Francelino, Malta (2015, p.34) afirmam que “De forma semelhante, afeta
o papel do aluno, que precisa tornar-se um aprendiz ativo, assumindo o papel de ser o principal
responsavel pela constru¢ao do seu conhecimento.” De fato, o aluno tem a sua responsabilidade no
que diz respeito ao seu aprendizado, ainda mais refor¢cada na modalidade de educagdo a distancia.
O professor ndo estd presente pra o conduzir em meio a informagdes e raciocinios, embora ambos
estejam conectados pela rede. As matriculas em cursos EaD tem, segundo Silveira, Vieira Junior
(2019) duplicado a cada ano. Constato que a mudanga ¢ inevitavel, com tendéncia de ser

aperfeicoada constantemente.
CONSIDERACOES FINAIS

Observo que a Inteligéncia Artificial traz aspectos positivos para a vida das pessoas, uma das

grandes bandeiras da Educagdo a Distancia ¢ a questdo da democratiza¢do do ensino e do saber,
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isso implica em oportunizar a educagdo para a parcela mais pobre e precarizada da populagao.
mesmo considerando os beneficios, apos alguns anos de uso mais intenso das redes e dos sistemas de

internet, podemos dizer que estamos sentindo alguns efeitos colaterais desta relacao.

Os professores e alunos do sistema de Educacdo a Distancia foram absorvidos por esta verdadeira
revolugdo. Resistir provavelmente trara mais danos do que beneficios, portanto ¢ mais indicado que
todos as partes se envolvam ativa e criticamente no processo de adaptacdao e assimilagdao. Mesmo
assim, acredito que a ponderagao seja a postura correta quando a conversa tomar o sentido de avango

nesta modalidade de ensino, ou seja, nos moldes a distancia.

O fato ¢ que a educagdo tem sido transformada na sua esséncia pelos novos sistemas de ensino e
aprendizagem. Devemos, portanto, compreender esta realidade para que a acdo e a postura ideal
sejam tomadas. O fato € que seremos constantemente desafiados frente as novas tecnologias e a
Inteligéncia Artificial. Cabe, no minimo, uma postura de didlogo para que se extraia o maximo de

aproveitamento da educagao, das tecnologias e da Inteligéncia Artificial.
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