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INTRODUCAO

O presente trabalho teve como intuito realizar uma auditoria no de departamento de pessoal de um
posto de combustivel localizado em um municipio da regido do noroeste do estado do Rio Grande do
Sul. O objetivo do trabalho foi verificar se os controles internos da organizagdo estavam adequados
para cumprir as exigéncias demandadas pela terceira fase do eSocial, buscando analisa-los, afim de
detectar possiveis erros e inconsisténcias, e se for necessario, sugerir melhorias a serem implantadas.
Desta forma, foram analisados todos os possiveis eventos abrangidos pela terceira fase do eSocial,
no periodo de janeiro a junho de 2019, como forma de verificar se os controles internos eram
realmente efetivos. Primeiramente, foi feito um levantamento dos controles internos do departamento
de pessoal e em seguida, verificado como funcionam as operacdes da organizacdo, apos isso, foi
coletado toda a documentagdo e realizado a montagem do programa de auditoria, confeccionado os
papéis de trabalho com base no roteiro do programa de auditoria, e por fim, desenvolvido o relatério

de auditoria, onde encontram-se as constatagdes e recomendacoes.
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METODOLOGIA

A pesquisa quanto a sua natureza se classifica como aplicada onde, Gil (1999) cita que a mesma tem
como objetivo a geragdo de conhecimento para uma aplica¢do de forma pratica com foco na solugao
de um problema especifico da realidade, desta forma, o trabalho buscou a geracao de conhecimento
a partir de um problema especifico da realidade. Do posto de vista dos seus objetivos, a pesquisa

r

se classifica como descritiva, onde Zamberlan ef al. (2014, p. 95) descreve que ¢ “utilizada quando
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procura-se descrever caracteristicas de uma populacao, um determinado fendmeno ou uma relagao
entre variaveis”, onde, buscou descrever as informacgdes obtidas através de uma auditoria operacional
levando em conta o cumprimento das exigéncias demandadas pelo eSocial. Quanto ao ponto de
vista dos procedimentos técnicos, a mesma classifica-se como estudo de caso, onde Yin (2001)
define como uma pesquisa empirica, pois investiga um fendmeno contemporaneo dentro do seu
contexto na vida real, sendo assim, buscou-se um estudo profundo do objeto de maneira a permitir
um detalhado conhecimento, também se classifica como pesquisa bibliografica, visto a necessidade
de embasamento em livros, apostilas e demais documentos, onde Gil (2002, p. 44) define como
sendo desenvolvida em um “material elaborado anteriormente, como livros ou artigos cientificos”,
e documental, visto a necessidade da disponibilizacdo da documentacdo por parte da organizagao,
onde Gil (2002, p. 45) menciona que este “utiliza material no qual ainda nio recebera tratamento
analitico, ou que, com base nos objetos da pesquisa podem ser reelaborados”. E do ponto de vista
da abordagem do problema, a pesquisa foi qualitativa, tendo em vista que Richardson (1999, p. 91)
expoe que a mesma “pode ser caracterizada como a tentativa de uma compreensdo detalhada dos
significados e caracteristicas situacionais apresentada pelos entrevistadores, em lugar da producao de

medidas quantitativas de caracteristicas ou comportamentos”.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Para dar inicio a auditoria, foi necessario fazer um levantamento dos controles internos, afim
de verificar se o sistema analisado € o que estd sendo de fato executado, assim como avaliar a
possibilidade de o sistema apresentar alguma irregularidade ou erro de forma imediata. O foco
da auditoria operacional, foram os eventos periddicos do eSocial abrangidos pela terceira fase, no
qual o CRC-RS (2019) expde como: S-1200: Remuneracao de Trabalhados vinculado ao RGPS;
S-1210: Pagamento de Rendimentos do Trabalhado; S-1250: Aquisi¢ao de Producao Rural; S-1260:
Comercializagdo da Producdo Rural Pessoa Fisica; S-1270: Contratacao de Trabalhadores Avulsos
nao portuarios; S-1280: Informagdes Complementares dos Eventos Periodicos; S-1295: Solicitagao
de Totalizagdo dos Pagamentos em contingéncia; S-1298: Reabertura dos Eventos Periodicos;
S-1299: Fechamento dos Eventos Periddicos; S-1300: Contribui¢do Sindical Patronal; Outro ponto
observado foi o prazo de envio, no qual, conforme descrito pelo Portal do eSocial (2019), o comité
gestor definiu um novo prazo de envio para esses eventos, onde anteriormente tinham um prazo de

envio até o 7° dia, passando a ser até o dia 15 do més subsequente a competéncia.

Sendo assim, apos elaborado o levantamento dos controles internos da organizacao, foi elaborado o
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programa de auditoria onde foram definidos os procedimentos a serem executados referente a rotina
de processamento da folha no qual envolve a terceira fase do eSocial. Apos isso, foi confeccionado
os papéis de trabalho, onde, com base no programa de auditoria, foi realizada uma anélise nos
documentos disponibilizados pela organizagdo, compreendendo o periodo de janeiro a junho de
2019, a partir de recalculos e analises definidas no programa de auditoria. Concluido os papeis
de trabalho, foi realizado a prepara¢do do relatorio de auditoria, onde posteriormente passou a ser
entregue a administra¢dao da organizacao auditada, expondo dessa forma os resultados obtidos através
da auditoria realizada, evidenciando a efetividade dos controles internos a partir dos apontamentos
realizados pela auditoria. No quadro nimero 01, encontra-se o detalhamento dos eventos auditados,

bem como a situagao de cada evento.

Quadro 01: Eventos Auditados

Processamento da Folha

Eventos Auditados Situacio Eventos Auditados Sitnacio

Salario Baze OK Férias OE

Periculozidade 0K IMES Patronal 0K

Adicional Noturno 0K FGTS 0K

Horas Extras OK (Guia da Previdéncia Social OE

DSE 0K DARF de IR 0K

INES Eetido OK Cruzamento Guia FGTS e GFIP OE

IF. Retido 0K

Eventos Periodicos eSocial

Eventos Auditados Situacio Eventos Auditados Sitnacio

Fubricas OK Envio dos Eventos Periodicos OE

Envio e Recibo das Rubricas | OK Eecibo de Entrega dos Eventos Perid- | OK
dicos

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Através da auditoria operacional realizada no departamento de pessoal, com foco na terceira fase do
eSocial, abrangido pelos eventos periddicos ja citados, foram utilizados procedimentos da auditoria
tais como: levantamento dos controles internos, coleta de dados e documentos, cruzamento dos

valores calculados com os relatorios e dados enviados ao eSocial. A partir disso, constatou-se que os
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controles da organizagdo sdo eficientes, visto que nao foram detectadas irregularidades nos calculos
e cruzamentos entre os dados, porém, houve pequenas diferencas irrelevantes, visto que os valores
ndo ultrapassaram R$ 0,10, o que podem ter advindos de métodos de arredondamento do sistema
utilizado pela organizacdo. Ainda, refor¢a-se que alguns documentos nao puderam ser obtidos pela

organizacao como o PPRA, e alguns outros documentos.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho buscou realizar uma auditoria no departamento de pessoal de um posto de
combustivel, de modo a verificar se os controles internos eram realmente efetivos, com o intuito de
atender as exigéncias demandadas pela plataforma do eSocial. Dessa forma, os resultados obtidos
através da auditoria operacional atenderam as expectativas da organiza¢do auditada, visto que a
mesma se certificou de que os seus controles internos sao satisfatorios pelo fato de que a auditoria
nao detectou falhas ou erros no periodo auditado, impedindo que a entidade venha a gerar futuros

passivos trabalhistas e autuagdes do fisco.
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