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INTRODUCAO

O Sistema Unico de Saade (SUS), sistema publico de saude vigente a mais de 25 anos no Brasil,
privilegia o fortalecimento da Atencao Primaria a Saude (APS), esta que tem por objetivo oferecer
assisténcia aos usuarios do SUS com o intuito de suprir as necessidades de saude da populagao
atendida (CLAPIS et al, 2018).

O Ministério da Educacao, para satisfazer as exigéncias do processo de trabalho profissional no
contexto do SUS, institucionalizou as Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de Educagao
Superior. Em especial, as Diretrizes Curriculares para os Cursos de Enfermagem indicam a formacao
de enfermeiros com senso de responsabilidade social e promotores da saude integral do ser humano.
Para isso, torna-se necessario que durante a graduacao sejam inseridos na grade curricular métodos
capazes de promover capacidades e habilidades, tais como tomada de decisdo, comunicagdo,
lideranga, gerenciamento e educacao, utilizando como estratégia de ensino as Metodologias Ativas
(MA) (BRASIL, 2001).

As MA sdo estratégias de ensino e aprendizagem que tem por objetivo romper com os métodos
tradicionais, na medida em que colocam o aluno como protagonista do saber, tornando-o
corresponsavel pela sua trajetoria educacional (REIBNITZ e PRADO, 2006). Nesse sentido, a
Metodologia Problematizadora (MP) ¢ um dos modos fundamentais na aplicagdo da MA (PRADO et
al, 2012). Sua estrutura ¢ embasada no Arco de Maguerez e permite observar a realidade vivenciada,
refletir sobre possiveis problemas no processo de trabalho, realizar a teorizacdo dos conceitos
abordados e sugerir hipoteses de solugdo, a fim de transformar a realidade na qual o aluno esta
inserido. (GOI et al, 2017).

Nesse contexto, o objetivo deste estudo foi descrever a experiéncia vivenciada pela académica do
curso de Enfermagem, na implementacdo da MP em uma Estratégia de Saude da Familia (ESF) de
um municipio do Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul, durante o componente curricular Estagio
em Enfermagem 1.
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METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia, a partir da utilizacio da MP
no decorrer das atividades do componente curricular Estigio em Enfermagem I, que objetiva
desenvolver habilidades e competéncias gerais inerentes ao enfermeiro na APS, através da vivéncia
no campo de trabalho.

A pratica foi realizada em uma ESF localizada em um municipio do Noroeste do Estado do Rio
Grande do Sul, durante os meses de maio e junho do ano de 2020. A ESF do estudo tem como
populagdo adscrita 2.700 pessoas na sua area de atuagdo e conta com uma equipe minima, contendo
uma Enfermeira, uma M¢édica, duas Técnicas de Enfermagem, quatro Agentes Comunitarios de
Satde e uma Higienizadora.

A proposta da disciplina foi de desenvolver a MP durante a realizacdo do estagio, através da
observagao da realidade. Em seguida realizar o levantamento de um problema, elencar pontos-chave
através da reflexdo a respeito do problema e suas possiveis causas, realizar a teorizacao buscando na
literatura conhecimentos e informacdes sobre o tema, realizar o levantamento de hipoteses de solugao
para tentar solucionar o problema e por fim aplicar os resultados na pratica, através da intervengao
na realidade.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Para a realizagdo da proposta foram seguidos os passos da MP, que sdo divididos em cinco etapas:
observacao da realidade; identificacdo do problema; pontos-chave; teorizagdo; hipdteses de solucao;
planejamento e aplicacdo (VIEIRA e PANUNCIO-PINTO, 2015). A seguir serdo descritas as etapas
vivenciadas na realidade pela académica.

Primeira etapa: observacio da realidade

Nesta etapa o estudante ¢ orientado a observar de forma critica e sistematica a realidade na qual
esta inserido, verificando potenciais dificuldades, falhas, contradicdes e conflitos. A partir dessa
observagio deve-se elencar um problema para estudo e investigagio (VIEIRA ¢ PANUNCIO-
PINTO, 2015).

Apo6s um més vivenciando o dia a dia da unidade e observando o processo de trabalho da equipe,
foi elencado como problema a falta de padronizacao na dilui¢do de medicamentos injetaveis. Grande
parte da procura dos pacientes ao servigo se da por conta de problemas que necessitam de intervengao
imediata, com a administra¢do de medicamentos por via endovenosa (EV) ou intramuscular (IM).
A médica da unidade prescreve as medicagdes e as técnicas de enfermagem realizam a aplicagdo na
sala de procedimentos.

Contudo, algumas medicacdes necessitam de dilui¢do para que possam ser administradas no
paciente, e as técnicas de enfermagem realizam esta técnica sem possuirem uma tabela padronizada
de diluicdo. Ao conversar com as profissionais, as mesmas relataram que realizam a diluicdo com
base em conhecimentos prévios sobre essa pratica, mas que ndo possuem uma padronizacao para
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realizé-la.
Segunda etapa: Identificacio de pontos-chave

Apos a defini¢ao do problema, parte-se para a segunda etapa que tem por objetivo eleger os possiveis
fatores e determinantes que causam o problema, os quais sdo chamados de pontos-chave. Podem ser
expressos de diferentes maneiras: questoes basicas, afirmacdes sobre as caracteristicas do problema,
topicos a serem investigados ou outras formas (COLOMBO e BERBEL, 2007).

Portanto, foram elencados como pontos-chave para o problema em questdo: auséncia de pratica
baseada em evidéncias; caréncia de educagdo continuada a respeito da seguranga do paciente e
auséncia de protocolos e tabelas de dilui¢ao de medicamentos injetaveis. Esta fase permitiu a reflexao
a respeito do problema e suas causas e fatores determinantes no contexto da unidade e possibilitou a
incorporagdo de temas a serem estudados e trabalhados nas proximas etapas.

Terceira etapa: teorizacio

Nesta etapa ¢ realizada a busca na literatura por conhecimentos e informagdes acerca do problema,
com o objetivo de compreendé-lo, ndo somente nas dimensdes baseadas na experiéncia e na situagao,
mas também nos principios tedricos que o explicam. (COLOMBO e BERBEL, 2007). Nesse
contexto, estudo realizado em 48 unidades de APS da Espanha identificou 773 eventos adversos, em
que os erros relacionados a medicamentos foram o causador mais frequente dos eventos adversos
(ARANAZ-ANDRES et al, 2011).

Uma revisdo integrativa que teve como objetivo buscar na literatura evidéncias cientificas que
abordassem os principais Eventos Adversos relacionados a medicamentos e suas causas, assim
como descrever as estratégias utilizadas para promover a seguranca medicamentosa, relatou que
a maioria dos erros relacionados a medicamentos tém como causa o fator humano (conhecimento
ou desempenho deficientes, erros de preparacdo ou transcricdo, estresse, fadiga e sono) e falhas
no sistema (iluminagao, ruido, interrupgdes e distragdes, falta de capacitagdao da equipe, politicas,
procedimentos e manuais) (FIGUEIREDO et al, 2018).

Quarta etapa: hipéteses de soluciao

A partir da busca na literatura sobre o tema, nesta etapa sdo buscados os elementos € 0 embasamento
para a elaboragdo de possiveis solugdes para o problema, de forma criativa e critica, de forma que
transforme a realidade em que o aluno esta inserido (VIEIRA e PANUNCIO-PINTO, 2015). Desse
modo, foi definida a seguinte hipotese: elaboragdo de tabela de dilui¢do de medicamentos injetaveis,
baseada na literatura.

A criacdo de protocolos e manuais de seguranca de preparo e administracdo de medicamentos e
a elaboracdo de tabelas de diluicdo surgem da necessidade das equipes multiprofissionais obterem
informacdes seguras e precisas sobre os medicamentos injetaveis, como também de melhorar a
seguranca na prescricdo, uso € administragdo de medicamentos, meta trés do Programa Nacional
de Seguranga do Paciente (BRASIL, 2014). Portanto, a elaboragdo de uma tabela de diluicao
contribui para o aperfeigoamento do processo de administracdo de medicamentos na APS, assim
como favorece a pratica baseada em evidéncias, aumentando a seguranca do paciente e a qualidade
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da assisténcia em saude.
Quinta etapa: aplicacio a realidade

A quinta e Ultima etapa completa o arco de Maguerez. De carater pratico, se concretiza com a
execug¢do da hipdtese de solucao anteriormente planejada, com o objetivo de transformar a realidade,
mesmo que seja em pequena dimensdo. Além disso, fazem parte desta etapa o registro do processo e
analise dos resultados (PRADO et al. 2012).

A partir da leitura de manuais e protocolos de diluicdo de medicamentos encontrados na literatura,
foi elaborada uma tabela padronizada de diluicdo de medicamentos (Anexo 1), contendo todas as
medicacdes utilizadas na unidade. A tabela foi impressa e levada até a unidade, onde foi colocada na
sala de aplicacao de medicamentos, ficando disponivel para consulta dos profissionais, sempre que
necessario.

Figueiredo et al (2018), em sua revisdo integrativa sobre os erros de medicacdo, relatam que a
interven¢do mais encontrada na maioria dos artigos componentes do estudo sao aquelas relacionadas
a criacao de protocolos de seguranga de preparo e administracio de medicamentos. Os mesmos
afirmam que esta intervengao ¢ eficaz e refor¢a o envolvimento das acdes dos profissionais das areas
da medicina e enfermagem, o que aumenta a seguranca do paciente.

CONSIDERACOES FINAIS

Através deste estudo foi possivel reafirmar que conhecer as fragilidades do processo de trabalho nas
unidades de saude ¢ fundamental para a melhoria no atendimento e na qualidade do servigo, pois
a aplicacdo da MP conduz o aluno a ter um olhar critico e reflexivo e a buscar por intervengdes e
solucdes para os problemas, o que corrobora para a pratica baseada em evidéncias e transforma a
realidade. Portanto, identificou-se que a administragdao segura de medicamentos € essencial para a
busca da seguranca do paciente e que esse processo ¢, muitas vezes, fragilizado nos servigos de
saude.

Conclui-se que a busca por conhecimento cientifico e por estratégias de capacitagdo e padronizagao
do processo de trabalho, com a criacio de protocolos e tabelas de diluicdo, contribuem
significativamente para a melhoria da qualidade no processo de administracio de medicamentos
injetaveis, traz seguranca e confianca ao profissional da satde, melhora o clima organizacional e faz
com que a pratica seja baseada em evidéncias, segura e eficaz, aumentando a seguranca ¢ a qualidade
do cuidado em saude.
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ANEXO 1 - TABELA PADRONIZADA DE DILUICAO DE MEDICAMENTOS
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TABELA DE DILUICAO DE MEDICAMENTOS ESF XVII ALVORADA - Ui

Bromoprida Smg/mi " AD ou 5F 0,9% ou 5G 5%. Diluir paraum volume final de 100 mi
Cetoprofeno " Infusdo: SF0,9% 100 ml
Complexo B 2 ml " Infusdo: 5F 0,9% ou 5G 5% CPM. Recomenda-se diluir em 500 ml - 1000m!
Dexametasona Y Infusdo: 5F 0,9% 100 ml
IV direto: N&o € recomendado a diluics
Dizzepam /1M - T G
IM: n3orequer diluicgo
Diclofenaco 25 mg/ml I NZo requer diluicgo
Dimenidrato + Piridoxina [Dramin BE) I NZo requer diluigdo
Dimenidrato + Piridoxina+ Frutose + .
= 3 v Infusdo: 5F0,9% 100ml
Glicose (Dramin B6DL)
Dipirona Y 5F 0,9%. Diluir paraumvolume final de 20 ml
Epinefrina (adrenalinz) V1 NZo requer diluicio
o T o 1 Infusdo: SF 0,9%. Diluir paraumvolume final de 100 ml
opolamina [Buscopan simples) IV Direto: SF 0,0%
Escopolamina +dipirona e Infusdo: 5F 0,9%. Diluir paraumvolume final de 100 ml
(Buscopan composto) IV Direto: 5F 0,9%
Furosemida [Lasix) n IV Direto: Nao requer diluicdo
B R IV Direto: AD ou 5F 0,9% ou 5G 5%.
Hidrocortisona(Solucortef) 100 mg v - o .
Infusdo: Diluirpara umvolume final de 100 ml
IV Direto: AD ou 5F 0,9% ou 5G 5%.
Hidrocortisona(Solucortef) 500 m Y] 2
{ 3 Infusde: Diluirpara umvolume final de 100 ml
Metoclopramida (Plasil) v SF 0,9%. Diluir paraumvolume final de 10 ml
Marfina (Dimorf) v IV Direto: S5F 0,9%. Diluir paraumvolume final de 10 ml
Norepinefrina (Noradrenalina) I SF 0,9% ou 5G 5%
Prometazina [Fenergan) 1 N&o requer diluigdo
Ranitidina n IV Infusdo: SF0,9% 100ml ou CPM
Tramadol (Tramal) 4" Infusdo: 5F 0,9% ou 5G 5% diluirem 100 mf
sulbiistamol 5 Adultos: 0,53 1,0 mlou 10 a 20 gotas. Diluirem 2 ml de SF0,9%

Criangas: 0,5 mlou 10 gotas. Diluirem 2 mlde 5F 0,9%

REFERENCIAS
Tabelade Diluigdo Padrio de Medicamentos UPA 24 HS - SMS jui/RS.
Guia para preparode medicamentos injetaveis— Unidade de Dispensag o Farmacéutica-HU-UFGD /Ebserh, 2017. 43 p.

ACADEMICA DE ENFERMAGEM: JACQUELINE STEPHANINI
92 SEMESTRE/2020

CURSO DE ENFERMAGEM - UNLIUI

OBIETIVEIS VRPGPE

DE DESENVOLVIMENTO DE POS-GRADUACAO, " .
SUSTENTAVEL PESQUESA E EXTENSAO




’I r
SALAO DO UNIJUI2020' 82 “. lANRTITE :_llr(??\[lilLA
CONHECIMENTO' - Sttty

20 A 23 DE OUTUBRO EEEEEEEE 1JUi | SANTA ROSA | PANAMBI | TRES PASSOS N

Evento: XXI Jornada de Extensao
ODS: 3 - Satde ¢ Bem-estar

Parecer CEUA: 4338191018

Parecer CEUA: 3.104.922/2019

OBJETIVZ:S VRKQEERE

DE DESENVOLVIMENTO DE POS-GRADUACAO,

SUSTENTAVEL PESQUBA E EXTENSAO .e..uﬂ

transformar



	METODOLOGIA PROBLEMATIZADORA: DILUIÇÃO DE MEDICAMENTOS INJETÁVEIS NA ESTRATÉGIA DE SAÚDE DA FAMÍLIA: ELABORANDO UMA TABELA DE DILUIÇÃO1
	PROBLEM-BASED LEARNING: DILUTION OF INJECTABLE MEDICINES IN FAMILY HEALTH STRATEGY: PREPARING A DILUTION TABLE
	Jacqueline Stephanini2, Bruna Nadaletti de Araujo3


