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INTRODUCAO

A pandemia devido ao coronavirus COVID-19 tomou proporgdes gigantescas em
decorréncia de sua forma de contagio: secrecdes contaminadas que entram em contato com a boca
ou nariz e segue para o aparelho respiratorio. J& em 30 de janeiro de 2020, a Organizacdo Mundial
da Saude - OMS, considerou que o surto causado pela doenga constitui uma Emergéncia de Saude
Publica de Importancia Internacional — o mais alto nivel de alerta da Organizagdo, conforme previsto
no Regulamento Sanitario Internacional. Em 11 de marco deste ano, a COVID-19 foi caracterizada
pela OMS como uma pandemia. Nessa mesma época, o Rio Grande do Sul j4 estava se preparando
ao que seria a disseminacao do virus nas cidades e quais os seus efeitos em diversos setores sociais €
servicos. (OPAS, 2020)

Os servicos de saude, considerados essenciais, nao deixaram de funcionar, diferentemente
do comércio, orientado a fechar. No municipio de Ijui (RS/ Brasil), constituinte da rede de atencao
a saude, h4 a Unidade de Reabilitagdo Fisica (UNIR), que tem por fungdo a prestacao de assisténcia
e reabilitacdo a pessoa com deficiéncia fisica. Esse servico ¢ importante para o suprimento de
diferentes necessidades dessas pessoas e a continuidade da assisténcia, seja para recuperacao, seja
para reducdo das limita¢des causadas pela sua deficiéncia fisica. Contudo, em meio a pandemia, foi
indispensavel a determinagdo de adaptagdes nos atendimentos para ndo pdr em risco a saude dos
profissionais e usuarios da UNIR. No entanto, para que essas adaptagcdes ocorressem, houve um
periodo de suspensao das atividades presenciais, entre o dia 20 de marco até dia 27 de abril de 2020.

Dessa forma, esse estudo tem como objetivo: conhecer e avaliar as agdes preventivas
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adotadas pela Unidade de Reabilitacdo Fisica em tempos de pandemia Covid 19, para esclarecer que,
ndo obstante o cendrio imposto, o cuidado aos usudrios da UNIR, profissionais e estudantes que 14
circulam, seguiu de forma adequada e segura.

METODOLOGIA

Trata-se de um relato de experiéncia, a partir da participagdo como bolsista do
Projeto de Extensdo Universitario “Atencdo a Saude da Pessoa com Deficiéncia”, o qual incentiva
a inser¢dao e acompanhamento dos diferentes profissionais na UNIR para aquisi¢do de experiéncia
em equipe multidisciplinar, além de estimular os estudantes na busca do aprofundamento de praticas
e conhecimentos na sua area. O presente estudo foi baseado no artigo “Integralidade na rede de
cuidados de pessoa com deficiéncia” de William Machado e fonte de dados secundaria, além
do questionario respondido por um profissional encarregado da UNIR, com perguntas sobre as
adequacdes realizadas na ocasido.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A OMS define como deficiéncia toda perda ou anormalidade de uma estrutura ou fungao
psicologica, fisioldgica ou anatdmica. Em outras palavras, a deficiéncia engloba a disfungdo motora,
funcional e/ou psiquica do organismo humano. Dentre a populagdo brasileira, segundo o Censo
Demografico de 2010 (IBGE), cerca de 24% da populacdo brasileira possui algum tipo deficiéncia,
seja visual, auditiva, motora, mental ou intelectual. Ainda considerando todos os brasileiros, a
deficiéncia motora ¢ presente em 2,3% da populacdo.

Para que seja possivel a adaptacdo a vida cotidiana dos individuos com deficiéncia fisica,
¢ de suma importincia a reabilitagdo, a qual promove a habilitacdo dos sujeitos a realizagcdo das
diversas atividades corriqueiras que foram perdidas por conta de sua deficiéncia e essa reabilitacdo
deve ser continua e constante para que haja um tratamento efetivo. Além disso, a reabilitagdo envolve
o trabalho de uma equipe multidisciplinar, abrangendo profissdes das mais diversas areas da saude.
(MACHADO, 2018)

No Brasil, o Sistema Unico de Saude - SUS, disponibiliza os servigos de reabilitagdo
de forma gratuita as pessoas com deficiéncia. Essa reabilitacdo inclui também a dispensagdo de
orteses e proteses, além do acesso a diversos profissionais. Contudo, observa-se algumas fragilidades
na articulagdo do sistema, o que contribui a fragmentagdo e a descontinuidade da assisténcia,
prejudicando o prosseguimento da reabilitagdo do paciente e, portanto, impede a ampliagdo das
capacidades individuais da pessoa com deficiéncia fisica. (MACHADO, 2018)

No Rio Grande do Sul, a Unidade de Reabilitagdo Fisica situada no municipio de Ijui,
¢ responsavel por prestar essa assisténcia a pessoas com deficiéncia fisica advindas as 9* e 17°
Coordenadorias Regionais de Satide. A UNIR ¢ resultado da associagdo da Secretaria Municipal da
Satide com a UNIJUI, sendo que todos os recursos financeiros sdo provenientes do SUS.

A organizagdo da UNIR, para prosseguir com os atendimentos devido a pandemia da
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doenga COVID-19, precisou ser revista. Além das orientagdes institucionais da UNIJUI, a UNIR
seguiu normativas das trés esferas governamentais, dentre elas o Decreto Municipal n® 7.013, de 1°
de abril de 2020, o Decreto Estadual n°5.154 de 1 de abril de 2020 e a Portaria Estadual SES n°® 274/
2020.

Os decretos Estadual e Municipal discorrem sobre o estado de calamidade publica, estabelecem
medidas complementares de preven¢do ao contdgio pelo novo Coronavirus (COVID-19) no dmbito
do Estado do Rio Grande do Sul, e no Municipio de [jui e dao outras providéncias. Esses decretos
consideram a assisténcia a satide como servigo essencial, a qual ¢ indispensavel ao atendimento
das necessidades inadidveis da comunidade. Além disso, para conter a transmissdo do coronavirus,
dispdem sobre o uso obrigatdrio de mascaras para todos os cidaddos, a limpeza dos estabelecimentos
a cada trés horas, a disponibilidade de 4lcool em gel 70% tanto para os funciondrios quanto para
os usudrios, a necessidade de o estabelecimento estar sempre bem ventilado, obrigatoriedade do
uso de Equipamentos de Protecdo Individual pelos prestadores de servico, redugdo da ocupagdo no
ambiente, entre outras.

A Portaria Estadual SES n°® 274/2020 regulamenta a realiza¢do de procedimentos
eletivos pela rede de prestadores de servigos de saude, SUS e PRIVADOS, no ambito do Estado do
Rio Grande do Sul. Essa portaria autoriza a realizagdo de procedimentos considerados ELETIVOS
na rede de prestadores do SUS e estabelecimentos privados, respeitando as normas sanitarias do
Ministério da Saude e do Decreto n°5.154 de 1 de abril de 2020, além das normas dispostas
especificamente aos profissionais de satde estabelecidas nesta Portaria.

Dessa forma, a UNIR se adequou as normativas para continuar seus atendimentos a
partir do dia 27 de abril de 2020. Para a distin¢do de quais usuarios poderiam continuar utilizando
os servigos, foi realizado revisado o prontudrio de cada usuario e analisado individualmente cada
caso. No entanto, seguiu-se como critério de suspensdo a inclusdo ao grupo de risco (doentes
cronicos, idosos, criangas), a apresentacdo de quaisquer sintomas gripais € também o0s usuarios
que no momento preferiram ndo retornar aos atendimentos. Isso resultou em 50% da demanda
dos atendimentos normais que foi organizada diretamente com as Coordenadorias de Satde para a
selecdo das demandas urgentes e que ndo eram do grupo de risco.

Algumas medidas de seguranca foram tomadas com relagdo aos usudrios do servigo
de reabilitagdo: ao entrar na Unidade afericdo da temperatura corporal; higieniza¢do de cadeiras,
mesas, bancadas da sala de espera em modo constante, além da limpeza do chdo com hipoclorito pelo
menos duas vezes por dia; manuten¢do de janelas e portas abertas para ventilagdo; distanciamento
minimo de 1,5 m entre as cadeiras; disponibilizacdo de dlcool em gel 70% aos pacientes; local para
limpeza dos calgados com dgua sanitaria; uso obrigatdrio de mascara. O nimero maximo de pessoas
atendidas ao mesmo tempo, distribuidos entre todos os servigos prestados na UNIR, ficou reduzido a
15 pessoas.

Quanto as orientacdes aos prestadores de servico da UNIR: cada profissional ¢
responsavel por higienizar o local de atendimento com alcool 70% em cada troca de atendimento,
e para isso hd um intervalo maior de tempo entre um e outro; todos os profissionais recebem EPIs
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necessarios para cada caso, seja mascara, 0culos de protecdo ou protetor facial; lavagem das maos
com frequéncia; disponibilizagdo de alcool 70%, gel e liquido, em cada consultério de atendimento;
manter janelas e portas abertas para ventilar o ambiente; faixa de conten¢do para distanciamento
entre clientes e secretdrias na recep¢do; evitado aglomeracdo entre colegas; suspensdo do café e
bolachas na recepcao e do chimarrdo; todos profissionais e estudantes trocam de calgados na entrada
do servigo; obrigatoriedade de uso de mascaras para ingressar na unidade.

Todas essas mudancas, para os profissionais, foram de dificil adaptagdo. No entanto,
todos compreenderam a necessidade dessas providéncias para a prevencao do novo coronavirus e
seguiram-nas de forma precisa.

As medidas de reorganizacdo foram tomadas apds muito estudo dos protocolos
institucionais internos e externos e demonstraram-se de acordo com as normativas estabelecidas pelo
Ministério da Satde, Secretaria de Satide do Rio Grande do Sul e de [jui. Isso corrobora a forma
com que toda a equipe da UNIR se preocupa com a integridade de seus usuarios mantendo todas as
medidas de seguranga para evitar a contaminag¢do do coronavirus entre usuarios e profissionais. Isso
evidencia ainda, o interesse da UNIR na continuidade dos atendimentos e do cuidado a pessoa com
deficiéncia fisica, mesmo em meio a esse cenario critico.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir da andlise da situagdo mundial e de como os servigos de satide tiveram que
se articular, observou-se que a adaptacdo dos servicos prestados na UNIR aconteceram de forma
eficiente, com o objetivo de manter sempre a seguranga dos usudrios e prestadores de servigos, e
ainda continuar com a assisténcia de reabilitacdo aos que necessitam deste servigo de forma urgente.
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