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Resumo: Este estudo visa discutir o tema género nas organizagoes familiares e de que forma os atores
sociais estdo imbricados nesta questdo. A pesquisa bibliografica destacara fatores como: poder,
organizagdes familiares, género e como alternativa o empoderamento da mulher. O estudo indica que,
embora muito discutido teoricamente, o género no ambiente das organizac¢des familiares ainda estd em
um estagio bastante incipiente, ainda que haja um movimento de empoderamento das mulheres em
todas as areas.
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Introdugao

O termo poder dentro das organizagdes esta cada vez mais presente nas discussdes dentro do ambiente
organizacional e diante de vieses distintos. Da mesma forma a questdo de género estd ocupando um
espago que antes nio era assumido.

A defini¢ao de poder na organiza¢do mais difundida ¢ “a capacidade potencial de influenciar as ag¢des
de individuos ou grupos no sentido de atuarem de uma determinada maneira.” (KRAUSZ,1991, p.15)
Além do mais, as diferentes interpretagdoes podem revelar tendéncias cruciais para a analise do género
nas organizagdes em detrimento ao poder. Tais andlises levam a mudangas e dentre as principais,
podem-se citar as mudancgas sociais no ambito estratégico das organizagdes, as mudancgas estruturais e
nos processos produtivos, alteragdo no padrdo de constitui¢do dos organogramas e nas decisdes
politicas, tanto na esfera ptblica quanto na privada, neste caso nas organizacdes familiares.
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Desde os mais remotos estudos ha a comprovagdo de que houve sempre um viés etnocéntrico, e,
portanto altamente sexista que marca as interpretagdes que os etndlogos fizeram sobre as diferengas
entre homens e mulheres e os papéis sociais por eles desempenhados. (NEUMA, 1997, p.34)
Para tanto este ensaio estd dividido em cinco partes. Na primeira, apresenta-se a introdugdo, logo apds
descreve-se o conceito de organizacdo e sua evolucdo. Na terceira parte, caracteriza-se a empresa
familiar, objeto de estudo deste ensaio, e a partir dai discute-se género, para melhor compreender o
cenario do desafio que foi proposto. Na quarta parte, analisam-se as concepgdes € praticas nas
organizagdes € o empoderamento da mulher e, finalmente, na quinta parte apresenta-se as
consideragdes finais.
Este trabalho visa entender a questdo do poder e em especial do poder nas relacdes de género, bem
como sua importancia no processo de incorporacao das mulheres ¢ fundamental entender a questao do
empoderamento das mesmas.

Metodologia

Geralmente o levantamento bibliografico ¢ uma fase obrigatdria de qualquer investigacdo académica,
seja ela exploratdria ou conclusiva, uma vez que serve como fundamentagdo tedrica para o problema
que sera pesquisado.

A grande maioria dos estudos exploratdrios pode ser definida como pesquisas bibliograficas.

A principal vantagem da pesquisa bibliografica reside no fato de possibilitar ao investigador a
cobertura de uma quantidade de fendmenos muito mais ampla do que aquela que teria se fosse
pesquisar diretamente. Essa vantagem torna-se particularmente importante quando o problema de
pesquisa requer dados muito dispersos no espago.

Assim, para fins de defini¢do, temos que a pesquisa bibliografica “¢ uma modalidade

de estudo e andlise de documentos de dominio cientifico, tais como livros, enciclopédias, periddicos,
ensaios criticos, dicionarios e artigos cientificos.” (OLIVEIRA, 2007, p.74)

A pesquisa bibliografica corresponde a procurar, no ambito dos livros e periddicos, referenciais
conceituais e tedricos consistentes que possam figurar como elementos capazes de reforcar os esquemas
interpretativos, explicativos e analiticos do pesquisador (LIMA; OLIVO, 2007)

Resultados e discussdo

Entendendo o conceito de poder nas organizacdes € possivel entender a imbricacdo da cultura neste
contexto.

Para que se consiga perceber a dimensdo das organizagdes familiares e as questdes de género ¢
necessario fazer a retomada de alguns conceitos relevantes.

As organizagdes sofreram inimeras mudangas, no decorrer dos tempos, desde a maneira de estruturar
seus processos produtivos até a utilizagdo dos recursos disponiveis a partir de sua interferéncia no meio.
Neste sentido tais transformagdes tardaram a chegar ou na maioria dos casos nem chegaram as
organizagdes familiares, desta forma € possivel perceber que o ciclo de vida das organizagdes ocorreu
de maneira diferenciada.
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No entendimento de Scheffer (1993, p.45), tem-se conhecimento de um numero consideravel de
empresas familiares passando por processos de sucessdo e, neste periodo, frequentes conflitos e
diferentes tipos de resisténcias emergem, envolvendo membros da familia e profissionais que atuam na
area.
Normalmente a historia mostra uma familia eminentemente direcionada ao sucessor masculino, pelo
fato deste propiciar a continuidade do nome da familia, através da geragdo de filhos. Contudo, ¢
inegavel que, com o passar dos tempos, a mulher passou a ter uma posicdo ampliada e mais ativa no
seio social, especialmente a partir do seu ingresso no campo do trabalho. O ingresso da mulher nas
lides empresariais, por sua vez, trouxe maior potencializagdo aos conflitos sucessorios, ja que ampliou
o numero de membros candidatos a receber o poder de mando e acirrou a disputa pela sucessdo.
(FLORIANI; RODRIGUES, 2000, p.304)
O ciclo de vida da organizagdo familiar ¢ definido por Lodi (1987, p.72) através do conjunto de quatro
fases: fundacdo, crescimento, apogeu e declinio. A organizagdo estd atada a biologia individual de um
fundador de sucesso que floresce e decai e, a sobrevivéncia da empresa esta na capacidade da familia
em administrar as suas relacdes com a firma e evitar as forcas centrifugas nas fases de sucessao.
Tal ¢ a for¢a que o género exerce dentro das organizagdes que inclusive estudiosos adotam posturas
apoliticas quando de suas postulagdes e, portanto da dindmica do género entre o fundador e a herdeira,
as diferencas de socializacdo de meninos e meninas em organizagdes familiares emergem questoes
como a maneira pela qual o género vai impactar nos préximos estagios do processo sucessorio e
suscitam aprofundamento com o objetivo de ajudar mais organizacdes a sobreviverem a passagem pela
proxima geracdo, com um menor numero de conflitos, mais planejamento estratégico e maior
envolvimento familiar no processo.
Retomando a questdo central ¢ evidente e pontuada mais adiante a maior escolaridade da mulher, razao
pela qual a mulher estd alterando os tipos de sucessdo em empresas familiares onde irmaos e irmas
concorrem pelos cargos de alta geréncia. Apesar destas desempenharem cargos de menor importancia
em negocios familiares, descobriu-se que as mulheres vém assumindo posigdes estratégicas para o
futuro da empresa, como marketing, design e tecnologia da informacao, enquanto os homens sucessores
ocupam cargos mais operacionais, como os de finangas, logistica e contabilidade.
Nas empresas familiares as mulheres herdeiras encontram problemas similares aos encarados por
mulheres em outros empreendimentos. Elas também sofrem com problemas tnicos a sua condig@o,
como conflitos entre papéis e lealdade, relacionamentos com parentes, irmaos e ndo familiares, e brigas
por poder e autoridade.
Percebe-se que as contribuicdes de algumas mulheres em empresas familiares nem sempre sio
reconhecidas em funcdo de sua participagdo como conselheiras informais ou mediadoras para os
membros da familia que formalmente comandam a empresa.
Atualmente, a discussdo dos gestores e dos empreendedores sobre género estd cada vez mais ampla e
sedimentada tal ¢ a conquista do espago do género feminino nos ambientes de trabalho. Entretanto, a
grande questdo ¢ como os atores sociais se comportam diante deste cendrio e se os discursos buscam
vincular préticas gerenciais sociais e econdmicas a uma imagem positiva da organizagao.
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Uma pressuposicao inicial deste estudo ¢ a uma tendéncia natural a perpetuagdo dos grupos que detém
o poder na organizacdo, justamente pelo fato do que este representa dentro da mesma, todavia ja
existem movimentos para uma inser¢do cada vez mais abundante de trabalhadoras, em especial nas
organizagdes familiares, que ¢ o foco deste trabalho.
Isto ndo ¢ nenhuma surpresa em uma sociedade excludente que diferencia nao somente pelo género,
mas também pela cor, pela renda, pela aparéncia, pela nacionalidade, entre outras diferencas.
Mesmo que ocorra um crescimento proporcional entre homens e mulheres na participagao do mercado
de trabalho, ainda a diferenca pesa muito, e isso tem um viés cultural, muitas mulheres ainda, optam
em deixar seus parceiros assumirem o papel de provedores do lar, enquanto as mesmas permanecem
segregadas nas lidas do lar, porque foi este o papel que lhe coube desde os tempos mais remotos.
Com esses elementos ¢ possivel afirmar que nos dias de hoje ndo existe mais a esséncia do masculino e
do feminino, mas tdo-somente defini¢des historicas, por conseguinte relativas e revogaveis. Tampouco
espacos resguardados, papéis atribuidos em carater definitivo, separagdes estritas para homens e
mulheres.
O que de fato e na pratica ocorre sdo as diferencas de participacdo da mulher na organizacgdo, ensina
Bellle (1994, p.194) que desde a industrializacdo ela esteve presente com seu trabalho menos
qualificado, mal pago e raramente colocado no nivel onde se exercia o poder, ai ficando sempre em
posicdo secundaria e subordinada ao seu papel de mide e de esposa que era seu Unico papel social
reconhecido e legitimo.
Dessa forma, analisar o acesso, nas organizagdes, de mulheres repletas de responsabilidades de todas as
ordens e por consequéncia afastada dos esquemas tradicionais de dependéncia, significa entender os
mecanismos sobre os quais repousa a producdo da diferenca homens/mulheres no mundo das
organizagoes.
E pertinente analisar que a heterogeneidade de atitudes profissionais, tanto de homens quanto de
mulheres, deveria ser mais bem ponderada pelos detentores de poder, uma vez que o comportamento
humano jamais sera unico, afinal, superioridade ou sucesso nido sdo prerrogativas de género, pois
existem caracteristicas de performances proprias de cada um e cada circunstincia exige
comportamentos distintos.
Embora ndo tenham sido totalmente eliminados os tragos culturais de discriminacao a mulher, novos
valores emergem na sociedade contemporanea, baseados nas mudangas de conceitos, estilos de vida,
arranjos familiares/sociais, entre outros. Assim, € possivel que essa mesma sociedade passe a assumir,
efetivamente, uma posi¢cdo mais favoravel que contraria a emancipacdo da mulher. (KANAN, 2010,
p.253)
Interpretar as mudangas do ambiente externo e trazer isso como vantagem competitiva para a mesma €
que faz a diferenga. Decidir que informagao ou dados usar, ou que conhecimento ¢ mais relevante ¢
que faz com que um profissional seja mais ou menos competente/requisitado pelas empresas que dao
oportunidade de crescimento profissional para aqueles funcionarios que podem desenhar a sua propria
carreira. Para isso ndo faz diferenca ele ser homem ou mulher.
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A mulher, principalmente, devido a seu grau maior de instru¢do, como pode ser observado no quadro
abaixo, de evolu¢do da sua escolaridade e da conquista pela sua cidadania, se da ao direito de, assim
como o homem, escolher a sua carreira.
Isto ¢ um avango que pode ser medido em niimeros, mas ainda ndo pode ser expresso na realidade das
organizagdes familiares, todavia € preciso admitir que o rumo dos acontecimentos esteja caminhando
para que tais nimeros reflitam dentro destas organizacdes.
A partir deste contexto algumas novas modalidades de carreira sdo observadas no panorama atual.
Essas opcoes de carreira podem ser excelentes chances para a inclusdo da mulher no mercado de
trabalho em condi¢des igualitarias em relacdo ao homem, uma vez que se desviam da representag@o
classica de carreira e permitem um tipo de relagdo entre o colaborador e a organizagao.
Cappelle et al (2004, p.3) assegura que os estudos acerca do poder, suas relacdes e efeitos no ambito
das organizagdes e, mais especificamente, relativos ao comportamento organizacional, abrangem
tematicas instigantes e polémicas, que envolvem, entre outros elementos, a subjetividade, o conflito, a
dominagdo e adesdes e resisténcias no processo de gestao de pessoas.
Nao poderia deixar de ser diferente, ja que na maioria dos casos a pratica contrasta com a teoria € as
concepgdes que sdo geradas no ambito da organizagdo, em especial as familiares, com relagdo ao
género sao ainda incipientes.
No campo organizacional, onde acontece a ampliagdo da competitividade e adaptacdo as convergéncias
do mercado globalizado, com flexibilidade e criatividade, aparecem novidades nas modalidades de
trabalho onde muitas ocasides a mulher observa uma oportunidade de conduzir sua carreira.
As concepgles e praticas nas organizacdes estdo enfocando novas abordagens suscitadas a partir de
novos conceitos e de novas tendéncias de mercado.
A maior ascensao da mulher no mercado de trabalho e o maior comprometimento com o
desenvolvimento de sua carreira tém ajudado na diminuicdo das barreiras da sociedade e
organizacionais. Visto que, a mulher tem sido como uma importante forca de crescimento econdmico,
mas ainda encontra dificuldades em organizagdes tradicionais. (MELO, 2009, p.15)
Dessa forma ¢ importante que se diga que a inser¢do das mulheres brasileiras em varios espagos se
deve, basicamente, a trés aspectos: taxa de fecundidade em declinio; nivel de instru¢do da populagdo
feminina em ascensao; e aumento do nimero de familias comandadas por mulheres. Porém, ainda que
décadas de lutas feministas tenham transcorrido e seja inegavel a evolugdo nas condi¢des de vida de
muitas brasileiras, ¢ evidente que seu acesso a posi¢coes de lideranga ou de poder nas inumeras
organizagdes de diferentes dominios ainda nao ¢ um fato. (NOGUEIRA, 2006, p.57)
Também ¢ fato que as contestagcdes feministas contra a perpetuagao da dominagao do masculino, antes
limitadas apenas a conquista de direitos iguais, e agora buscando o direito pela diferenca, t€ém revelado
a for¢a adquirida pela diversidade na constituicao do contexto atual. Logo, a evolugdo - ou mesmo a
sobrevivéncia - das organiza¢des depende do reconhecimento das pluralidades existentes em cada
syjeito, tanto em relagdo ao género, como estrutura fisica, raga, ou nacionalidade. (CAPPELLE et al,
2004, p.13)
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Neste ponto surge o empoderamento que surgiu com os movimentos de direitos civis nos Estados
Unidos nos anos setenta, através da bandeira do poder negro, como uma forma de auto valoragdo da
raga e conquista de uma cidadania plena.
E assume, de acordo com Costa (1998, p.7), a seguinte definicao “mecanismo pelo qual as pessoas, as
organizagdes, as comunidades tomam controle de seus proprios assuntos, de sua propria vida, de seu
destino, tomam consciéncia da sua habilidade e competéncia para produzir e criar e gerir.”
Ainda de acordo com a mesma autora o termo comegou a ser usado pelo movimento de mulheres ainda
nos anos setenta. Para as feministas o empoderamento compreende a alteracao radical dos processos e
estruturas que reduzem a posicao de subordinada das mulheres como género. As mulheres tornam-se
empoderadas através da tomada de decisdes coletivas e de mudangas individuais.
Quanto mais acesso aos niveis, logicamente, maior sera o empoderamendo, contudo, muitos dos niveis
podem ser considerados subjetivos e de dificil afericdo, da mesma forma que sdo intrinsecos ao ator
social, ao sujeito, podendo apenas ser mediado, como a conscientiza¢do, o bem-estar e o controle.
Costa (1998, p.6) afirma que geralmente, as mulheres sdo vistas e tratadas apenas como provedoras do
bem-estar da familia ou como meio de bem-estar de outros, como maes e esposas, nunca como sujeitos
auténomos com demandas proprias.
Atualmente, 42 empresas brasileiras ja aderiram aos Principios de Empoderamento das Mulheres. O
Brasil ocupa o terceiro lugar no ranking de paises com maior nimero de participantes do pacto,
figurando atrés apenas da Espanha e do Japao. “O empoderamento das mulheres e o engajamento da
sociedade aos principios de responsabilidade social e de sustentabilidade estdo entre as prioridades do
Secretario-Geral das Nagoes Unidas, Ban Ki-moon”, destaca Chediek. “A missdo da familia da ONU
aqui no Brasil também ¢ contribuir para que, cada vez mais, empresas, organizagdes e pessoas adotem
e respeitem estas iniciativas”, conclui o coordenador da ONU no Brasil. (PNUD)

Conclusoes

A inser¢do da mulher nas organizagdes familiares ja ndo ¢ mais nenhuma novidade, o que parece ainda
residir nesta dindmica ¢ o fato do lugar que elas ocupam nao ser necessariamente aquele que lhes ¢ de
direito, justamente por uma questdo de género.

Para tanto se faz necessario que aconteca um movimento nos espagos em que isso ainda nao ocorra, ou
seja, em que o empoderamento das mulheres representa um desafio as relacdes patriarcais, em especial
dentro da familia, ao poder dominante do homem e a manutencao dos seus privilégios de género. Isto
significa uma mudanca na dominagdo tradicional dos homens sobre as mulheres, garantindo-lhes a
autonomia no que se refere ao controle dos seus corpos, da sua sexualidade, do seu direito de ir e vir,
bem como um rechacgo ao abuso fisico e a violagdo sem castigo, o abandono e as decisdes unilaterais
masculinas que afetam a toda a familia.

Portanto, ¢ possivel apontar que o desenvolvimento da autonomia das mulheres e de seu processo de
empoderamento depende ndo apenas do fato de ter o desejo de inserir-se no mercado de trabalho,
contudo das condigdes que possibilitem esta entrada de forma adequada e humanizada. Neste sentido, ¢
importante considerar o papel dos atores sociais envolvidos no processo, que cumprem a fungao de
mediadores e podem ou ndo contribuir para a construgdo deste processo.
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Na constituicdo desses novos sujeitos, implica pensar na assimetria de género como componente
existente na organizacdo. Entdo, considerar a nogdo de empoderamento sob diversas dimensdes, como
razoavel transformag¢ado nas relagdes de género, significou refletir a forma em que se estabelecem essas
relagdes na esfera da organizacgao e igualmente no papel de diversos atores mediadores que promovem
ou inibem este processo, por meio de elementos detonadores que induzem a discutir as probabilidades e
limites da constitui¢do da autonomia das mulheres, através da inser¢ao nas organizagoes.
Por fim, muito j& se avangou e muito ainda se pode avancar no sentido de prover melhores condi¢des
para a participagdo da mulher nas organizagdes familiares, desde que haja boa vontade para rever
velhas praticas com conceitos equivocados e que ndo cabem mais na sociedade atual.
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