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Resumo:

Introducdo: O presente trabalho compreende um relato de experiéncia a partir de vivéncias
oportunizadas em uma Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos, localizada na regido noroeste do
Estado do Rio Grande do Sul. Objetivo: Conhecer a dinamica de funcionamento, planejamento e
gestdo da referida institui¢do. Metodologia: estudo baseado em um relato de experiéncia construido
como trabalho de conclusdo de curso ap6s a oferta de um estagio académico. Inicialmente foi realizado
um contato com a Instituigdo, posteriormente um termo de concessao de estagio, contato com a equipe
local e a partir de entdo a inser¢do no referido local se deu em um periodo de 08 horas diarias, de
segunda a sexta-feira, nos turnos manha e tarde, totalizando 45 turnos, no més de janeiro a marco de
2012. Resultados: a referida instituicdo disponibiliza aos usuarios e comunidade local e regional,
servicos de moradia, abrigo e cuidados de cardter multi e interdisciplinares, na 4area da satde
destacando o trabalho da equipe de enfermagem. Conclusdo: Os resultados desta vivéncia podem
contribuir com profissionais, pesquisadores e estudantes da area da satide, no sentido de refletir sobre o
envelhecimento populacional e de qualificar a assisténcia dispensada ao idoso institucionalizado.
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Introdugao

O processo de envelhecimento caracteriza-se por meio das modificagdes bioldgicas, psicologicas e
sociais (SANTOS, 2010).

De acordo com diversos organismos internacionais, verifica-se um acentuado envelhecimento da
populacdo em nivel mundial (SALGUEIRO, LOPES, 2010). No Brasil ¢ considerada idosa a pessoa
com 60 anos ou mais, enquanto que nos paises desenvolvidos, idoso € aquele que tem 65 anos ou mais,
conforme a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) (BRASIL, 2006).

Segundo o guia de atencdo a saide da pessoa idosa e envelhecimento, do Ministério da Saude, de
acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), atualmente existem no Brasil,
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aproximadamente, 20 milhdes de pessoas com idade igual ou superior a 60 anos, o que representa pelo
menos 10% da populagao brasileira. (BRASIL, 2006)
Este aumento do contingente populacional de idosos, faz com que a constitui¢cdo familiar se torne
diferente atualmente.
Para Salgueiro e Lopes (2010) ha uma alteracao dos modelos tradicionais das familias. O contexto
familiar € o primeiro local de cuidados, e estd cada vez mais reduzido ao seu nuicleo essencial. A partir
deste momento a institucionalizagao dos idosos passa a ser incluida no contexto familiar.
A institucionaliza¢do de idosos tem sido objeto de preocupacdo, nio somente para a familia, mas
também para o poder publico bem como profissionais da saude, assisténcia social € outros que lidam
com idosos fragilizados (WATANABE E GIOVANNI, 2011).
A Instituicdo de Longa Permanéncia (ILPI) ¢ definida pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA) na Resoluciao da Diretoria Colegiada (RDC) n° 283 (BRASIL, 2005) como: Instituigdes
governamentais ou ndo governamentais, de carater residencial, destinada a domicilio coletivo de
pessoas com idade igual ou superior a 60 anos, com ou sem suporte familiar, em condi¢ao de liberdade,
dignidade e cidadania.
Com base nestas breves consideracdes este estudo consiste em um relato de experiéncia como
graduanda do Curso de Enfermagem a partir de vivéncias oportunizadas no decorrer do estidgio
curricular supervisionado em enfermagem III, objetivando conhecer a dindmica de funcionamento,
planejamento e gestdo de uma Instituicdo de Longa Permanéncia localizada na regido noroeste do
Estado do Rio Grande do Sul.

Metodologia

Estudo baseado em um relato de experiéncia construido como trabalho de conclusdo de curso apos a
oferta de um estdgio académico. Inicialmente foi realizado um contato com a Instituigdo,
posteriormente um termo de concessao de estagio, contato com a equipe local e a partir de entdo a
insercao no referido local se deu em um periodo de 08 horas diarias, de segunda a sexta-feira, nos
turnos manha e tarde, totalizando 45 turnos, no més de janeiro a margo de 2012.

Resultados e discussao

A referida instituicao disponibiliza aos usudrios e comunidade local e regional, servicos de moradia,
abrigo e cuidados de carater multi e interdisciplinares, na area da satide destacando o trabalho da
equipe de enfermagem. Suprindo parcialmente a necessidade do atendimento aos moradores em fung¢ao
do quantitativo de profissionais que ora atuam no local. Destacando o trabalho da enfermagem, Sa
(2002), coloca que o objetivo da mesma ¢ cuidar do ser humano idoso, considerando sua totalidade
biopsicossocial e estimulando o autocuidado, autodeterminagdo, independéncia auxiliando na
compreensdo do envelhecimento humano.

Um estudo realizado em ILPIs, envolvendo seis universidades e trés regides geograficas do pais,
constatou que essa ndo ¢ uma realidade vivida somente na instituicao referida. CREUTZBERG et al.
(2011) corrobora dizendo que nem mesmo os direitos garantidos pela legislacao sdo suficientes e



Modalidade do trabalho: Relato de experiéncia
Evento: XIII Jornada de Extensdo

servem de estimulo, para um atendimento adequado e uma reorganizagao no niimero de profissionais
colaboradores.
A permanéncia no local, possibilita visualizar situagdes que despertam a atengdo, como por exemplo o
tempo ocioso dos idosos que 14 residem. Como forma de contribui¢do, possibilitou-se momentos de
descontracao e lazer agraciando-os com o suave toque de uma flauta motivando-os para rodas de
conversa. E visivel que as atividades de terapia ocupacional deixam os moradores mais animados. Em
relacdo a isso, Santos (2003), comenta que atividades que auxiliam nas atividades de memoria e
relacionadas a manutengdo de autonomia e qualidade de vida, possibilitam preven¢do e promog¢ao da
satde do individuo atrelado a um envelhecimento sadio e bem-sucedido.
No que tange aos profissionais que atuam no referido servico, integram a equipe uma
enfermeira/responsavel técnica, cinco técnicas de enfermagem e trés cuidadoras de idosos. Para Sthal,
Berti e Palhares (2011), o cuidado integralizado ¢ uma realidade no atendimento ao idoso. Portanto, ¢
necessario respeitar a velhice e seu processo, utilizar uma abordagem individual centrada na pessoa, e
ndo na doenga, considerar o idoso como participante ativo no controle e no tratamento da satde e lutar
por condi¢des cada vez mais humanas de assisténcia.
Também foram observados aspectos quanto organizag¢ao, funcionamento e gestdo do local. Um total de
moradores de 33 idosos com diferentes graus de dependéncias. O que caracteriza a rotina de cuidados
da seguinte forma: quatro refeicdes didrias; higiene corporal total didria para os moradores acamados e
para os demais em dias alternados; as trocas de fraldas sdo realizadas em média cinco vezes ao dia; a
administracdo de medicamentos a cada duas horas; sendo que a dispensacdo de medicamentos ocorre
no turno da noite, assim como a higienizagdo do espago fisico da enfermaria e organizagdo dos
materiais para esterilizacdo. Apos o café da manha tem o momento de reflexdo/oragao e também troca
de curativos.
Michel (2010) coloca que, em uma instituicdo de residéncia coletiva, muitas vezes € necessario
flexibilizar as normas e rotinas, abrindo espaco para as manifestagdes individuais e grupais.
Reconhecer as diferencgas culturais e individuais auxilia para as especificidades do cuidado. Nesse
sentido Goffman (2005) afirma que as regras estabelecidas na casa sdo um conjunto explicito e formal
de prescri¢des e proibicdes que definem a conduta do internado e sua rotina diéria.
A rotina, controle e conferéncia das receitas e das medicagdes acontece mensalmente, pela enfermeira
que também ¢ responsdvel por agendar e autorizar consultas. Ainda faz parte da rotina deste
profissional: buscar materiais esterilizados para curativos na Unidade de Estratégia da Satde da
Familia onde os moradores sdo cadastrados; transportar idosos para consultas e ou exames; atender os
familiares durante visitas aos residentes e recepcionar novos moradores.
A area da gerontologia focaliza a prestacdo de cuidados ao idoso pela enfermagem, consideradas as
necessidades e caracteristicas como Unicas, o que promoverd um cuidado integral e contextualizado
para essa populacdo. Desse modo, a incapacidade funcional deve ser sempre levada em conta no
planejamento estrutural da unidade e no planejamento de cuidados, incluindo tanto o dimensionamento
de pessoal, quanto a capacitacdo e suporte oferecido a equipe para realizar um cuidado humanizado e
voltado para a autonomia do paciente (STHAL, BERTI E PALHARES, 2011).
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Esta vivéncia possibilitou a revisdo da Sistematizacdo de Assisténcia de Enfermagem (SAE). Ela
acontece na recep¢do do morador junto a instituicdo. Conforme Duarte, Andrade e Lebrdo (2007), a
avaliacdo funcional ¢ essencial no tratamento do idoso, uma vez que as condigdes
cronico-degenerativas, tdo frequentes nessa faixa etdria, e tendem a afetar a capacidade funcional dos
idosos comprometendo-os.
Também a revisdo e ampliagdo de normas e rotinas, bem como o regimento institucional interno. Esta
atividade requer tempo, estudo, pesquisa e aten¢ao. Destacado positivamente, pois possibilita a revisao
das técnicas da realizacdo dos procedimentos, bem como a legislagdo que rege a atividade do
enfermeiro.
A permanéncia e vivencia no local, possibilitou o resgate das reunides de equipe, as quais estavam
inexistindo. Oliveira et al (2011), diz que, na busca por qualidade dos servigos, percebe-se na referida
equipe a preocupagdo com a educagdo continuada, novos aprendizados, atitude indispensavel para o
crescimento profissional.
Conclusdes
Os resultados desta vivéncia podem contribuir com profissionais, pesquisadores e estudantes da area da
saude, no sentido de refletir sobre o envelhecimento populacional e de qualificar a assisténcia
dispensada ao idoso institucionalizado.
Pois trabalhar e viver em uma ILPI é desafiador, principalmente em relacdo aos profissionais que
atuam. A enfermeira torna-se mediadora entre a equipe de enfermagem, idoso/morador, equipe
administrativa e familiares.
Os idosos institucionalizados sdao pessoas que vivenciam sofrimento, angustia, medo da morte, dentre
outros sentimentos, quando motivados mostram-se satisfeitos, sorrindo retribuem carinhos oferecidos
pela equipe. Convivem como uma grande familia. Preocupam-se uns com os outros.
Ocorreram também mudancas, consideradas positivas. Dentre elas a desacomodagdo por parte dos
profissionais responsaveis pela institui¢do, em relagdo a procurar melhorias para o estabelecimento, o
resgate da reunido de equipe de enfermagem,o vinculo com moradores e vinculo afetivo da equipe.
A contribuicdo para com a equipe ocorreu também de forma afetiva, na qualificagdo do servigo
oferecido, com a revisao do regimento interno e as normas e rotinas, deixado como material de estudo.
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