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Resumo: A pesquisa refere que os conflitos identitarios contemporaneos centram-se numa nova
gramatica da individualizac¢do, que substitui as demandas comunitarias por pautas de reconhecimento.
Parte-se da ideia de que esse tipo de conflito exige didlogo, entendimentos compartilhados, ajustes, o
que invariavelmente ndo ¢ atingido pelas decisoes proferidas por um terceiro imparcial. Os sujeitos em
conflito precisam falar e escutar, abandonar sua posicdo de identidade absoluta e inegocidvel e
valorizar a posi¢do e o sentido de ser outro. Se as identidades forem compreendidas de modo
antagdnico e rivalizadas, nenhum espaco de comunicagao serd possivel entre elas. Enfim, mediar, nesse
caso, ¢ mais uma necessidade do que uma escolha; ¢ condi¢ao de possibilidade para a convivéncia
democratica das diferencas.
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Introdugao

A 1identidade tem se transformado numa categoria central nas discussdes politicas e tedricas do nosso
tempo. O avanco da imigracdo, os conflitos religiosos, as demandas étnicas e nacionalistas, a nova
gramatica do corpo e suas multiplas manifestagdes de natureza sexual, de género e de cor, t€m
provocado um intenso movimento de afirmacdo e reconhecimento daquilo que se ¢ em contraposi¢cao
aquilo que se diferencia. Esse texto pretende demostrar que a identidade, diferentemente de suas formas
tradicionais de identificagdo, tem se estratificado, se tornado multipla, reclamando reconhecimento
juridico para as suas diferentes formas de producao de pertenga. O processo de fragmentacao das
identidades produz uma espécie de subjetividade flexivel, decorrente da vivéncia entrelacada de
diferentes culturas dentro de um mesmo individuo que, na composicao de sua vida, transita por uma
diversidade de grupos sociais com praticas diferenciadas e até divergentes. Enfim, a esséncia
identitaria desmoronou e em seu lugar muitas identidades cambiantes e diversas convivem num mesmo
espago, em espacos diferentes, produzindo estranhamento e reafirmando suas unidades. Nesse sentido,
a pesquisa ocupou-se de estudar o fenomeno da identidade e as dificuldades da jurisdi¢do tradicional
enfrentar este tipo de problema.
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Metodologia
O trabalho foi realizado através de revisao bibliografica, seguindo orientagdes do professor orientador.
O tema da identidade foi estudado pela obra do socidlogo Zigmund Bauman. O problema da jurisdi¢cao
moderna foi estudado especialmente pelos livros da professora Fabiana Spengler. Analisa-se, ainda, a
contribuicdo de alguns autores que se ocupam da tematica de modo mais geral e conceitual.

Resultados e discussao

As bases formadoras do Estado moderno definitivamente ja ndo sdo mais mesmas. A onda globalizante
redefiniu as nogdes de tempo e espago, bem como inaugurou uma nova agende problemas de alcance
planetério e nitidamente complexos.

O que se vé nos dias de hoje e que trds uma nova concepgdo ao modelo de Estado, ¢ uma realidade
descentralizada, regionalizada diante do surgimento de um grande niimero de organizac¢des sociais, de
natureza econdmica, ou que visam proteger as minorias. O certo ¢ que o Estado ja ndo ¢ mais soberano
e exclusivo na elaboracdo de regras e na sua aplicacao.

Utilizar a expressao crise relacionada ao Estado se tornou muito comum durante as Gltimas décadas.
Isso ocorre desde sua origem até os tempos atuais. Tudo o que havia de sélido, ou aparentemente

solido, na formatagdo do Estado, vem se alterando e perdendo sua efetividade. Sendo a
incompatibilidade com a realidade hegemonica atual um dos principais motivos desse esmorecimento.
E possivel perceber que as dificuldades da Jurisdi¢do tradicional aumentaram iniimeras vezes com o
surgimento da globalizag¢do econdmica. Isso faz com que a politica seja substituida pelo mercado como
espaco maximo de regulagdo e de controle social. Como também a globalizacdo tem reduzido
significativamente as fronteiras entre as nac¢des, acabando com o processo de produgdo de mercadorias
e criando redes de mercados. Tornando assim o capital financeiro um agente especulador sem
nacionalidade e sem controle estatal.

O que acontece na realidade contemporanea ¢ a incompatibilidade da dindmica operacional do poder
judiciario moderno, com a celeridade e a complexidade em que os conflitos estdo se dispondo para
resolugdo. Nesse sentido, enquanto os conflitos ndo reconhecem os limites das fronteiras territoriais, o
judicidrio mantém-se preso a uma noc¢ao de competéncia essencialmente territorial. A economia opera
em tempo real, com toda a rapidez das relagdes e das trocas, ja o Judiciario possui um tempo paralelo,
mais lento. Enquanto proliferam conflitos sociais de massa, proprios de uma realidade de exclusdo, o
Poder Judiciario permanece operando com um referencial tedrico que desconhece o conflito e
reconhece apenas uma luta processual entre sujeitos iguais de direito. As Constitui¢cdes contemporaneas
consagraram positivamente principios e escolhas morais, valorizando as experiéncias e os valores
historicos, o Judiciario permanece apenas racionalizando os conflitos em vez de enfrenta-los com suas
complexidades. Dessa forma se percebe o esgotamento do modelo em que foram enquadrados os
direitos individuais e coletivos, dentro da racionalidade moderna.

A crise da Jurisdicdo decorre de um conjunto de varias incoeréncias tedricas, estruturais,
epistemologicas, operacionais, advindas da formagdo extremamente positivista dos operadores
juridicos; pela burocracia judicial ultrapassada; pelos déficits instrumentais do Poder Judiciério; pela
falta de recursos humanos; pelos indices elevados de corrupgdo; pela legislagdo processual
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excessivamente desarticulada; entre outros motivos que afetam o modelo moderno de direito, como um
modelo de regulacdo e reprodugdo social.
Um tipo particular de conflito afeta a dindmica jurisdicional moderna. Trata-se dos conflitos
identitarios. Definitivamente as identidades ndo se constituem e ndo se proliferam hoje da mesma forma
que no passado recente. Se os velhos arquétipos estamentarios, que definiam com antecipacao as
condi¢des de sociabilidade e o roteiro e a posi¢do de vida de cada sujeito na estrutura social, ruiram
com o advento da modernidade, o que se percebe hoje (e parece ser um fendomeno radicalmente
revelador do novo, do porvir) € a desconstru¢do das tradicionais formas de producao da identidade e o
surgimento de multiplas frentes concorrendo entre si na formag¢ao de novos modelos de pertencimento.
O modelo de jurisdi¢do moderna precisa apreender coisas novas para tratar desse novo tipo de conflito.
Precisa, antes, de tudo aprender a ouvir, deixar falar, fomentar uma cultura de compreensao, de
didlogo, capaz de dar visibilidade as diferengas sem sonegar as igualdades normativas que garantem a
racionalidade democratica.
Por isso, defende-se que a mediag@o, apesar de seus reconhecidos limites e fragilidades operacionais
(sobretudo por causa das desconfiangas arraigadas nos modelos litigantes), pode ser um alternativa
interessante para o vir a fala das diferencas que ecoam nos diferentes movimentos que lutam por
reconhecimento identitario. A mediagdo, nesse caso, € tomada como uma forma de romper com a
castragdo dos rostos e das particularidades que dominam a jurisdi¢do tradicional e que impedem o
surgimento de responsabilidades e compromissos entre os responsaveis pela propria condigao da
diferenca e do conflito.
A falta de efetividade que o sistema Juridico atual possui para a resolu¢ao de conflitos, tem estimulado
a utilizagdo de alternativas ja esquecidas no tempo e no direito brasileiro. Estas alternativas tém
proporcionado uma opgao viavel para a resolucao de conflitos, desarticulando o sistema tradicional.
A media¢do pode funcionar como uma estratégia para a aprovacdo mutua entre as diferengas na luta
por reconhecimento. Privadas de aprovacao ¢ como se as diferencas ndo existissem. Por isso ¢
importante, no campo juridico, explorar as potencialidades normativas que responsabilizam o humano,
que exploram as nog¢des de compromisso € que vinculam o homem com o outro igual em direitos.
Mediar conflitos de modo dialogal significa apelar para o estatuto ético e normativo de
responsabilidades reciprocas e escancarar a igualdade ética e juridica dos diversos tipos de sujeitos e
suas diferentes modalidades identitarias. Mediar, nesse caso, € fazer eco de uma obviedade: somos
iguais e diferentes; somos iguais nos direitos de exercermos nossa diferenga desde que nao aviltemos a
condi¢do de dignidade do outro diferente.
Para que as demandas por de reconhecimento se efetivem sao necessarias politicas que estimulem o ato
de conhecer o outro, ou seja, conhecer o outro ¢ condicdo de possibilidade para reconhecé-lo. O
julgamento juridico tradicional ndo se ocupa do outro em sua “outridade”, ndo se importa com as
diferencas em conflito e tampouco valoriza a dimensdo identitdria que veladamente ou
escancaradamente constituem os sujeitos do processo. Nao que a mediagdo acabe em uma s6 agao com
essa indiferenga morbida, mas pode ser uma aventura bem sucedida de se encarar institucionalmente os
problemas de frente, como eles realmente povoam a realidade substancial dos conflitos que buscam
uma resposta estatal.
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Compreender o conflito como um modo de ser no mundo € condi¢dao primeira para poder media-lo.
Compreender a natureza dos conflitos nos diferentes lugares e nas diferentes épocas € reconhecer a
historicidade que esta presente no conflito enquanto afirmagdo de uma posi¢do de mundo que se
constitui e que se apresenta como resultado de um modo de ser. Somente quem compreende o conflito
como ele se constitui, suas causas, seus objetivos, seus limites e sua natureza, podera transitar com
mais facilidade nesse terreno de expectativas frustradas e em disputa. Afinal, ndo se € possivel mediar,
dialogar, “tratar”, sem a clareza dos contornos histdricos que constituem determinado evento litigioso.
Ver sua diferenca tratada com igualdade ética e normativa ¢ a razdo maior das demandas por
identidade. Inobstante se possa concordar ou nao com as praticas identitarias de autoridade, dominagao
e reproducdo sociais, ¢ imperioso compreender seus processos constitutivos e informadores. A
moralidade permite fazer julgamentos de tipo €tico que geram aceitagdo ou nao do ponto de vista
moral; mas a historicidade permite a compreensdo das identidades e suas demandas como eventos e
como acontecimentos mundanos. Com efeito, dar vez a fala em toda a sua extensdo e conduzir
processos reciprocos de escuta; responsabilizar os proprios sujeitos desde seus pontos de estada e pelos
seus processos de escolha, ¢ indispensavel para que a mediacdo consiga conjugar todos os esfor¢os no
sentido de garantir uma troca dialogal rica e potente entre historicidades e compreensdes que divergem
entre si e que constituem, via de regra, a matéria prima dos conflitos entre as diferentes identidades.

Conclusoes

A leitura permite compreender que a realidade contemporanea alterou profundamente a matriz dos
conflitos sociais que fez nascer a jurisdicdo moderna. Se antes o foco eram demandas individuais,
simples e localizadas no ambito do Estado-nagdo, nos dias atuais proliferam litigios extremante
complexos, coletivos e de alcance global. Novos problemas, portanto, exigem novas respostas juridicas
do Estado. A mediagdo aparece como uma dessas alternativas possiveis para enfrentar a crise
jurisdicional.

Para tratar dos conflitos identitarios esse tipo de jurisdicdo ¢ ainda mais desafiado, pois o modelo de
perde-ganha tradicional ndo da conta de problemas de reconhecimento que esse novo tipo de demanda
requer. Assim, pode-se dizer que Conflitos indenitarios sugerem e exigem didlogo, entendimentos
compartilhados, ajustes, o que invariavelmente nio ¢ atingido pelas decisdes proferidas por um terceiro
imparcial. Os sujeitos em conflito precisam falar e escutar, abandonar sua posi¢do de identidade
absoluta e inegocidvel e valorizar a posicao e o sentido de ser “outro”. Se as identidades forem
compreendidas de modo antagdnico e rivalizadas, nenhum espaco de comunicagdo serd possivel entre
elas. Mediar, nesse caso, ¢ mais uma necessidade do que uma escolha; ¢ condi¢ao de possibilidade para
a convivéncia democratica das diferengas. A mediacdo permite reconhecer a historicidade que
caracteriza o fenomeno ““identidade”, o que ¢ fundamental, mas também impedir a absolutizagdo ou
predominincia de uma Unica vertente identitdria como dominante, mormente pela forma como
responsabiliza os atores a olharem para o outro diferente sem hierarquias.
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