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Resumo

Aborda parte da pesquisa realizada a campo no ano de 2010, do Programa Bolsa
Familia na cidade Ijui. Os dados estdo classificados por argumentos desprendidos a partir da
compreensdo dos beneficidrios e sua opinido a respeito do programa e o destino dado a renda
transferida.

Palavras chaves: Programa Bolsa Familia, Beneficidrios

Introducao:

O PBF tem como objetivo, ao transferir renda complementar, favorecer melhores
condigdes de sobrevivéncia. A politica publica gestada pelos governantes de forma
descentralizada entre Unido, Distrito Federal, Estados ¢ Municipios representa uma inovagao
ao compartilhar objetivos comuns em viabilizar um canal de maior acesso aos direitos sociais.
Os aspectos historicos da economia, da politica e da sociedade expressam na transferéncia de
renda uma possibilidade real de redistribuir as riquezas produzidas no Brasil. O PBF tem
relevante papel para sua consolidagdo. Inicialmente, se destaca que dentre seus objetivos esté
o fundamento estratégico de uma politica publica para enfrentar a pobreza, por meio da
transferéncia direta de renda.

Metodologia

O roteiro da pesquisa buscou compreender a importancia do Bolsa Familia para as
familias beneficidrias. Foi possivel manter um contato direto com a realidade dos
beneficiarios e de sua composi¢ao socioecondmica, além de uma percepgao de sua localizagao
geografica dentro do municipio. Nesse caso, o roteiro desenvolvido para pesquisa facilitou a
obtengdo da abstragdao do conhecimento que orienta o processo de pensar e de agir e sugerir as
alternativas capazes de permear esta discussdo, produzindo significado e significantes desta



mailto:darlanadvo@hotmail.com

Modalidade do trabalho: Relato de experiéncia

Evento: 2011 JP - XVI Jornada de Pesquisa

politica publica como elemento capaz de oportunizar a inclusdo e a cidadania junto a seus
beneficiarios.

Os entrevistados desta pesquisa aplicada, no que diz respeito ao seu objeto, foram os
beneficiarios do Bolsa Familia que possuem uma renda familiar per capita inferior a meio
saldrio minimo mensal, residentes e domiciliados na cidade de [jui/RS. Atualmente, existem
10.000 (dez mil) inscritos junto ao MDS e nos cadastros da Secretaria de Ac¢do Social, dos
quais sao beneficiarios do PBF 4.398 (abril/2009). O grupo familiar ¢ composto em média de
trés a quatro pessoas, sendo apenas um o titular do Bolsa Familia. Os nimeros apontados nao
sdo exaltados, pois a cada més ingressam novos e¢ saem velhos beneficidrios em razao das
condicionalidades impostas pelo programa.

Resultado e discussio:

Na sociedade capitalista, especialmente, as segurancas sociais direcionadas a distribuir
recursos materiais se tornam necessarias para assegurar alguns direitos, entre eles o direito a
vida, a dignidade humana, o acesso aos direitos e deveres da nacionalidade e da cidadania.
Sua importancia estd em firmar nucleos indispensaveis na protecdo social da saude, da
educagdo, da previdéncia, do trabalho e emprego e da assisténcia Social. Tais politicas sociais
funcionam como um canal de acesso aos seus direitos sociais por parte da educacdo, pois
asseguram e conduzem a um maior alcance na protegao social da vida.

A exclusdo social passou a ser alvo das politicas publicas, pois a desigualdade social
produzida ao longo da histdria do Brasil produziu milhares de famintos e indigentes. O quadro
de desigualdade social no Brasil ¢ um desafio incomensuravel. O crescimento da desigualdade
nos ultimos anos e a exagerada concentracao de renda no pais compds um cendrio de profunda
violéncia institucional, decorrente da convivéncia entre os que t€ém e os que nada t€m, ou seja,
de um lado o luxo e de outro a miséria, o que acaba dando sinais de que algo precisa ser feito.

Na critica de Demo (2001), tal assisténcia, apesar de constituir um direito fundamental
para a cidadania, ndo produz cidadania por se restringir apenas ao auxilio material, que
conduz a sobrevivéncia, sendo apenas a porta de entrada para outras politicas sociais.
Inobstante, destaca que ndo héa antagonismo entre o termo assisténcia e emancipacao; a razao
esta na dialética dos resultados a serem produzidos com a transferéncia de renda. Pode haver a
dependéncia quando tal transferéncia for utilizada sem critérios, de modo indeterminado, mas
também pode ser um instrumento de auxilio, sem gerar dependéncia, para um caminho que
leve a emancipagao geradora de cidadania.

Nos objetivos especificos da pesquisa realizada estdo as principais dificuldades no
processo de redistribuicdo de renda, considerando o critério de concessdo, fiscalizacdo e
manuten¢do do beneficio. Uma das reclamacdes do PBF que aparecem nas respostas abertas
dos entrevistados estd no critério de concessdo e na falta de maior fiscalizagdo por parte do
municipio em que os critérios na fase de selecao mostram falta clareza do funcionamento do
programa. As reclamagdes do Programa Bolsa Familia. Classificagdo das respostas por
argumento sintetizador de opinido.
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QIII7 RECLAMACAO Ne | %
ESTA OTIMO 109 | 84,5
VALOR BAIXO 12 193
CRITERIOS DESCUIDADOS 10 |78
FALTA CLAREZA FUNCIONAMENTO 10 |78
NAO SUPRE NECESSIDADES 9 7,0
BF CONTRIBUI 4 3,1
NAO ATENDE DIREITO 3 2,3
ACOMODACAO 3 2,3
PERDA DO BENEFICIO 2 1,6

Fonte: Pesquisa de Campo: SANTOS, D, M, Orientador: CORREA, D,

A falta de clareza em algumas das informacgdes prestadas aos beneficiarios ndo decorre
apenas do programa, mas de seus proprios agentes, na hora do cadastro e do recadastro.
Apareceu na pesquisa reclamagdes dos proprios beneficiarios para checarem as informacdes, e
sugeriram que as familias fossem visitadas com essa finalidade de manter um contato mais
direto com sua realidade. Essas afirmag¢des analisadas mostram a necessidade de aproximagao
maior do poder local, reivindicada pelos proprios beneficiarios, o que possibilita que haja um
canal maior de integracdo entre o poder publico municipal e sua propria realidade local.

A superagao da exclusdo social pressupde conter os antigos questionamentos criticos.
Parece claro que as politicas estratégicas, quando protagonizadas para um cendrio inverso ao
de acumulagdo e voltadas para a distribuicao de uma renda minima prevista em lei, ainda que
minima, se tiverem carater de redistribuicdo serdo cruciais no acesso ao direito de
sobrevivéncia, muito embora, para Demo (2003), para erradicar a pobreza se faga necessario
cessar a marginalizacdo dos seres humanos e afastar as cruéis e duras desigualdades sociais e
regionais.

A possibilidade de escolha pode ser comprovada pela pesquisa aplicada através dos
significados e significantes sociais. A percepgao de ter atingido uma colocagdo no mercado de
trabalho, o que torna dispensavel a transferéncia pelo PBF, caracteriza este auxilio como
temporario na esteira assistencial. Portanto, ao utilizar essa complementacdo de renda para
impulsionar a educagdo dos filhos, ou até mesmo durante o periodo em que deixa de auferir
renda pelo trabalho ou pela falta de qualificagdo profissional, ¢ uma pratica que deve ser
experimentada e vivenciada por meio de um poder de escolher fazer do programa uma porta
de saida ou de reprodugdo da exclusao social.

A visdo dos beneficiarios do PBF em Ijui ¢ percebida pelas opinides emitidas a
respeito do programa, com as sugestdes colhidas nas questdes abertas. O programa
possibilitou a discussdo a respeito do proprio PBF, em que seus beneficiarios desprendem um
olhar critico a respeito de sua propria condicao social quando afirmam que a mulher precisa
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aumentar sua qualificacdo, afirmando, além disso, que, apesar de suas condi¢des sociais, nao
devem ser humilhados no atendimento na hora do cadastro e recadastro no programa.
Com relagdo a analise das questdes abertas, as quais sofreram a classificacdo multipla
como sintetizadores de opinido dos entrevistados, o grafico abaixo representa amostra relativa
a questdo do gasto realizado com o valor percebido pelo beneficio do PBF.

Unlknown Fomat

Grafico 2: Gastos realizados com o beneficio do Bolsa Familia
Fonte: Pesquisa de campo, 2010.

A educacdo ¢ um dos grandes desafios para gerar sustentabilidade, pois favorece a
inclusdo de renda. As condicionalidades do PBF prevéem o acompanhamento na frequéncia,
desempenho e permanéncia nas escolas como um dos requisitos indispensaveis para obtencao
e manutengao do beneficio. Apesar disso, os dados trazidos pela pesquisa mostram indices
ainda inexpressivos em relacdo ao grau de escolaridade dos beneficiarios do PBF, o que ¢
justificado pela descrenga e pela resisténcia em aceitar a educagdo como um mecanismo de
emancipacao.

A prioridade dada em manter matriculados os filhos dos beneficiarios ¢ um dos
obstaculos do programa. A percepciao dos beneficidrios inicialmente ¢ a de ser contemplado
mensalmente com a renda com o objetivo de suplantar as necessidades mais prementes de
subsisténcia de sua familia. A transferéncia de renda como uma das fontes de subsisténcia
sugere também a transposicao da necessidade material e correlatamente implica na superagao
gradativa da estima baixa, criando um espago de pertencimento social e de acesso aos direitos
de cidadania. Esse processo de inclusao do PBF busca disciplinar as condi¢gdes de acesso a
renda, por meio da educacdo e da moralizacdo da politica critica e social.
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Concretizar a educagdo como uma ferramenta de habilidades que produz mudanga e
capacidades cria um espago social desejavel. Para Schwartzman (2004), a educagdo ¢ um
importante caminho do crescimento social ¢ também de reproducao e convalidagdo das
desigualdades sociais. A segunda posi¢cdo, em que a educacdo adquire e reproduz a condicao
social com base na desigualdade, ocorre quando a educacdo ocupa uma condi¢do de expansao
relativa ao seu alcance nas oportunidades de trabalho.

A relacao que tem a educagdo como um correlato da desigualdade de renda no Brasil
reside em sua propria mobilidade, pois a mesma mobilidade social trazida pela educacdo traz
a realidade advinda da origem social de cada um. A condicdo econOmica que ha em
determinada parte define o acesso a uma melhor ou pior qualificagdo, o que ird permitir um
maior ou menor acesso ao mercado de trabalho. Segundo o autor,

estudos sobre a composicio social dos estudantes de nivel superior mostram que,
embora a propor¢do de filhos de classes médias e altas seja relativamente elevada,
existem muitas também que vém da origem, de origem social mais humilde e tém
pais com pouca ou nenhuma educagdo. No entanto, a relativa estagnagdo economica
no Brasil nos ultimos anos tem mostrado o seu outro lado, com um mercado de
trabalho que mao se expande, mas aparentemente, aumenta cada vez mais as
exigéncias formais de qualificacdo, para os trabalhadores. (SCHWARTZMAN,
2004, p. 43).

Muito ainda ha que se avangar em termos de melhores condi¢des de habitacdo e
saneamento basico para as familias beneficidrias do PBF em Ijui. A identificacao do local da
moradia dos entrevistados ¢, talvez, a marca mais contundente € ao mesmo tempo invisivel
aos olhos da sociedade. Essa realidade pode ser descrita e percebida de varias formas, embora
o sentimento seja 0 mesmo: abandono, exclusdo e fome. Em uma sociedade capitalista esse
retrato social ¢ percebido com os dados coletados na pesquisa de bens de consumo e moradia
dos entrevistados, que coloca em evidéncia que o ponto inicial desta discussdo ndo parte da
realidade de alguns, mas dos muitos que encontram junto ao PBF uma realidade para sua
sobrevivéncia.

Conclusao

O alcance do PBF ndo ¢ homogéneo para todas as familias beneficidrias, mais
provavelmente em relacdo as condicionantes do programa do que em relagdo ao seu
cumprimento. Essa percep¢ao parte de um olhar investigativo com base na amostra do valor
percebido pelos beneficidrios, que varia de acordo com o cumprimento das condicionalidades.
Esse processo que condiciona a priorizagcdo da educacdo e da saude para ser contemplado com
a transferéncia de renda ¢ em si um processo educativo, pois combina critérios e participagao
do grupo familiar em fornecer dados e manté-los atualizados junto aos cadastros do Bolsa
Familia.

Essa relagdao dialética entre assisténcia e emancipacdo estabelece uma complexa
interligacdo, uma vez que o processo emancipatorio nasce de uma situacdo de desamparo em
busca de uma autonomia. Nessa mesma ldgica a assisténcia prestada também deve elevar sua
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condi¢do em regra, capacitando para um novo bem-estar, diante de um mal-estar. Portanto, a

transferéncia de renda pelo PBF ndo cria um estigma quando prioriza a educagdo e a saude,

mas interpde um canal de acesso aos direitos sociais, ndo em carater de doacdo, mas em
carater de condigao.
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