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Resumo

A tematica a ser apresentada, o protagonismo feminino frente a violéncia de género, é
um recorte das atividades desenvolvidas no ano de 2011 enquanto bolsista PIBEX/UNIJUI, no
Projeto de Extensdo universitaria “O Servigo Social e o atendimento Sécio Juridico”. O
projeto € realizado pelo Curso de Graduacao em Servigo Social junto ao Escritorio Modelo de
Direito da UNIJUI/Campus [jui. Este local constitui-se como um espago ampliado de
aprendizagem do exercicio profissional, por proporcionar aos académicos a troca de
experiéncias e informacdes didatico- pedagogicas interdisciplinarmente. Neste contexto,
apresentam-se as mais diversas formas da manifestacdo da questdo social, objeto de trabalho
do Servigo Social. A demanda principal dos atendimentos e acompanhamentos realizados esté
relacionada ao segmento familia, onde a mulher em seus diferentes papéis: de mae, esposa,
filha e avo, ¢ a protagonista na busca por seus direitos, o que motivou interesse pelo tema
abordado.
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Introducao

O presente resumo tem como tema principal — o protagonismo feminino frente a
violéncia de género. O interesse por essa tematica surgiu a partir das atividades e observagoes
realizadas durante os Estadgios Curriculares Obrigatorios I, II e III do Curso de graduacdo em
Servigo Social (2010-2011) e das atividades desenvolvidas enquanto bolsista de extensdo,
desde janeiro de 2011, na Se¢do de Servico Social local onde se desenvolve o projeto de
extensdo “O Servico Social e o atendimento Socio-Juridico”. Este projeto € realizado pelo
curso de graduagdo em Servigo Social junto ao escritério Modelo do Direito da UNIJUT —
Universidade Regional do Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul, em Ijui.

No 1° semestre de 2009, o curso de graduagdo em Servigo Social da UNIJUI, através
do referido projeto de extensdo, foi inserido no Escritorio Modelo de Tjui. Tendo por objetivo
oferecer aos académicos do Curso um campo de pratica profissional do Servico Social na area
socio-juridica, habilitando-os para a intervencdo e acompanhamento das situagdes sociais
relacionadas com a justica, ampliando o acesso aos direitos sociais, individuais e cidadania
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dos usuarios desse servigo. Neste espaco, sdo realizados atendimentos € acompanhamentos

aos segmentos sociais vulnerabilizados e/ou excluidos do acesso a muitos de seus direitos

individuais e sociais de forma gratuita, além de qualificar a formagao tedrica, técnica, politica
e ética dos futuros profissionais.

Neste contexto, ¢ possivel observar as mais diversas formas de manifestagdo da
questdo social, objeto de trabalho do Servigo Social, como a vulnerabilidade socioecondmica,
o alcoolismo, a dependéncia quimica, os conflitos conjugais, os conflitos familiares, a
violéncia doméstica, dentre outros, no qual o principal foco é o segmento familia, sendo a
principal protagonista a mulher em seus diferentes papéis: de mae, esposa, filha, avé. Foi a
partir da inser¢do nesse espaco, que se interessou pela tematica que serd brevemente abordada
neste resumo e aprofundada como trabalho de conclusdo de curso (TCC), “o protagonismo
feminino frente a violéncia de género”, visto que a maior demanda atendida ¢ encaminhada
por mulheres e todas apresentam, em sua fala, alguma expressao da violéncia sofrida (fisica,
psicologica, etc.) por parte de seus companheiros e/ou filhos.

Acredita-se que, para o Servico Social, discutir essa temdtica ¢ importante e
pertinente por ser uma realidade presente em nossa sociedade e também porque através da
aprovagao e aplicagdo da Lei Maria da Penha esta freqiientemente sendo abordada pela midia
e conseqiientemente no meio social. Estes estudos também contribuem e auxiliam a desvendar
as principais motivagoes que levam a situagdes de violéncias, bem como ajuda na qualificagao
dos atendimentos, das orientagdes e dos encaminhamentos a serem realizados tanto para quem
sofre quanto para quem pratica a violéncia.

Metodologia

A partir do projeto de extensdo “O Servigco Social e o Atendimento Sociojuridico”,
construiu-se um subprojeto com a finalidade de conhecer de que forma o protagonismo
feminino se revela frente a violéncia sofrida, pois sabe-se que a raiz desse problema se
encontra nas relacdes assimétricas entre homens e mulheres, marcadas pela desigualdade, pela
hierarquizacdo e pela dominacdo (ROCHA, 2006 pg.112). Para conhecer melhor essa
realidade cada vez mais presente nos atendimentos realizados pela Se¢do de Servigo Social
buscara saber se a aprovacao e aplicagdo da lei de prote¢do a mulher vitima de violéncia (Lei
Maria da Penha) contribuiu, influenciou direta ou indiretamente (ou se nao influencia) no
comportamento da mulher na procura por seus direitos.

Para que a proposta do projeto de extensdo se efetivasse foi importante o
estabelecimento do didlogo, a troca de conhecimentos e informagdes, o encaminhamento de
atividades entre as equipes de Servico Social e do Direito, bem como a compreensdo e
entendimento do papel do Servigo Social e da importancia da interdisciplinaridade neste
espago socio-ocupacional. Para contemplar esta demanda sdo desenvolvidas as atividades
como a realizagdo de atendimentos individuais e coletivos, construcdo de estudos sociais,
realizagdo de triagens, orientacdes socio-educativas aos cidadaos, encaminhamentos a
beneficios, servicos e programas sociais, dentre outros. Para a realizacdo destes foram
utilizados os seguintes instrumentos técnico-operativos, tedrico-metodologicos e
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ético-politicos: acolhida, entrevista, elaboracdo de estudo social, relatorios, cadastros,
encaminhamentos a beneficios, acompanhamento s6cio familiar, articulagdes com outras
institui¢des (como APAE, o Conselho Tutelar, etc.) e redes de atendimento a comunidade.

Para poder atingir os objetivos como a identificacdo dos motivos que tornam as
mulheres protagonistas frente a violéncia doméstica/ de género sofrida, a identificacdo e
analise do perfil dessas usuarias, bem como a(s) principal(ais) demanda(s) trazida(s) por essas
nesse espaco socio-ocupacional, sera realizada pesquisa documental dos casos atendidos
durante o ano de 2011, em fontes primarias, através dos registros realizados nos atendimentos
ao segmento feminino, na Se¢dao de Servigo Social do Escritério Modelo do Direito em I[jui.
Os atendimentos sdo realizados em quatro turnos semanais, de segunda-feira a quinta-feira, as
tardes, pela assistente social coordenadora do Projeto de Extensdo, 02 estagiarias do Estagio
Supervisionado em Servigo Social II, académicas do curso de graduagdo em Servigo Social e a
bolsista do referido projeto.

Ap6s a coleta dos dados e das informagdes sera feita a quantificacdo e analise desses
dados. Objetiva-se ainda, convidar essas usuarias para participar de oficinas e/ou palestras
para discussdo e esclarecimentos a cerca dessa tematica, buscando identificar quais as
principais duvidas, o posicionamento, e as atitudes tomadas.

Resultados e Discussdo

Violéncia contra a mulher ¢ qualquer ato que resulte em dano ou sofrimento moral,
fisico, sexual, psicologico ou at¢ mesmo a morte, € que tenha como causa o fato de ser
praticado contra a mulher (Cartilha da Mulher, 2006). Essa violéncia pode ocorrer com
qualquer mulher independente de classe social, idade, raga ou etnia. O lugar no qual ocorre a
agressao pode ser qualquer um: em casa, na rua, no trabalho, etc. As conseqiiéncias da
violéncia na mulher podem ser desde seqiielas fisicas (como lesdes, mutilacdes, cicatrizes
e/ou deficiéncias), a seqiieclas psicologicas (estresse, apatia, desnutricio da auto-estima,
depressao,etc.) e ou muitas vezes até a morte (decorrente de homicidios ou suicidio). Na vida
familiar a violéncia também tras as suas conseqiiéncias, sendo que as mulheres vitimas de
violéncia doméstica tornam-se pessoas oprimidas e inevitavelmente, tornar-se-do pessoas
agressivas e projetardo a sua revolta no ambito familiar, agredindo os membros mais frageis
da familia, normalmente os filhos. Fato que pode levar as criangcas que crescem em ambientes
violentos a repetir esse padrdo de comportamento violento.

Além disso, ha fatores que levam as mulheres a permanecer em uma relagao marcada
pela violéncia tais como o historico familiar, o casamento como forma de fugir da situagao
familiar de origem, a auto-estima negativa, a esperanga quanto a sua capacidade emocional e
financeira de sobreviver sem um companheiro. Freqiientemente as vitimas se sentem
envergonhadas de expor seus problemas intimos da familia, mas ignorar o problema nao ¢ a
solugdo, por isso este sub-projeto também busca incentivar as mulheres vitimas de violéncia a
denunciar e fazer o registro sobre a violéncia, contribuindo assim, para superar o medo e
romper o siléncio, fazer valer o que diz a lei, e proporcionar o encaminhamento dessas
usuarias a outros 0rgdos publicos de atendimento a mulher.
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Até o momento, os resultados obtidos sdo parciais. Pode-se informar que dos
atendimentos realizados no 1° semestre de 2011, estes somam o total de 29, onde 21 foram
realizados a mulheres e apenas 08 a homens. Das 21 usudrias do trabalho realizado pelo
Servigo Social, nove estdo inseridas e/ou convivem com alguma situacdo de violéncia e/ou
sofreram algum tipo de violéncia de género como a agressao fisica e emocional as principais
manifestagdes da questdo social - objeto de intervengdo profissional. Infelizmente desse
montante 9 evadiram e apenas 1 caso continua sendo acompanhado pela equipe de Servigo
Social. Esses dados mostram que apesar do nimero bastante expressivo de mulheres que
buscam os seus direitos, principalmente para poder promoverem uma melhora na sua vida e
no ambito familiar, o medo impede que estas prossigam com um processo judicial contra o
companheiro agressor, nao efetivando o que ¢ seu direito de fato.

Para que esta proposta se efetive, até o final do ano de 2011 pretende-se aprofundar o
debate sobre a tematica da violéncia de género e sua repercussdo no ambito familiar.
Oportunizar aos casos ja atendidos o apoio da equipe do servigo social na garantia e
efetivacao dos direitos sociais e individuais. Espera-se também planejar e executar atividades
praticas com as usudrias atendidas e que ndo deram prosseguimento ao processo, para que
estas conhegam seus direitos e ndo desistam do processo quando forem convocadas a
participar de audiéncia. Objetivando-se assim, dar suporte a tomada de decisdo dessas
usudrias atendidas, mas sempre respeitando a escolha dessas enquanto sujeitos de direitos.

Espera-se ainda, colaborar com uma producdo documental como a realizagdo de
relatorios € um trabalho de conclusdo de curso que subsidiem os processos e
encaminhamentos realizados bem como os resultados alcangados ao longo do processo.

Conclusdes

A discussao a cerca da violéncia de género apesar de atual, ndo ¢ assunto novo, €
uma realidade historicamente presente em nossa sociedade. Durante muito tempo a agressao
do marido contra a mulher, a hoje conhecida violéncia doméstica ndo era considerada
violéncia, tanto social quanto juridicamente, mas com a aprovacao da Lei Maria da Penha, lei
que tornou a violéncia de género crime. Através da constatacdo das freqiientes aplicagdes das
medidas de prote¢do a mulher, muitas mulheres tomaram a coragem de procurar auxilio,
talvez por isso tornou-se esta tornou-se uma demanda crescente, no espago socio-ocupacional
do Escritério Modelo do Direito/ [jui — Se¢ao de Servigo Social.

As mulheres se sobressairem aos homens na busca por seus direitos ¢ uma demanda
inquietante, pois ao mesmo tempo em que expressiva ela acaba ndo prosseguindo. E
interessante também, conhecer as motivagdes para essa nova postura feminina, frente a
problematica da violéncia de género. Assim, Discutir essa temdtica ¢ importante porque esse
tipo de violéncia constitui-se “no mais democratico de todos os fenomenos sociais” (STREY,
2001 apud AZAMBUIJA, 2007, pg. 47).
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