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Resumo

O Projeto de Inclusdo Digital - PID, em execucdo ha 8 anos no Departamento de
Ciéncias Exatas e Engenharias da UNIJUI, tem o objetivo de diminuir a exclusio
socio-digital, envolvendo alunos e professores o projeto atende um publico formado por
jovens e adultos. Objetiva-se promover a inclusdo social utilizando as tecnologias da
informacdo como instrumento de construgdo e exercicio da cidadania. Neste periodo ja foram
atendidos pelo projeto aproximadamente 900 alunos de 6 escolas e dois projetos parceiros,
além de mais de 40 alunos de graduacdo que atuam como bolsistas ou alunos voluntarios.
Com o desenvolvimento deste projeto possibilita-se a inclusdo digital formando cidaddaos mais
qualificados e preparados para o mercado de trabalho, o que colabora no desenvolvimento
humano regional. Além disso, oportuniza a autonomia dos envolvidos na criagdo de
alternativas de trabalho no campo das tecnologias para a educacao.

Palavras — Chave: inclusao digital, exclusdo social, tecnologia para educacao.

Introdugao

Quando se fala de inclusdo digital, na verdade estd se referindo a utilizacdo dos
recursos oferecidos pela informatica a todas as pessoas, sem distingdo de sua classe
socioeconOmica, seja na utilizagdo das ferramentas primarias como: editor de texto, planilha
eletronica, entre outros; como op¢do de comunicagdo ou mesmo para se tirar alguma
rentabilidade pessoal, dos inimeros aplicativos disponiveis [Monteiro 2007].

Sabe-se que existem grandes iniciativas para melhorar o acesso das pessoas ao
mundo digital. O Ministério das Comunicac¢des anunciou em maio de 2007 o investimento de
R$ 1,4 bilhdo nos proximos cinco anos para ampliar o acesso a internet banda larga no pais,
incluindo as 180 mil escolas publicas. Segundo o ministério, cerca de 70% das escolas serdo
contempladas com o projeto no primeiro ano. Nos trés anos seguintes, sera possivel atingir
90% dos estudantes das escolas publicas e o restante no ultimo ano, este que serd o maior
investimento, pois hé locais que nao tém sequer energia elétrica [MC 2007].

Com o objetivo de permitir acesso as tecnologias da informacao aos adolescentes que
ndo possuem condi¢des de frequentar os cursos profissionalizantes, o PID pretende
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oportunizar o acesso aos meios tecnoldgicos aos adolescentes carentes a0 mesmo tempo em
que os prepara para o mercado de trabalho.

Metodologia

O projeto busca transmitir aos alunos a importdncia de ter um conhecimento a
respeito da informatica abrangendo os mddulos de Windows, os pacotes da Microsoft Office
(Word, Excel, Power Point) e Linux a fim que todos saibam manusear essas ferramentas para
seu beneficio.

No primeiro médulo ¢ apresentado aos alunos o sistema operacional Windows e tem
como objetivo ensinar desde como ligar o computador, o funcionamento do teclado e de cada
componente do computador, para que todos saibam com a configuragdo do equipamento que
estdo trabalhando e, como melhor utiliza-lo.

O aprendizado ¢ passado primeiramente em formato de contetido teodrico, para que os
alunos tomem conhecimento do que irdo aprender. Apds essa etapa a aula passa a ser pratica
na forma de exercicios, que sdo apresentados aos alunos para praticarem o que foi discutido,
testando assim seus conhecimentos e os instigando a pesquisar e buscar informagdes
necessarias para o aprendizado. Com o material que ¢ reunido ao longo das aulas os alunos
conseguem ter acesso a todas essas informacgdes quando necessario, o que ajuda também para
a assimilacdo do assunto ao invés de apenas decora-los.

No Modulo II o contetido apresentado € o editor de textos Microsoft Word, o qual
propicia a formatagdo de textos, e, por meio dos menus existentes € os recursos importantes
que um editor de texto contém.

Com o objetivo de mostrar a utilidade e aplicabilidade de cada conteudo trabalhado,
sdo apresentados exemplos de experiéncias do dia a dia, principalmente no modulo III, este
que desenvolve o trabalho com planilha eletronica de dados Excel. Através de formulas os
alunos aprendem a calcular contas, e realizar planejamentos mensais. Isto auxilia na
compreensdo para que saibam aplicar os conhecimentos adquiridos, mostrando que cada
assunto possui uma finalidade diferente para que tenham mais interesse de aprender.

No Modulo IV ¢ ensinado o apresentador de slides Power Point. As aulas ocorrem de
maneira pratica, sendo que em cada aula ¢ elaborado pelos alunos uma nova apresentagao de
slides, e novas ferramentas sdo ensinadas a eles, com o objetivo de que aprendam
progressivamente o conteudo.

Para o encerramento dos Moédulos, lhes € apresentado o Sistema Operacional Linux,
livre de codigo aberto, pertencente a distribuicdo Ubuntu, para que os alunos tenham dominio
em mais de um sistema operacional. Também neste sistema operacional sdo discutidos todos
os Modulos ja vistos ao longo do curso para estender o conhecimento dos alunos tornando o
aprendizado mais simples.

Ao fim de cada moddulo ¢ realizada uma atividade para verificar o acompanhamento
dos alunos naquele conteudo trabalhado, possibilitando assim o pleno acompanhamento da
evolugdo de cada turma.
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Resultados e Discussado

As aulas abrangem varios temas que desenvolvem os alunos para serem
autossuficientes em sua evolucdo de aprendizado apds sua participacdo no projeto. A
colaboracdo dos alunos ¢ imprescindivel para que os resultados sejam positivos e animadores,
logo no inicio a o respeito e o silencio durante as explicagdes foram um verdadeiro desafio
uma vez que a atengdo estava toda voltada para a internet. Através desta atencdo, foi
elaborada uma estratégia em que dependendo do desempenho nas atividades propostas, maior
¢ o periodo que o aluno tem livre para acessar a internet.

Com esta forma de encaminhamento as aulas tem decorrido mais tranquilamente, o
contetido previsto ¢ todo apresentado e os alunos concluem a aula com um bom aprendizado
do conteudo.

Uma caracteristica diferente acontece com a turma dos alunos do projeto de inclusao
de terceira idade (PITI), onde os alunos determinam o ritmo em que as atividades vao sendo
desenvolvidas., também, devido ao niimero de alunos, € a necessidade de auxilio individual a
turma conta com uma bolsista voluntaria, Bruna Wasserman (anteriormente realizado por
Andréia Swizbicki) o que torna o andamento do contetido muito tranquilo.

O principal objetivo do PID ¢ a inclusdo social de alunos concluintes do ensino
fundamental através do acesso aos meios tecnoldgicos, formando uma rede entre o social, a
tecnologia e a educagdo. Inclusdo principalmente de populagdes menos favorecidas aos meios
tecnologicos, visando principalmente a preparagdo para o mercado de trabalho. Incluir
digitalmente nao ¢ somente ensinar informatica as pessoas, mas também melhorar os quadros
sociais a partir do manuseio dos computadores. Nao apenas ensina-las a usar o computador,
mas capacitd-las para adaptar-se as novas tecnologias disponiveis e assim poder melhorar as
condi¢des de vida de uma determinada regido ou comunidade [PADOIN 2007].

A seguir sdo relacionados os resultados especificos do projeto:

. Estabelecer parcerias entre a universidade e as escolas de localidades de baixa
renda que ainda ndo dispdem de laboratérios de informatica;

. Possibilitar através do uso das ferramentas de TI a promogdo e exercicio da
cidadania, educacdo, capacitacdo e diminui¢do da exclusdo digital;

. Ampliar o conceito de inclusdo digital como forma de integracdo entre
educagdo, tecnologia e cidadania visando a transformagao social;

. Aumentar o Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) da regido através da
diminui¢do dos excluidos digital;

. Capacitar os alunos para sua inser¢do no mercado de trabalho qualificados,

com o dominio da tecnologia.

Conclusdo

A magnitude de um projeto de inclusdo digital torna-se explicita a cada etapa
concluida. Neste periodo em que a tecnologia ¢ fundamental no mercado de trabalho, todos os
dias temos motivos para reafirmar a necessidade de combater o analfabetismo digital. A cada
aula, cada novo desafio, cada obstaculo transposto pelos alunos acaba por tornar-se a grande
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motivacdo do projeto e espelham a realidade do ambiente sociocultural em que vivemos.
Busca-se formar cidaddos mais preparados, € com uma nova visdo do mundo em busca da
insercao na sociedade digital.

O projeto, pela sua proposta um tanto quanto audaciosa e frente ao desafio que se
propde, ¢ inevitavel as dificuldades que enfrenta. Existem pequenos desafios, como simples
problemas técnicos e existem grandes desafios como a compreensdo pela importincia da
tecnologia e os caminhos éticos de sua utilizagdo. Porém, como especificado anteriormente, o
projeto avanga ¢ os passos estdo sendo dados, evoluindo e afirmando este paradigma a
sociedade.

Com as atividades oferecidas aos alunos o projeto proporciona qualificacdo aos
alunos, bem como, através deste tipo de agdes possibilita-se a inclusdo digital dos sujeitos de
nossas comunidades, formando-se cidaddos mais qualificados para o mercado de trabalho, o
que colabora também para o desenvolvimento regional e aumento do IDH.
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