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Resumo:

O SUS institui a saiide como um direito do cidaddo e um dever do Estado, e umas das
estratégias de atencdo que visa a efetivacdo de suas propostas é a ESF. Os programas de
residéncias multiprofissionais em salde da familia surgem na perspectiva de trabalhar
integralmente, com diversas éreas profissionais da salde, utilizando ensino e servigo como
estratégia de qualificar a atencdo bésica. Em 2010, iniciou o Programa de Residéncia
Multiprofissional em Salde da Familia em Santa Rosa/RS, executada através da parceria entre
a FUMSSAR e UNIJUI. Desta forma, este trabalho objetiva relatar a vivéncia da insercéo
enquanto integrantes de uma Residéncia Multiprofissional em Salde da Familia no interior do
estado do Rio Grande do Sul. A insercéo dos profissionais de salide residentes complementam
o trabalho das equipes e dos diversos setores do sistema, participando do processo de
trabalho, buscando articular o conhecimento e a pratica profissional das diferentes areas da
salide.

Palavras Chave: Residéncia; Multiprofissional; Interdisciplinaridade; Estratégia de Salde da
Familia; SUS.

Introducéo

O Sistema Unico de Satide (SUS) foi criado a partir da Constituicio Federal de 1988,
ingtituindo a saide como um direito do cidaddo e um dever do Estado, possibilitando a
ampliacéo do olhar para a coletividade, ndo so foi desencadeado um processo de ampliagdo na
quantidade de servigos de salde, como também na qualidade destes, ja que um de seus
principios € o da integralidade da atencéo.

A partir disso, procurou-se desenvolver um modelo de atencdo priméria a salde para
concretizar a integralidade das acfes e dos servigos de salide, ocupando uma posicdo de
confronto frente a0 modelo convencional vigente. Neste sentido, uma das estratégias de
atencdo criadas visando a efetivacao de suas propostas foi a criagdo do Programa de Salide da
Familia (PSF), no ano de 1994. Este novo campo de atuagdo possui como nicleo do cuidado
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as familias, sendo as mesmas abordadas e compreendidas partir do meio onde vivem
(MACHADO et al., 2007).

O programa, hoje compreendido como Estratégia de Salde da Familia, esta sendo
fundamentado em uma nova ética socia e cultural, concretizando o ideario de promoc¢éo da
salude, na perspectiva da qualidade de vida da populacdo brasileira. Entretanto, sua
sustentabilidade requer o estabelecimento continuo de parcerias intersetoriais, articulando
acoes interdisciplinares de assisténcia, prevencéo e promocado da saide (MACHADO et 4.,
2007).

No intuito de quaificar o sistema de salde a partir da qualificacdo dos recursos
humanos em 2002, foram criados os programas de residéncias multiprofissionais em salide da
familia, financiadas pelo Ministério da Salde, com a perspectiva de trabalhar integralmente
com diversas &reas profissionais da salide (BRASIL, 2006). O processo de ensino em Servico
tem se fortalecido como uma estratégia solida de qualificagdo da atencdo basica e da
formag&o dos recursos humanos.

A implementacéo destes programas tem como proposito o fortalecimento da atencéo
béasica através da inser¢do do processo de ensino em servico aproximando teoria e prética nos
processos de formacdo. A énfase das residéncias em Saude da Familia nos ultimos anos tem
sido identificada como eixo prioritério do SUS a medida que identifica a atencdo primaria em
salde como eixo estruturante do SUS e pontencial para o trabalho interdisciplinar e
humanizado organizando as agles a partir de linhas de cuidado, operando as agées no campo
da salide e nos nucleos profissionais com a qualificacdo da prética clinica.

Desta forma, este trabalho objetiva relatar a vivéncia da inser¢do enquanto integrantes de uma
Residéncia Multiprofissional em Salde da Familia no interior do estado do Rio Grande do
Sul.

Metodologia

O presente trabalho consiste em um relato de vivéncia das atividades executadas no
Programa de Residéncia Multiprofissional em Saride da Familia UNIJUI/FUMSSAR. Este
programa teve inicio em Santa Rosa/RS em julho de 2010, executada através da parceria entre
a Fundacdo Municipal de Salde de Santa Rosa (FUMSSAR) e a Universidade Regional do
Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul (UNIJUI), na qual fazem parte sete diferentes
categorias profissionais (enfermagem, odontologia, nutricdo, psicologia, farmacia, servico
socia e educagdo fisica) que tém suas préticas desenvolvidas em diversas Unidades Bésicas
de Salide do municipio.

Resultados

As residéncias multiprofissionais e em &rea profissional da salde, criadas a partir da
promulgacdo da Lei n°® 11.129 de 2005, sdo orientadas pelos principios e diretrizes do SUS, a
partir das necessidades e realidades locais e regionais. Constituem-se uma modalidade de
ensino em servico, destinadas as categorias profissionais que integram a area da salide.

Neste sentido, o sistema de salide de Santa Rosa tem um grande diferencia na sua
organizacdo constituindo o0 modelo assistencial como porta de entrada ao sistema a atencéo
basica, 0 que oportunizou o municipio ser contemplado com o Programa de Residéncia
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Multiprofissional em Sallde da Familia. Provavelmente, um dos fatores rel evantes tenha sido
a sua histéria consolidada ha anos pelo processo de municipalizagdo com inicio precoce, em
1993. Desde entéo conta com equipes multiprofissionais com dedicacdo exclusiva, aderindo
no 1997 ao entdo Programa Sallde da Familia.

Considerando que para a efetivacéo dos principios e diretrizes do SUS é fundamental
gue o modelo de atencdo sgja organizado a partir de elementos fundamentais. vontade
politica, controle social e comprometimento dos trabal hadores em salide. Neste sentido, torna-
se importante ressaltar que estes fatores, somados a participacéo popular foram fundamentais
para efetivar o processo de municipalizagéo e a criagdo da Fundagdo Municipal de Salde.

Neste sentido, a criagdo da residéncia multiprofissional se constitui um importante
elemento para a formac&o de profissionais qualificados para atuar na saide coletiva. Também
pode ser um espaco privilegiado de integracéo, e troca de conhecimentos préticos e tedricos,
contribuindo para aprimorar o processo de trabalho e as relagcbes mutuas entre as profissdes a
partir do trabaho interdisciplinar.

Atualmente, o municipio de Santa Rosa conta com 16 equipes de ESF desempenhando
acOes com base nos principios do acesso, da integralidade e da humanizacdo. As atividades da
residéncia estdo inseridas em sete destas, desenvolvendo acfes que visam a promocdo da
salde, prevencdo das doencgas, recuperacdo e reabilitacdo dos agravos. Nestes campos de
atuacdo sdo realizados atividades de sala de espera, acolhimentos coletivos e individuais,
atendimentos individuais das diversas categorias profissionals, atividades em grupo, oficinas
terapéuticas, visitas domiciliares, programacdes eventuais, dentre outros.

Desta forma, a institucionalizagdo dos saberes e sua organizagdo em praticas sdo
realizadas mediante a conformag&o de nucleos e de campos. O nucleo se caracteriza como
uma aglutinagdo de conhecimentos e como a conformagdo de um determinado padréo
concreto de compromisso com a producéo de valores de uso. Ele demarca a identidade de
uma &rea de saber e de prética profissional (CAMPOS, 2000).

JA 0 campo, constitui-se de um espaco de limites imprecisos onde cada disciplina e
profissdo buscariam em outras, 0 apoio para cumprir suas tarefas tedricas e praticas
(CAMPOS, 2000). Corroborando a estas dimensdes a residéncia multiprofissional encontra
Sua esséncia ha construcao de campos de saberes com aprimoramento das préticas clinicas.

Enquanto estratégia de educacdo permanente, a vivéncia nesta residéncia permite aos
profissionais um aprendizado a partir da realidade concreta dos servicos de salde, cujo
processo de trabalho pode ser potencialmente construido e reconstruido no cotidiano das
equipes de saude da familia, buscando articular o conhecimento e a prética profissional das
diferentes &reas da salde.

Com a implementacdo deste programa nas unidades de sallde, observa-se melhoria na
qualificacdo da assisténcia, a partir do aumento de agdes e servicos de salde, colocando em
prética a integralidade do cuidado tanto individual quanto coletivo e a reconstrucéo dos
processos de trabal ho.

Um importante fator contributivo para a inter relacéo teoria-pratica € a utilizacdo dos
Protocolos Técnicos Assistenciais, que sdo instrumentos de trabalho que foram construidos
interdisciplinarmente pelos diversos profissionais da atengdo basica. Com a insercdo da
residéncia os referidos protocolos tem direcionado as agGes dos profissionais de salide
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residentes. Também a pratica profissional a partir dos protocolos tem sido cené&rio de novas
discussdes com reformulagdes pertinentes a esta nova realidade.

As atividades de formagdo ensino/servigo também tém contribuido para a reflexdo das
préticas desenvolvidas a luz dos principios e diretrizes do SUS. Desta forma, com a chegada
deste programa, a FUMSSAR conta com a participacdo dos profissionais de salide residentes
para organizagdo e execucdo das programagdes institucionais, como por exemplo:
mobilizacdo de combate ao Cancer de Mama, campanha de prevencéo da AIDS, Conferéncia
Municipal de Saude, Carnaval Saudavel, Campanhas de Vacinagdo, Encontro Regiona de
Integracéo Natalina, dentre outras diversas agoes.

E importante ressaltar, que trabalho em equipe multiprofissional € um importante
pressuposto para a reorganizagao do processo de trabalho no ambito das Unidades de Salide
da Familia, dentro da abordagem integral e resolutiva, e, para que isto ocorra, ha a
necessidade de mudancas na organizacdo do trabalho, na formacdo e na atuagdo dos
profissionais de salide (FERREIRA, VARGAS e SILVA, 2009).

Os conteldos e as atividades propostas durante o ensino séo discutidos nas reunides de
equipe, desafiando os demais profissionais da rede a refletir sobre as préticas desenvolvidas,
além de permitir o desenvolvimento de novas intervengoes.

No segundo ano da residéncia, os profissionais residentes vivenciam por um periodo
em diversos setores do sistema, com o objetivo de conhecer a légica do funcionamento da
rede de atencdo bésica como um todo, agregando experiéncias e contribuindo com
intervencdes no local, através das trocas de saberes.

Ressalta-se ainda, a importante participacéo dos residentes no Conselho Municipal de
Salde, sendo reconhecidos por ocupar 0 espaco com um membro votante. Neste espago 0s
residentes podem contribuir para o melhor funcionamento do sistema publico de salde no
municipio.

A residéncia proporciona ainda, a inser¢do dos residentes em congressos e eventos,
participando e publicando trabalhos cientificos, além da insercdo no coletivo galcho de
residentes, onde sdo discutidas importantes questes funcionais e que permitem a
sustentabilidade e reconhecimento do titulo obtido através dos programas de residéncia.

S0 estes 0s desdfios, inovaghes, aperfeicoamentos e ousadias que seguem
apresentados pelo programa, que ainda é novo no municipio de Santa Rosa. S&o vivéncias de
pessoas que pensam o0 cuidado como algo complexo e viavel de ser realizado com
integralidade, que demonstram na pratica dos servicos, de forma dindmica, que mesmo
enfrentando dificuldades, € possivel trabalhar para promover a solucdo dos problemas de
salde, de formainterdisciplinar e intersetorial, atentos as questdes socioecondmicas, culturais,
ecoldgicas e religiosas.

Concluséo

Esta experiéncia constituiu-se um desafio, por seu cardter inovador no interior do
estado. No entanto, tem se tornado de grande valia, pois tem contribuido para a formacao
destes profissionais que passam a integrar as equipes, desenvolvendo vinculo com a
comunidade, colaborando para o fortalecimento da atencéo basica através da efetivacdo dos
principios e diretrizes do SUS. A insercdo dos profissionais de salde residentes
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complementam o trabalho das equipes e dos diversos setores do sistema, com a participacéo
no processo de trabal ho.

Neste sentido, as vivencias tém possibilitado acompanhar as transformactes do
modelo assistencial de forma a fortalecer a atencdo bésica através de equipes
multiprofissionais. Sendo assim, considera-se que a residéncia multiprofissional é de extrema
importancia para a formagao profissional, pois aém do conhecimento especifico adquirido,
aprende-se atrabalhar de formainterdisciplinar com as diversas areas da saude.

A Salde da Familia como estratégia estruturante dos sistemas municipais de salde, de
acordo com o Ministério da Salde, tem provocado um importante movimento com o intuito
de reordenar 0 modelo de atengdo no SUS. Busca maior racionalidade na utilizagdo dos
demais niveis assistenciais e tem produzido resultados positivos nos principais indicadores de
salide das popul agdes assi stidas por estas equipes.
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