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SUSTENTARILIDADE

RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL, SISTEMAS DE GESTAO
AMBIENTAL E APRENDIZAGEM ORGANIZACIONAL: UMA ARTICULACAO
CONCEITUAL PARA ANALISE ORGANIZACIONAL SOB A OTICA DO

DESENVOLVIMENTO LOCAL SUSTENTAVEL.1

Enise Barth Teixeira?, Denize Grzybovski3, Sandra Beatriz Vicenci Fernandes?, Rodrigo
Luis Schiav05, Mariana Camila Basso®. UNLJUI

INTRODUCAO. Os estudos organizacionais desenvolvidos a partir dos anos noventa apontam
uma tendéncia a analise de aspectos que vao além dos meramente econdmico-financeiros,
contemplando questdes sociais € ambientais. Desde entdo, temas como gestdo ambiental,
responsabilidade social empresarial (RSE), aprendizagem organizacional (AO) tém se tornados
corriqueiros aos administradores, os quais merecem analise pormenorizada num campo
econdmico marcado pela forte critica as atividades que usam e consomem recursos em
detrimento do ambiente natural e social. O objetivo deste artigo € articular teoricamente os
constructos responsabilidade social, gestdo ambiental e aprendizagem organizacional para, em
estudos posteriores, estudar a contribuigdo dos empreendimentos de base familiar no
desenvolvimento local sustentavel. MATERIAL E METODOS. A pesquisa é exploratoria e
bibliografica. Os conceitos sao analisados nas suas particularidades e as interfaces e limites sao
contemplados, pois o propdsito ¢ aprofundar a compreensao tematica sem dispersar o foco na
gestdo. RESULTADOS. Os resultados indicam que responsabilidade social empresarial diz
respeito a gestdo dos recursos das empresas em consonancia as expectativas econdmicas,
legais, éticas e sociais da sociedade para além das exigéncias legais. Na gestdo empresarial
contemporanea, isso € compreendido como um processo continuo de apropriacao e geragao de
conhecimentos, alicercado numa dindmica de reflexdo e ag¢do sobre as situagdes-problema e
voltado ao desenvolvimento de competéncias gerenciais (aprendizagem organizacional) e ao
desenvolvimento da comunidade hospedeira (desenvolvimento sustentavel). CONCLUSAO.
Praticar RSE e adotar SGAs implica adotar novo modelo de gestdo em direcdo a consolidagao
da “organizacdo aprendiz”. A concep¢ao de organizagdo aprendiz tem o propoésito de suplantar
os modelos classicos predominantes por todo século 20, pois o seu propdsito ¢ produzir e
aperfeigoar conhecimentos de si mesma e do ambiente que a cerca (aprendizagem
organizacional), desde que as pessoas que dela fazem parte também aprendam continuamente a
usar € consumir os recursos (aprendizagem individual) presentes no ambiente (responsabilidade
social e ambiental empresarial - RSAE). Conclui-se que a articulagdo conceitual entre
responsabilidade social empresarial, sistemas de gestdo ambiental e aprendizagem
organizacional além de ser possivel ¢ também necessaria, contribuindo para o avango dos
estudos organizacionais na perspectiva do desenvolvimento sustentavel.

1 Projeto Interinstitucional (Unijui-UPF) desenvolvido no dmbito do Mestrado em Desenvolvimento. Apoio:
CNPq

2 professora Doutora do Departamento de Estudos da Administragio e Mestrado em Desenvolvimento da




TECHMOLOGIA

XVl Seminario de Iniciogao Cientifica
XIV Jornado de Pesquisa
¥ Jornada de Extensao

22 a 25 de setembro de 2009

UNIJUL

3 Professora do Centro de Pesquisa e Extensdo da Faculdade de Cuéncias Econdmicas, Administrativas e
Contabeis da UPF.

4 Professora Doutora do Departamento de Estudos Agrarios e Mestrado em Desenvolvimento da UNIJUI.

5 Académico do Curso de Administragio da Unijui e Bolsista PIBIC/CNPq.

6 Académica do Curso de Administragdo e Bolsista da Fapergs




