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O PROCESSO ADMINISTRATIVO NO LAR SAO JOSE1

Jonas Laercio Graffunder

O presente estudo consiste no relatorio de estagio supervisionado em administracao i, que teve
como tema o diagnostico organizacional do lar de idosos sdo josé, situado no municipio de
trés passos/rs. O objetivo do estudo foi diagnosticar e analisar o processo administrativo do lar
sdo josé, levando em consideragdo a representatividade que a instituicdo tem para com a
comunidade local. O lar s3o josé ¢ uma entidade filantropica, sem fins lucrativos, que tem por
objetivo amparar pessoas idosas carentes. E mantido e administrado pela congregacdo das
irmas missiondrias servas do espirito santo. A coleta de dados deu-se através de entrevistas
com as coordenadoras da institui¢do, bem como através de visitas e observagdes na
organizagdo e ainda através de conversacdes com colaboradores e pessoas asiladas. Apds a
coleta dos dados, os mesmos foram tratados de forma qualitativa. Muitos foram os resultados
alcangados com o estudo. Dentre eles pode-se perceber claramente os processos de
planejamneto, organizagdo, dire¢do e controle. Alguns processos estdo mais firmemente
estabelecidos, outros menos. Para tanto, pode-se concluir que o processo administrativo, de
um modo geral ¢ muito bem trabalhado e desenvolvido. Os resultados obtidos também
permitiram concluir que a espiritualidade ¢ um fator muito importante e determinante na
organizacao, pois tem o poder de modificar vidas e trazer mais alento e alegria aos idosos que
residem no lar sdo josé. Outro fator forte que foi observado, foi a extrema preocupacio das
dirigentes em mostrar que o lar sdo josé¢ ndo ¢ um "depdsito de velhos", mas sim um lugar
onde a valorizacdo da vida tem fundamental importancia. Muitas foram as trocas e
aprendizagens com a realizagdo deste estudo, tanto para com o académico como para com a
organizag¢do, tanto para a vida pessoal e profissional.
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