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INTRODUCAO

O presente trabalho de pesquisa propde abordar a histéria da insercao do psicélogo dentro das
politicas publicas e consequentemente dentro dos Centros de Referéncia e Assisténcia Social
(CRAS). Pretendemos discutir o que é psicologia social, o que é CRAS, conceituar este local de
atuacdo do profissional de psicologia e do estagiario de psicologia, bem como a demanda desses
profissionais enquanto Técnicos de Referéncia.

Sublinhamos a importancia dos grupos operativos neste espaco de trabalho, refletindo sobre a
atuacao do psicdlogo no CRAS, buscando compreender algumas questoes relevantes quanto a sua
préatica e a sua contribuicdo frente a garantia de direitos e fortalecimento de vinculos dos usuarios
e grupos atendidos.

METODOLOGIA

A metodologia utilizada para esta escrita é a de levantamento bibliografico. A pesquisa pode ser
considerada, portanto, resultado de leituras acerca da atuagao do psicélogo no CRAS, bem como,
de andlises e reflexdes da pratica do psicélogo e do estagiario de psicologia frente as suas agoes
dentro desta instituicdo e da politica de assisténcia social.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O homem ¢é um ser inserido no social desde o seu nascimento, ndo podendo existir sem trocas com
0 meio a sua volta, o primeiro nucleo social em que o sujeito é inserido é o nicleo familiar,
independente de ser bioldgica ou ndo. Apds esse primeiro contato com a familia, a medida que o
sujeito cresce suas interagoes com social também crescem: escola, amigos, comunidade, trabalho,
entre outros.

Nesta perspectiva, dentre as varias possibilidades de interagdo que o sujeito pode ter com os
outros, ocorrem por vezes, em alguma fase de sua vida que seus vinculos sejam fragilizados por
vulnerabilidades, podendo estas ser de origem econdmica, afetiva ou psicolégica, necessitando
assim, acessar algum dos servigos oferecidos pela politica de assisténcia social.

Com o advento da Constituicao Federal de 1988 a assisténcia social passou a integrar as politicas



Bioeconomia:

DIVERSIDADE E RIQUEZA PARA O

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL é
[ ]

= L]
SA I-AO DO ur\muizmgE "5’0 XXVII Seminario de Iniciacdo Cientifica
CONHECIMENT f-..ﬁ AXIV Jornada de Pesquisa

XX Jornada de Extensdo
21224 s Outubro« 2019 IX Seminario de Inovacio e Tecnologia

Evento: XX Jornada de Extensao

publicas, fazendo parte do tripé da seguridade social, tornando-se garantia constitucional do
cidaddao brasileiro, sendo regulamentado pela Lei 8.742/93, Lei Organica da Assisténcia Social
(LOAS).

Segundo Mendes (2006), com a aprovacgao da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), que
instituiu o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), inicia-se no pafs uma nova fase de estudos
e debates sobre os eixos estruturantes desta politica, contudo somente no ano de 2011, com a
revisdao da Norma Operacional Basica de Recursos Humanos (NOB-RH) SUAS, na qual estabelecia
que preferencialmente o psicélogo deveria compor a equipe minima exigida para atuar em
Centros de Referéncia e Assisténcia Social, passando entdo com a Resolugdo N2 17, de 20 de
junho de 2011, o psicélogo a compor obrigatoriamente a equipe minima do CRAS (BRASIL, 2013).
Conforme resolucgao:

Art. 12 - Ratificar a equipe de referéncia, no que tange as categorias profissionais de nivel
superior, definida pela Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico de
Assisténcia Social - NOB-RH/SUAS, aprovada por meio da Resolucédo n2269, de 13 de dezembro de
2006, do Conselho Nacional de Assisténcia Social - CNAS. Pardgrafo Unico. Compdem
obrigatoriamente as equipes de referéncia: I - da Protegao Social Bésica: Assistente Social;
Psicdlogo. (BRASIL, 2013, p. 137).

Com esta resolucdo, a atuacao do psicologo ganha maior empoderamento, uma vez que se reforga
a importancia do olhar deste profissional frente as politicas publicas, de forma que este
profissional se torna obrigatdrio na composicao das equipes de trabalho do CRAS. Este espacgo ¢ a
porta de entrada as familias que estdo em situagdes de risco e vulnerabilidade, tendo como seu
principal equipamento de protecdo social basica de garantia de direitos o Programa de Atencdo
Integral as Familias (PAIF), é um programa que prevé a garantia de direitos as familias a
prevencgao de riscos e vulnerabilidades aos sujeitos nela inseridos.

Dentro do PAIF o objeto de trabalho do psicélogo é sempre a familia, seu fortalecimento e
protegao, através do acompanhamento familiar (PAF), a partir das potencialidades e fragilidades
das familias em atendimento o profissional norteara seu trabalho, sempre pautado na ética
profissional e no respeito integral a familia (BRASIL, 2012). Para além do trabalho com familias
outra possibilidade que surge dentro do CRAS como espago de atuacdo para o psicélogo, e que
neste trabalho pretende se abordar de forma mais profunda é a atuagdao em grupos.

Este trabalho se dé através do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), neste
servico tanto a atuagao do psicélogo, quanto do estagiario de psicologia é de grande relevancia,
uma vez que se trabalha com a mediacao e intervengao nos grupos geracionais (BRASIL, 2012).
Quando nos referimos ao trabalho com grupos, nem sempre temos uma real clareza de como sera
nossa ac¢ao frente as atividades que desenvolvemos. Partindo da instituicdo e das politicas do
CRAS, o trabalho com grupos ocorre em forma de grupos operativos e busca abracar as demandas
do sujeito no sentido de fortalecé-lo quanto as suas questoes, uma vez que elas corroboram para
que o sujeito consiga lidar melhor com seu sofrimento psiquico e na mediagao de conflitos no seu
meio social. Neste sentido, as politicas publicas da assisténcia social tratam tematicas que partem
da interioridade do sujeito, porém trazem-nas a tona por meio de trabalhos externos, ou seja, pela
pratica de atividades que motivem o sujeito a busca de sua subjetividade, dentro da coletividade.
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Com este intuito, é pertinente abordar a questdao do fortalecimento do vinculo como algo
fundamental e necessario na construgao e reconstrucao da histéria do sujeito dentro da instituicdo
do CRAS. Sob esta anélise, vale destacar as palavras de Pichon Riviére:

O vinculo é uma estrutura dindmica em continuo movimento, que engloba tanto o sujeito quanto o
objeto, que por outro lado, representa a estrutura interna do vinculo. O vinculo configura uma
estrutura dindmica em continuo movimento, que funciona acionada por motivagdes psicolégicas,
resultando dai uma determinada conduta, que tende a se repetir tanto na relagdo interna como na
relacdo externa com o objeto. (2007, p. 14).

Quanto as ideias do autor, o sujeito sempre esta alicergado num movimento constante entre aquilo
que estd no seu interior com aquilo que perpassa em seu exterior. Segundo o autor o que se
percebe é que a psicanélise se ocupa mais com o vinculo interno, enquanto que a psicologia social
se ocupa mais do externo.

Pode-se pensar que, a atuagao do psicologo ao que se refere ao fortalecimento de vinculos dentro
das politicas publicas do CRAS contribui muito com este movimento dialégico a qual o autor se
reporta; ou seja, a instituicdo oportuniza a préatica da linguagem interna e externa, num
movimento constante de trocas e interagdes entre os participantes. E nessa relacao de
sentimentos e emocgoes, muitas questdes subjetivas irdo aparecer e fazer o sujeito repensar sobre
suas inquietagdes, fragilidades e potencialidades.

Conforme o “Plano Municipal de Assisténcia Social do municipio de Sao José do Inhacora, RS”, os
usuarios encaminhados ao CRAS para participar do SCFV devem ser inseridos em grupos
geracionais. Neste aspecto, o CRAS atende criancas, adolescentes, pessoas com deficiéncia e
pessoas que sofreram violéncia; vitimas de trabalho infantil; jovens e criancas fora da escola;
jovens que cumprem medidas socioeducativas; idosos sem amparo da familia e da comunidade ou
sem acesso a servicos sociais e outros (SAO JOSE DO INHACORA, 2017).

Neste contexto, ao que se refere a grupos operativos, Pichon Riviére (2005) aborda a importancia
da eficdcia do psicdlogo social, pois ele contribui questdes relevantes, ja que investiga em
profundidade, tanto individuos como grupos. Tanto o papel do psicélogo social, quanto do
estagiario de psicologia dentro do trabalho de grupos é bastante melindroso, pois ele necessita
tomar cuidado com suas posturas, além disso, manter ética para que possa realizar seu trabalho
dentro dos padroes estabelecidos por ela.

Frente a estas discussoes, ressalta-se que o trabalho com grupos operativos dentro do CRAS, abre
possibilidades para que os membros do grupo possam assumir os mais diversos papeis, uma vez
que eles devem perpassar por todos e que juntos encontrem um objetivo. De forma que o papel do
psicologo social também é muito importante, pois ele é o mediador deste trabalho, uma vez que
proporciona varias formas de intervengao dentro do processo grupal. Assim sendo, vale destacar
que, ha dentro do grupo certos sintomas que necessitam ser observados e o psicélogo precisa
estar atento a ele e cuidar para que ndo se deixe envolver por este.

CONSIDERACOES FINAIS

A realizagao do presente estudo possibilitou perceber que na ultima década ocorreu um processo
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de construgao e transformagao na politica publica de assisténcia social, principalmente ao que
tange a atuagdo do psicélogo em sua praxis, se abriu um novo caminho profissional a partir da
obrigatoriedade do psicélogo nas equipes de referéncia dos Centros de Referéncia e Assisténcia
Social.

Pode-se compreender que existe para além das atividades citadas como atuacdo do psicélogo e do
estagiario de psicologia, um espago em construgao, pois a politica da assisténcia social estd em
crescente expansdo, demandando cada dia mais o olhar dos profissionais de psicologia.

E possivel afirmar, através dos estudos realizados, que cabe ao psicélogo estar em constante
capacitacao e atualizagdo para que conquiste um espaco cada vez mais amplo dentro da
assisténcia social e da garantia de direitos e fortalecimento de vinculos.

Palavras-chave: Psicologia social, vinculos, garantia de direitos.

Keywords: Social Psychology, vehicles, guarantee of rights.
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