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Resumo

A pesquisa atual é direcionada a uma problematica que perfaz a seguinte questdo. Quais sdo os
alimentos mais saudaveis comprados pelos consumidores nos supermercados da cidade
missioneira que vivem? Quanto a forma de abordagem, essa pesquisa se enquadra como
quantitativa, porque estd embasada em dados e informagdes numeéricas, classificando-os e
analisando-os essas informagoes através de nimeros percentuais e absolutos. O artigo também
levanta a problematica de Como se comporta o consumidor em relacdo a compra de produtos
alimenticios disponiveis para a venda nos supermercados da cidade de Sao Luiz Gonzaga- RS? O
objetivo do presente artigo é analisar o comportamento do consumidor em relagdo a compra de
produtos alimenticios nos supermercados da cidade de Sdo Luiz Gonzaga - RS, no periodo de
janeiro a margo de 2018.

Palavras-Chave: Preco; Consumo; Varejo; Alimentos
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Abstract

The present research is directed to a problematic that makes the following question. What are the
healthiest foods purchased by consumers in the supermarkets of the mission city they live in? As
for the approach, this research is quantitative, because it is based on data and numerical
information, classifying them and analyzing them through percentage and absolute numbers. The
article also raises the question of How does the consumer behave in relation to the purchase of
food products available for sale in the supermarkets of the city of Sdo Luiz Gonzaga - RS? The
objective of this article is to analyze the behavior of the consumer in relation to the purchase of
food products in the supermarkets of the city of Sdo Luiz Gonzaga - RS, from January to March,
2018.

Keywords: Price; Consumption; Retail; Foods

1 Introducgao

A pesquisa esté direcionada a uma parcela de consumidores preocupadas com o comportamento
alimentar, e com a influéncia das estratégicas mercadoldgicas dos supermercados na vida de cada
um.

A forte midia exercida junto aos consumidores, faz com que eles possam ser influenciado a
comprar produtos fora do seu comportamento alimentar, e com isso, em algum momento podera
haver consumo excessivo de determinados produtos, algo que pode nédo ser benéfico para a
saude.

Com isso o comportamento do consumidor € influenciado em relacdo aos seus habitos alimentares,
que implica diretamente no consumo de produtos alimenticios nos mais diversos setores dos
supermercados.

No mundo contemporaneo, em que as mudangas e transformagdes ocorrem de forma rapida e
incessante, as organizacOes, para sobreviverem e elevarem seu potencial competitivo, veem-se
diante da necessidade de acompanhar a evolugao do mercado e se adequar a realidade em que
estdo inseridas. Para tanto, conhecer o habito de consumo dos seus potencias clientes ¢ um fator
preponderante pela disputa de mercado.

O comportamento humano sempre foi alvo de estudos, tanto na teoria como na pratica, a fim de
possibilitar um entendimento das acoes realizadas pelas pessoas em determinadas situagdes, bem
como os motivos que condicionam tais agOes, e todas as possiveis alteragoes que o meio e as
relagdes sociais, ao longo da vida, proporcionam a cada individuo.

Dessa forma, faz-se necessario compreender, sobre um panorama muito peculiar na sociedade
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moderna, que se refere ao comportamento do consumidor no momento de decisdao de compra, e
ainda aos fatores que determinam o consumismo.

No entanto, compreender o comportamento humano ligado ao consumo, é um esforgo desafiador.
Principalmente em um momento oportuno para conscientizar a sociedade sobre a importancia em
se ter habitos de alimentagao saudaveis, e que estes habitos influenciam na qualidade de vida da
populacdo, na sua longevidade, como também podem propiciar aos consumidores desses
alimentos, um organismo fortalecido e imune contra diversas doencas.

O estudo esta direcionado no respectivo questionamento: Quais sdo os produtos alimenticios mais
comprados pelos consumidores dos supermercados na cidade de Sao Luiz Gonzaga - RS? Qual é o
comportamento do consumidor em relagao aos produtos oferecidos nos supermercados da cidade
de Sado Luiz Gonzaga- RS?

O estudo leva em conta fatores relacionados ao consumo de produtos alimenticios, poder de
compra do consumidor, comparativo de compra de produtos saudaveis com os demais produtos
comprados. Contemplando informacdes relevantes relacionados ao varejo supermercadista e ao
consumo de alimentos na cidade de Sdo Luiz Gonzaga - RS. O objetivo do presente artigo é
analisar o comportamento do consumidor em relagdo a compra de produtos alimenticios nos
supermercados da cidade de Sdo Luiz Gonzaga - RS, no periodo de janeiro a marco de 2018.

2 Referencial Teorico

2.1 Supermercados varejista em uma visao geral

O varejo supermercadista é considerado um tipo de varejo que tem como atividade basica a venda
de mercadorias para consumo pessoal ou doméstico e a prestacao de servigos ligados a venda de
bens (ROSENBLOOM, 2002). Assim, no canal de distribuicdo de produtos alimenticios, os
supermercados desempenham papel de intermediario entre o consumidor final e os niveis de
producéao ou atacado.

Para definir sua estratégia, o varejo deve desenvolver um conjunto de variaveis capazes de
satisfazer as necessidades e influenciar as decisdes de compras de seus segmentos-alvo melhor do
que seus concorrentes. Essas variaveis ou elementos da estratégia de varejo incluem os tipos de
mercadorias e servicos oferecidos, preco dos produtos, divulgacao e agoes promocionais, desenho
e formato de loja, arranjo fisico das mercadorias, funcionarios para auxiliar os consumidores e a
conveniéncia da localizacdo da loja (LEVY; WEITZ, 2007).

Segundo Felisone, Angeli e Martins (2012) o mercado, que é caracterizado pela lei da oferta e da
demanda, vem evoluindo gradativamente e consequentemente o conceito de consumo tem
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contribuido para a formacgdo de um cenério diferenciado de mercado.

Parente (2007) afirma que o responsavel por parte dessa expansao é o varejo, que vem
desempenhando um papel fundamental perante aos demais segmentos, tornando-se de grande
importancia na economia do Brasil e do mercado mundial.

O varejo representa 32,60% do total de empreendimentos do pais, cuja atividade de maior nimero
é o setor de vestudrio e acessorios com 6,22%, seguida da atividade de Comércio Varejista de
Mercadorias (Minimercados, Mercearias e Armazéns) com 3,78% do total e Lanchonetes, Casas de
Cha, Sucos e Similares com 2,72% (IBPT, 2012).

Desde o surgimento da humanidade trocava-se objetos por alimentos com o intuito de satisfazer as
principais necessidades pessoais e familiares para sobrevivéncia do homem.

Segundo Felisone et al (2012) o varejo deixa de ser apenas um setor da economia tornando-se uma
atividade propriamente dita. Tal préatica vem exigindo dos proprietarios de negdcios qualificacéo e
adaptacdo a esse novo modelo.

Varejo define-se, portanto, como sendo um negdcio onde as mercadorias sdo adquiridas através de
fabricantes ou atacadistas e os mesmos sao difundidos por um canal de distribuicdo, chegando as
maos dos consumidores finais (COBRA, 1997).

Kotler e Keller o conceituam da seguinte maneira:

O varejo inclui todas as atividades relativas a venda de produtos ou servigos diretamente ao
consumidor final, para uso pessoal e ndo comercial. Um varejista ou uma loja de varejo é qualquer
empreendimento comercial cujo faturamento provenha principalmente da venda de pequenos
lotes no varejo (KOTLER, KELLER, p. 500, 2006).

As respectivas definigoes se aplicam aos diversos formatos de varejo, incluindo o setor
supermercadista, varejo esse de grande importancia para economia do pais.

2.2 O processo de compra

Em relagdo as mudancas alimentares e sociais que ocorreram no Brasil nas ultimas décadas, apds
o crescimento das cidades, é possivel citar: as dificuldades de transporte e estacionamento; o
crescimento da inseguranca; maior preocupacao com a saude, entre outros. Estas e outras
situacoes afetam o comportamento do consumidor e seu processo de compra. (ALVES ET Al.,
2013).

De acordo com Pinheiro (2006), o comportamento do consumidor é entendido como “o estudo dos
processos envolvidos quando individuos ou grupos selecionam, compram, usam ou dispéem de
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produtos, servigos, ideias ou experiéncias para satisfazer necessidades e desejos”. Posto isso,
quando se estuda os diferentes tipos de comportamentos dos consumidores, é interessante notar
principalmente, o que leva os consumidores a comprarem determinado produto, bem como
observar as estratégias de marketing, divulgacdao e propaganda que mais se adaptam as
necessidades do cliente, mantendo o foco na satisfagao do consumidor, visando sua fidelizagao.

Torna-se, em carater fundamentalmente importante, que os empresarios possam conhecer as
variaveis que determinam o comportamento de compra dos clientes, no intuito de qualificar seus
produtos e servicos, considerando efetivamente os desejos e as necessidades do consumidor e
orientando suas ofertas para o mercado. (SECCO ET Al., 2014).

Pessoas consumistas apresentam caracteristicas compulsivas e descontroladas e que se deixam
ser influenciadas pelo marketing das empresas que comercializam tais produtos e servigos.
Portanto, faz-se necessario entender a definicdo de consumismo.

Giglio (2005), afirmou que “O consumismo ¢é definido genericamente como a compra sem
necessidade. O consumerismo ¢ definido como o movimento de consciéncia sobre o consumismo”.

2.3 Os fatores que influenciam o processo de compra

Estudando o comportamento do consumidor, Kotler e Keller (2006) concluiram que existem varios
fatores que influenciam o comportamento de compra, tais como: fatores culturais, sociais,
pessoais e psicologicos.

2.3.1 Os fatores culturais

A cultura é encontrada em diversos segmentos da sociedade, produzindo determinados
comportamentos no momento da compra, sendo bastante diversificado, dependendo muito de cada
pais (KOTLER e ARMSTRONG, 1999, p.97).

Segundo Kotler e Keller (2006, p.173):

A cultura é o principal determinante do comportamento e dos desejos da pessoa. A medida que
cresce, a crianga adquire certos valores, percepcdes, preferéncias e comportamentos de sua
familia e de outras instituicdes. Cada cultura é constituida por subculturas, que fornecem
identificagao e socializacao mais especifica para seus membros. Pode-se classificar subculturas a
partir da nacionalidade, religidao, grupos raciais e regides geograficas.

2.3.2 Os fatores sociais
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Outro fator importante que determina o comportamento do consumidor sdo os fatores sociais, que
estdo atinentes a familia, status, amigos, entre outros meios em sociedade.

De acordo com os autores Kotler e Keller (2006, p.177):

Os grupos de referéncia sdo aqueles que exercem alguma influéncia direta (face a face) ou
indireta sobre as atitudes ou o comportamento de uma pessoa. Os grupos que exercem influéncia
direta sdo chamados grupos de afinidade. Alguns grupos de afinidade sao primérios, como familia,
amigos, vizinhos e colegas de trabalho, com os quais interage continua e informalmente.

As pessoas também pertencem a grupos secundarios, como grupos religiosos e profissionais ou
associacoes de classe, que normalmente sdo formais e exigem menor interacao continua.

2.3.3 Os fatores pessoais

Os fatores pessoais tém grande influéncia na decisao de compra de cada consumidor.

“As decisdes do comprador também sao influenciadas por caracteristicas pessoais, como idade e
estdgio no ciclo de vida, ocupagao, circunstancias econémicas, personalidade, autoimagem, estilo
de vida e valores (KOTLER; KELLER, 2006, p. 179).”

Percebe-se a grande complexidade em compreender os fatores pessoais de compra que é
encontrado em um consumidor, haja vista a real necessidade de entender como funciona cada
caracteristica.

No decorrer da vida, as pessoas passam por diversas fases, em que se desenvolvem diferentes
comportamentos de compra. No decurso do tempo, € possivel identificar alteragoes de hébitos e a
chegada de novas expectativas devido a maturidade.

Encontram-se aspectos que influenciam as pessoas fortemente, com o estilo de vida, autoimagem
e a personalidade. Conforme afirma Kotler e Armstrong (2008, p. 125): “A atitude de comprar é
constituida também pela etapa do ciclo de vida da familia, onde é influenciada pelo
amadurecimento que acontece no decorrer do tempo”.

2.3.4 Os fatores psicologicos

A compreensdo do comportamento humano pode ser entendida por meio da andlise de suas
necessidades. Sabe-se bastante sobre as necessidades de comer, beber, vestir, o que na verdade,
ndo é de muito interesse para o mercado consumidor o fato de que um ser humano tem que
comer, beber ou vestir algo. (SECCO ET Al., 2014).
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O que realmente interessa, ao mercado, é “o que o individuo vai comer, o que vai beber ou vestir”,
sendo que muitas destas escolhas estdo voltadas as normas, principios e valores de uma
determinada sociedade ou grupo social.

Esses tipos de necessidades sdo de origem psicoldgica ou social, o que faz o individuo escolher
determinada marca de alimento, bebida, roupa, sapato, muitas vezes inconscientemente, sem
entender completamente as razdes de suas escolhas.

Na maioria das vezes, as pessoas compram algo ndo por precisarem efetivamente, mas
simplesmente para elevar a sua autoestima. Posto isto, as mulheres geralmente sdao mais
consumistas, pois tentam constantemente se adequarem as exigéncias da sociedade em que
vivem.

Segundo Kotler e Keller (2006, p. 191): “um estilo de vida é o padrdo de vida da pessoa expresso
por atividades, interesses e opinioes. O estilo de vida representa a pessoa por inteiro, interagindo
com seu ambiente”. Sobre isso as empresas buscam direcionar seus produtos a um segmento de
consumidores, dessa forma atingindo um publico alvo.

2.4 A importancia dos alimentos saudaveis e organicos

Os alimentos saudaveis tem sido alvo de estudos por académicos ligados a diferentes areas, como
Administracdo, Nutricdo, Agroecologia, Economia, dentre outras, conforme apontam Soares
(2010) e Ceschim e Marchetti (2009). Os autores destacam como os principais temas estudados
em relacdo ao alimento saudéavel a questdo da saude, preservacao ambiental, valorizagao da
agricultura familiar, reducdo da contaminagcao dos alimentos e demanda de mercado. Ademais,
pesquisas e reportagens sobre os possiveis beneficios do alimento orgédnico sao frequentes na area
académica e no cotidiano de uma sociedade que tende a se preocupar cada vez mais com a saude
(WILLIAMSON, 2007).

Apesar da relativa baixa produgao de produtos organicos, pode-se considerar que o Brasil esta
despertando para o setor. De acordo com Penteado (2003), além das feiras especificas e de
pequenos varejos especializados em produtos organicos, as grandes redes de varejo de
autosservigo estdo aderindo aos produtos organicos. Isto pode ser visto no caso das duas maiores
redes de supermercados e hipermercados instaladas no Brasil - Pao de Agtcar e Carrefour -
segundo a Associacdo Brasileira de Supermercados (ABRAS, 2012).

2. 5 0 comportamento do consumidor de alimentos

O estudo do comportamento do consumidor envolve estudos multidisciplinares de diferentes areas
cientificas (MOWEN; MINOR, 2003). Para os autores, o estudo mercadoldgico do comportamento
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do consumidor é ligado principalmente a algumas areas cientificas como Administracao,
Psicologia, Economia, Antropologia e Sociologia.

Peter e Olson (2009) se apoiaram na definicao que a American Marketing Association (AMA, 2012)
apresenta sobre o comportamento do consumidor, “é a interagao dinamica entre afeto, cognigao,
comportamento e o ambiente pelo qual os seres humanos conduzem as trocas entre si”. Hawkins,
Mothersbaugh e Best (2007) preferem ampliar a definicdo de comportamento do consumidor para
além das trocas entre comprador e vendedor.

Solomom (2002) defende os consumidores como atores no palco do mercado, possuindo diferentes
papéis dependendo das circunstancias envolvidas. Para o autor, o comportamento do consumidor
¢ um processo continuo que envolve questoes de pré-compra, compra e pos-compra.

Nesse sentido, Bagozzi, Gliirhan-Canli e Priester (2002) consideram que o comportamento do
consumidor é baseado nas trocas e beneficios mutuos entre os agentes envolvendo aspectos
simbédlicos fundamentais aos consumidores. Os autores destacam as atitudes e intencdes
comportamentais, pois estes aspectos estdao diretamente ligados a intencdo de compra, que deve
ser considerada nas trés fases destacadas por Solomon (2002).

Boa parte dos artigos cientificos, Dissertacdes e Teses que tratam do comportamento do
consumidor de alimentos organicos sdo de natureza exploratéria e tratam de uma tematica
relacionada a preocupagao com a saude e o estilo de consumo. Nessas pesquisas observam-se
relatos que citam valores dos consumidores desse tipo de produto em relagao a saide. Torna-ser
relativamente comum encontrar nas conclusoes desses estudos que o consumidor de organicos
valoriza a satde, pois ele acredita que esse tipo de alimentagao possibilita uma melhor qualidade
de vida e reforgo nutricional (DEFRA, 2011).

Krischke e Tomiello (2009) buscaram em sua pesquisa identificar as motivagdes das escolhas dos
consumidores por alimentos organicos. Os autores chegaram a conclusdo de que os consumidores
optam pelo alimento organico principalmente segundo algumas caracteristicas: (a) vida saudavel;
(b) qualidade de vida; (c) confianca na marca; e (d) qualidade do produto.

3 Metodologia
3.1 Tipo de pesquisa

Quanto a forma de abordagem, essa pesquisa se enquadra como quantitativa, porque esta
embasada em dados e informacdes numéricas, classificando-os e analisando-os essas informacoes
através de nimeros percentuais e absolutos.
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Na concepgao Roesch (2015, p. 123), diz que a pesquisa quantitativa é apropriada para avaliar a
mudanca organizacional. Quando se trata de abordagens integradas, com expressao dos
resultados, envolvendo a analise de relagoes evolutivas entre dois ou mais periodos.

3.2 Levantamento de dados

As amostragens com os dados de origem priméria foram coletadas de maneira online, com um
questiondrio inserido em um formulédrio gerado através do Google Drive, que foram enviados a
uma amostra 54 entrevistados consumidores de supermercados na cidade de Sdo Luiz Gonzaga -
RS.

Essa foi a primeira fase de pesquisa do projeto de iniciagao cientifica. Que se estendera por dois
anos da pesquisa, com isso, busca-se realizar uma andlise comparativa entre os periodos
analisados, buscando-se identificar mudangas e evolugoes nos respectivos periodos.

« Forma de analise dos dados

Os dados foram tabulados e analisados a partir dos graficos gerados pelo formulario de pesquisa
Google Drive, sendo realizadas as primeiras andlises da pesquisa através dos respectivos graficos.
A pesquisa identificou o perfil e o comportamento do consumidor de supermercados na cidade de
Sdo Luiz Gonzaga na hora da compra no periodo de janeiro, fevereiro e marco de 2018, buscou-se
analisar o comportamento do consumidor em relagdo ao consumo de produtos saudaveis no
respectivo periodo da pesquisa.

4 Analise dos Resultados

4.1 Analise do perfil dos consumidores
Grafico 1: Género do consumidor
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Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa

Segundo mostra o grafico 1, é possivel destacar que 53,7% dos entrevistados sdao do género
feminino, e 46,3% pertencem ao género masculino, considerando um total de 54 entrevistados.
Predominando o género feminino com 7,6% a mais.

Grafico 2: A respeito da renda do consumidor

@ Menos de um saldrio minimo
& De 1 até 2 salaries minimos
@ 21 ate 5 salarios minimos
@ Mais de 5 salarios minimos

Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa

No grafico 2 é possivel analisar que 53,7% dos entrevistados possuem uma renda de 1 até 2
salarios minimos mensal, sendo a renda predominante entre os entrevistados. 16,7% possuem
menos de um salario minimo e 25,9% recebem de 2,1 até 5 salarios minimos mensal. Apenas 3,7%
dos entrevistados possuem mais de 5 salarios minimos.

Grafico 3: Ocupacao atual do consumidor

Empresario B (16.7%)
Funciondriofa) d.....
Funciondrio (a) d....
Profissional aut...
Trabalhador inf....
Aposentado (a)....
Empregado (a) d....
Donofa) de casa

24 (44,4%)

9 (16, 7%)

3 (5,6%)

0 (09%)
2(3,7%)
101.9%)

Estudante T (13%)

Agricultor]a) 101.9%)

o 10 20 30
Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa

O gréfico 3 nos mostra que 44,4% dos entrevistados sao funciondrios de empresa privada, 16,7%
sao empresarios, o mesmo percentual se da para funcionarios de empresas publicas, 13% sdo
estudantes, 5,6% sao profissionais autonomo e o restante se divide em aposentados/pensionistas,
trabalhadores informais, agricultores, donos (a) de casa, ou estdao desempregados.
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Grafico 4: Quantos integrantes tem na familia do consumidor

& 01 Integrante

@ 02 Integrantes

@ 03 Integrantes

@ 04 integrantes

@ 05 Integrantes

& Mais de 05 Integrantes

Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa

Segundo o grafico 4, 14,8% dos entrevistados sao consumidores Unicos na familia, 24,1% dos
entrevistados possuem dois integrantes na familia, 27,8% tem trés integrantes, sendo possivel
analisar 18,5% para quatro integrantes, 9,3% possuem cinco integrantes e apenas 5,5% possuem
mais de cinco integrantes na familia.

Grafico 5: Porcentagem de renda mensal comprometida com gastos de supermercados

& Atd 10%

& 11% até 20%
& 21% até 30%
& 31% até 40%
& 41% até 50%
& Mais de 50%

Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa

O grafico 5 apresenta que 40,7% dos entrevistados comprometem de 21% até 30% da sua renda
mensal com gastos de supermercado, 22,2% dos mesmos comprometem de 11% até 20% de sua
renda, 18,5% comprometem de 31% até 40% dela, 14,8% comprometem até 10%, e 3,7% dos
entrevistados veem que, de 41% até 50% de sua renda mensal ficam nos caixas de supermercados.

Grafico 6: Combinacoes de produtos mais compradas nos supermercados
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Carnes & cereais 31 (5T, 4%)

MAacarrdo e massas 22 (40, 7T%)

11 (20,4%)
10 (18,5%)

Presunto e queijo

Leite e derivados

Frutas @ verduras 24 (44.4%)
P3o bolos e similares 1 (20.4%)
Refrigerantes e sucos 14 (25,9%)
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Todas as combinagdes 1(1,9%)
0 10 20 30 a0

Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa

Conforme o grafico 6, 57,4% dos entrevistados preferem carnes e cereais na hora das compras, o
restante estd dividido entre as combinagdes, com uma leve vantagem na opcao frutas e verduras
com 44,4%da preferéncia.

Grafico 7: Razao da compra de produtos saudaveis ou sustentaveis

@ For me considerar preoccupado com
minha saude

@ For incorporar produtos saudaveis em
meus habitos de consumo

@ Pela qualidade dos produtos

& Fela variedade dos produtos
oferecidos

@ Felos precos e promogies praticados

& Nio compro produtos saudavels co

@ Nunca compro produtos sauddvels

Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa

Segundo o grafico 7, 38,9% dos entrevistados compram produtos saudaveis e sustentéveis visando
incorporar esses produtos em seus habitos de consumo, e 33,3% deles se consideram preocupados
com a saude, enquanto os outros 23,1% dividem suas preferéncias e preferem analisar pregos,
qualidade e variedade dos produtos.

Grafico 8: Quais as classes de produtos saudaveis e sustentaveis sao os mais comprados



Il XXVI Seminario de Iniciacao Cientifica

SALAO DO UNIJUI20]3'. 6) XXIII Jornada de Pesquisa

XIX Jornada de Extensao

CONHECIMENT :."‘. VIl Mostra de Iniciagdo Cientifica Junior

CIENCIA PARA A REDUCAO DAS DESIGUALDADES VIl Seminério de Inovacéo e Tecnologia

01 a 04 de outubro de 2018

Evento: XXIII Jornada de Pesquisa

Cereais

B (14,8%)
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Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa

O grafico 8 apresenta uma grande vantagem na classe verduras em geral com 72,2%, quando se
fala em compra de produtos saudaveis e sustentaveis, seguido de frutas citricas com 48,1% e
legumes com 27,8% de preferéncia, sendo as demais classes de produtos menos lembrada pelos
entrevistados.

5 Conclusao

O estudo respondeu os questionamentos: Pois,os alimentos mais saudaveis comprados pelos
consumidores nos supermercados na cidade de Sao Luiz Gonzaga - RS sao: verduras em geral e
frutas secas, ja 0 consumidor em relacdo a compra de produtos alimenticios disponiveis para a
venda nos supermercados da cidade de Sdo Luiz Gonzaga- RS, mostrou que a razao principal é por
incorporar héabitos saudaveis no consumo.

O objetivo do artigo também foi contemplado, pois a analise do comportamento do consumidor em
relacao a compra de produtos alimenticios nos supermercados da cidade de Sdo Luiz Gonzaga -
RS, no periodo de janeiro a marco de 2018, mostoru que predomina a existencia de uma
preocupacao com a saude do consumidor, que foi incorporado produtos saudaveis no cardapio do
dia a dia, e que com um comprometimento de até 30% da renda com gastos de supermercado, os
consumidores buscam fazer uma combinagao de produtos saudaveis, como carnes e cereoas,
frutas e verduras, macardo e massas.

O trabalho mostrou que o consumidor da atualidade estd mais preocupado com a longividade e a
salde, e com isso, ele esta modificando os seus habitos alimentares, esse comportamento
influencia nas vendas dos supermercados, 0s quais necessitam se adaptar para atender a uma
demanda crescente, que se fortalece ao passar do tempo e aquece a movimentacdao do mercado de
alimenticio saudaveis.
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