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1 INTRODUCAO

A escassez de recursos de mercado bem como os desafios presentes em ambientes cada vez mais
competitivos fazem com que a contabilidade se torne uma ferramenta indispensavel para a gestdo
organizacional. Cada vez mais sdo necessdarias informacgdes Uteis e relevantes que auxiliem os
gestores na tomada de decisoes, de maneira a potencializar os resultados, reduzir desperdicios e
consequentemente proporcionar o crescimento do negdcio. Nesse contexto, destaca-se a
contabilidade gerencial, visto que a mesma aborda técnicas e procedimentos contabeis e
financeiros de forma mais analitica e particularizada, principalmente ao implantar um novo
investimento. (ASSAF NETO, 2015; IUDICIBUS, 1998).

Em face ao exposto, o presente artigo foi elaborado a partir de um estudo de caso, o qual objetiva
avaliar a viabilidade da implantacdao de uma empresa prestadora de servigos de limpeza no
municipio de Ijui-RS, além de apurar o investimento necessario, a lucratividade, a rentabilidade, o
payback do projeto, a taxa minima de atratividade, a taxa interna de retorno, valor presente
liquido e indice de lucratividade. Os indicadores apurados sao fundamentais para a tomada de
decisdo em uma analise de viabilidade.

A empresa sera intitulada como Regional Cleaning Services e ird atuar na prestacdo de servigos
de limpeza voltados a limpezas residenciais, comerciais e pds-obra, visando atender a demanda de
um publico que ndo dispde de tempo para a realizagdo das atividades diarias, também das
empresas, que estdo optando por parcerias de prestacao de servigo para atender a atividades
secundarias, tanto pela questdo financeira quanto pela facilidade de contratagao.

Para a realizagao do estudo foi definido um breve referencial tedrico, discorrendo sobre andlise de
investimento, técnicas de analise de viabilidade, fluxo de caixa e demonstracdo do resultado do
exercicio. Nesse sentido, para Hoji (2010) as decisdes de investimento estdo relacionadas a
destinacao de recursos financeiros para aplicagcao em ativos circulantes e nao circulantes, para
obtencgao de retornos no futuro. Diante do exposto, Sousa (2007) complementa que quando hd a
aplicacdo de valores monetdrios em um negdcio, principalmente na realizacdo de investimentos,
tem-se a expectativa de retornos por parte do investidor, ao mesmo tempo em que hd um risco
relacionado ao desembolso do valor investido.
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Para Gitman (2010) a andlise de viabilidade financeira tem como principal propésito analisar os
retornos obtidos pelos investimentos realizados através dos saldos gerados no fluxo de caixa. Para
tanto, sdo utilizadas algumas técnicas de andlise de viabilidade, das quais pode-se citar: Payback
Simples, Payback Descontado, Taxa Minima de Atratividade, Taxa Interna de Retorno, Valor
Presente Liquido, indice de Lucratividade e Indice de Rentabilidade.

Complementando os conceitos acerca de andlise de viabilidade é importante destacar a
importancia do fluxo de caixa para andlise financeira de investimentos. Para Hoji (2010) o fluxo de
caixa é o esquema que representa as entradas e saidas de caixa de uma empresa por um
determinado periodo de tempo. E, por fim, discorre-se acerca da demonstracao do resultado do
exercicio, a qual, segundo Hoji (2010, p. 249) “[...] € uma demonstragdo contabil que apresenta o
fluxo de receitas e despesas, que resulta em aumento ou redugao do patrimoénio liquido entre duas
datas. ”.

Em face do exposto, define-se a questdo problema deste estudo: através de um plano financeiro, é
viavel economicamente a implantacao de uma empresa prestadora de servicos de limpeza na
cidade de Ijui-RS? Sendo assim, o objetivo da pesquisa é a elabora¢do de um plano financeiro que
avalie a viabilidade econdmica a respeito da implementacdo de uma empresa prestadora de
servigos de limpeza na cidade de Ijui-RS.

2 METODOLOGIA

Segundo Zamberlan et al., (2014) as pesquisas podem ser classificadas conforme as
caracteristicas que possuem em relacdo a natureza, a forma de abordagem do problema, objetivos
e procedimentos técnicos. Quanto a natureza esta pesquisa classifica-se como aplicada, quanto a
abordagem classifica-se como qualitativa, os objetivos por sua vez, classificam-se como descritos,
e quanto aos procedimentos técnicos, foi utilizada pesquisa bibliografica, documental e estudo de
caso.

Silva e Menezes (2005, p. 20) relatam que “[...] pesquisa aplicada objetiva gerar conhecimentos
para aplicacao pratica e dirigidos a solucdao de problemas especificos.”. Segundo Prodanov e
Freitas (2013) a pesquisa qualitativa ndo requer o uso de métodos estatisticos, visto que o
ambiente estudado é a principal fonte para coleta de dados e informacgdes. Os autores também
discorrem sobre a pesquisa descritiva, a qual apenas registra e descreve os fatos observados sem
interferir neles. A pesquisa bibliografica, por sua vez, é conceituada por Gil (2010) como um
estudo elaborado a partir de materiais que ja foram publicados em livros, revistas, jornais, teses,
dissertacoes, entre outros meios, aos quais o publico em geral tem acesso. Ja a pesquisa
documental pode ser conceituada como aquela que emprega fontes primarias, isto é, materiais
que ainda ndo sofreram tratamento analitico ou que podem ser reelaborados de acordo com os
objetivos do estudo (PRODANOV; FREITAS, 2013; GIL, 2010). Por fim o estudo de caso, consoante
a Gil (2010, p. 37) é um “[...] estudo profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira
que permita seu amplo e detalhado conhecimento [...]".

Este estudo analisou os indicadores de viabilidade, investimentos, necessidade de capital de giro,
fontes de capital, projecao de receitas, custos e despesas da prestacao de servigo, além das
andlises do fluxo de caixa e da demonstracao do resultado do exercicio utilizando os
procedimentos metodoldgicos acima descritos.
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3 ANALISE DOS RESULTADOS

Em um primeiro momento foram estabelecidos os investimentos necessdrios a implantacdo do
empreendimento, os quais foram divididos em pré-operacionais, fixos e capital de giro. Para
determinar o valor do capital de giro foram considerados trés meses de custos fixos e uma reserva
técnica de 10% do investimento fixo total. Desta forma, apurou-se que o investimento total para
implantacao do negocio deveria ser de R$ 99.400,62, conforme demonstrado no Quadro 1.

Quadro 1 - Investimentos iniciais totals para a empresa Begional Cleaning Services

Tipos de Investimentos Valor (R$)

Pré-operacionais 13.221.15
Fixos 34.498.00
Capital de giro 51481 47
TOTAL 99.400,62

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

Apbés a apuracdo do investimento total, foram definidos os percentuais que irdo compor o capital
total investido, sendo 80,00% de capital proprio e 20,00% de capital de terceiros, o qual sera
capturado através de financiamento, a ser pago em cinco anos com uma taxa de juros de 1,08% ao
meés. Na sequéncia foi estipulada a projecao de faturamento para o primeiro ano de atividade, para
a qual foi considerada uma carga horaria de 8h48min e 10 funciondrias trabalhando 4,5 dias na
semana. Apos a projecdo do faturamento foram apurados os custos varidveis totais, os quais
incluem o custo dos materiais, visto que empresa ira fornecer todos os materiais necessarios a
realizagdo do servigo, além ainda dos salarios da equipe de trabalho. Também foram estipulados
os custos e as despesas fixas, 0os quais a empresa tera, independentemente da quantidade de
servicos prestados.

A partir dessas informacgdes foi apurada a projecao do resultado para o primeiro ano e com base
nela foram projetados os resultados para os proximos 4 anos, sendo que para o segundo ano foi
projetado um crescimento de receita de 10%, para o terceiro ano 5% de crescimento, para o
quarto ano 2% e para o quinto ano projeta-se que serd mantida a receita do quarto ano. Para os
custos e despesas em geral foi projetado um reajuste anual de 5%. Com base nos dados acima foi
elaborada a Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) da empresa Regional Cleaning
Service, conforme apresentado no Quadro 2.

Quadro 2 — Demonstragio do Resultado do Exercicio (DEE) da empresa Regicnal Cleaning Services

XXVII Seminario de Iniciacdo Cientifica

IX Seminario de Inovacao e Tecnologia

Descricio ANO1 ANO2 ANO 3 ANO 4 ANO S
ROB 666.570.38| 82121760 90538844 074.330,96| 1.023.048,78
(=) Dedugdes 45.377.76 60.934,35 72.068,92 79.902,57 85.833,79
(=) ROL 621.201,61 760.283,25| 83331982 §94.3358,39 037.214,99
{-) Custos Variaveis Totais 35213010 437.42451| 48598778 5215.565,37 555.411,98
(=) Margem de Contribuicio 260.071,51 312.858,74| M7.331,4 368.773,02 351.803,01
(=) Custos e Despesas Fixas 19204667 231.24641| 270.911,83 285.787.51 296.219,50
(=) Resultado Operacional Bruto 77024 85 01.612,33 76.419,91 §1.985.21 §5.583,21
(-} Despesas Financeiras 245400 2.029.40 1.346,20 996,30 370,49
(=) Resultado Operacional Liguido T4.570,85 §9.582.93 74.873,71 §1.985.91 85.212,71
Fonte: Elaborado pelos autores (2019).
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Utilizando-se dos mesmos parametros da DRE, foi projetado o Fluxo de Caixa da empresa,
conforme demonstrado no Quadro 3 abaixo. Ressalta-se que em todos os periodos o valor das
entradas supera consideravelmente o valor das saidas, sendo que no ultimo ano em anélise a
empresa teria uma sobra de caixa total de R$ 186.542,77. Desta forma, caso sejam atendidas as
condicdes de mercado estabelecidas serd gerado um resultado que contribui diretamente para o
retorno do capital investido.

Quadro 53 —Fluxo de Caixa (FC) da empresa Regional Cleaning Services

Fluxo de Caixa

0 1 2 3 4 3
Investimentos iniciais 9940062 30.000,00
TOTAL DAS ENTRADAS GO6.57938 | BE2121760 | 90538844 | 97433096 | 1.023.04878
TOTAL DAS SAIDAS 9040062 | 37677441 | T16.03036 | 83521862 | 8234968 | 92403048
1 (ENTEADAS - SAIDAS) -99.400.62 2080497 10516704 70.169 81 0198128 2000930
2 SALDO ANTERIOR -80.400.62 -9.595.65 9557139 | 16574120 | 25772248
3 SALDO ACUMULADO -89 40062 -9.505 .65 25.571,39 165.741.20 | 25772248 [ 356.731,7%
Fluxo de caixa Descontado -00.400,62 76.193,72 75.703,73 42.855,52 47.662,27 43.528,14
Saldo periodo anterior -80.400.62 [ -23.206.89 52496 84 9333236 143.014 63
Fluxo de caixa Descontado
Acomulado 9940062 | -23.206,59 52.496,54 9535236 | 143.014.63 | 186.542,77

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

A partir dos demonstrativos apresentados, sao apurados os indicadores econémico-financeiros do
negocio em estudo, e através deles é possivel analisar a viabilidade da implantacdao de uma
empresa prestadora de servigos de limpeza na cidade de Ijui-RS, conforme pode ser visualizado no
Quadro 4 da sequéncia.

Quadro 4 — Indicadores econémico-financeiros da empresa Regional Cleaning Services

Lucratividade 0.25%
Fentabilidade 31.74%
Payback Smmples (PBS) 1,08
Payback Descontado (PBD) 1.31
Taxa Minima de Atratrvidade (ThIA) 17.86%
Valor Pregente Liguido (VFL) RS 186.342.77
Taxa Interna de Fetormo (TIE) Total 438,88%
Taxa Interna de Fetorno (TIE) Annal 18,78%
Indice de Lucratividade 238

Fonte: Elaborade pelos autores (2019).

Observando os indicadores econémico-financeiros apresentados neste projeto, a empresa obteria
indices médios de Lucratividade e Rentabilidade de 9,25% e 81,74%, respectivamente,
evidenciando uma boa posicdo da empresa no mercado. Analisando o periodo de retorno payback
simples e descontado, constata-se que o investimento, em ambos os casos, seria pago antes da
metade do segundo ano, pois tém-se um PBS de 1,29 e um PBD de 1,58. O VPL positivo em R$
186.542,77 indica também que a TMA de 17,86% é atingida e extrapolada, onde o retorno é maior
do que o esperado pela TMA, consequentemente o IL projetado é capaz de pagar 2,88 vezes o
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montante do investimento realizado. A TIR total de 458,88% e anual de 18,78% somente comprova
o que os demais indicadores ja apontam, ou seja, o projeto é viavel econdmico e financeiramente.
4 CONSIDERACOES FINAIS

A realizacao deste trabalho possibilitou conciliar o conhecimento adquirido durante a formacao
académica do curso de Ciéncias Contabeis e aplica-lo em sua elaboragao. Ademais, o estudo
possibilitou aos autores um assiduo trabalho na coleta de dados e informagdes, de maneira que
pudessem ser levantados os valores necessarios a implantagdo da empresa, assim como fossem
analisados quanto a sua viabilidade.

Entende-se que o objetivo do estudo de verificar a viabilidade economica e financeira da
implantacdo de uma empresa prestadora de servigos de limpeza na cidade de Ijui-RS foi
plenamente alcancado. Sendo assim, constatou-se que, mantidas as condi¢cdes de mercado e
projecoes estipuladas, a projeto de negdcio em anélise é viavel econdmica e financeiramente.
Conclui-se que a elaboragao deste plano de negécios foi muito significativa para a formacao
pessoal e profissional dos autores, possibilitando a aplicagdo dos conteidos estudados na matéria
de elaboragao e andlise de projetos e negocios. Desta maneira, a realizagdo deste trabalho pode
servir de suporte e referéncia para a realizacdo de novas pesquisas nesta area de conhecimento,
assim como pode servir de estimulo para que empreendedores implementem negocios de
resultados satisfatorios.
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