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O SETOR DE ASSESSORIA PEDAGOGICA E AS PRATICAS DE MEDIACAO AS
APRENDIZAGENS NA EPT
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RESUMO

Este trabalho é parte de uma pesquisa de mestrado em andamento, cujo objetivo geral ¢
analisar as praticas de mediacdo as aprendizagens desenvolvidas pelos Setores de Assessoria
Pedagégica (SAP) junto as/aos estudantes dos cursos técnicos integrados de nivel médio, no
contexto da Educacdo Profissional e Tecnoldgica de um Instituto Federal de Educagao,
Ciéncia e Tecnologia da regido Sul do pais. A pesquisa seguird uma abordagem qualitativa,
por meio da realiza¢ao de entrevistas com as/os profissionais que atuam no SAP dos campi do
Instituto Federal, e através da revisdo de referenciais tedricos sobre a tematica. O processo de
coleta e de andlise das informagdes estard apoiado nos procedimentos metodologicos
trabalhados por Szymanski (2011). O estudo abordard conceitos que envolvem os processos
de mediacdo e desenvolvimento cognitivo a partir da teoria historico-cultural de Vygotsky.
Neste texto, apresentamos os delineamentos do projeto e uma sintese dos dados obtidos por
meio da pesquisa bibliografica.

Palavras-chave: Aprendizagem. Assessoria Pedagogica. Ensino Médio Integrado. Mediacgao.

INTRODUCAO

O Setor de Assessoria Pedagdgica, também conhecido como Setor de Apoio
Pedagogico, ¢ um espaco profissional que faz parte da estrutura organizacional dos Institutos
Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia. Presente, ha mais tempo, em algumas
Universidades Federais e nos antigos CEFET’s e Escolas Técnicas Federais (com outros
nomes e com atribui¢des diversas), € transposto para a estrutura atual dos IF’s.

Com a ampliagdo da Rede Federal e, consequentemente, do nimero de estudantes,
tendo em vista, o trabalho promovido no sentido da democratizagdo do acesso ao ensino

técnico e tecnoldgico e com a proposta de formagdo integrada para o ensino médio, buscou-se
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aumentar, também, o nimero de profissionais para atuar, tanto junto a Assisténcia Estudantil,
como em um setor especifico, como ¢ o caso abordado neste estudo, da Assessoria
Pedagogica. Esses profissionais (em sua grande maioria pedagogas/os e técnicas/os em
assuntos educacionais) atuam em colaboracdo com as Pro-reitorias, Diregoes
e Coordenacgdes, tanto na Reitoria quanto nos campi dos IF’s.

Na sua trajetoria, as Assessorias Pedagogicas tém assumido diferentes funcgdes e
caracteristicas em decorréncia do contexto, das necessidades e normativas institucionais,
assim como, das atribui¢gdes especificas dos cargos das/os servidores. No entanto, de forma
resumida e bastante abrangente, o foco de sua atuacao ¢ a melhoria dos processos de ensino e
de aprendizagem.

Trivifios (1987, p.93), ao escrever sobre as formas de delimitacdo de um problema de
pesquisa, destaca dois aspectos que avalia como fundamentais: o primeiro, € que a pesquisa
deve recair diretamente no ambito cultural da formacdo do pesquisador e, em segundo lugar,
que “o assunto deve surgir da pratica quotidiana que o pesquisador realiza como
profissional”. Portanto, ¢ no campo de atuagdo profissional que esta pesquisa se insere,
tentando responder a questdo: como o Setor de Assessoria Pedagdgica tem contribuido para a
efetivacdo das aprendizagens das/os estudantes dos cursos técnicos integrados de nivel
médio?

Para encontrar elementos que nos possibilitem um maior entendimento da questao,
tracamos o0s seguintes objetivos: analisar as praticas de mediacdo as aprendizagens
desenvolvidas pelos SAP’s do Instituto Federal, junto as/aos estudantes dos cursos técnicos
integrados de nivel médio; identificar o perfil dos profissionais que atuam no referido setor,
de cada campus; mapear as praticas de apoio pedagogico as/aos discentes desenvolvidas pelo
setor; verificar e compreender as concepcoes tedricas que embasam suas agdes relacionadas a
melhoria da aprendizagem; compreender e analisar como tém sido atendidas, pelo SAP, as
demandas por apoio pedagogico a/ao discente no contexto do Instituto Federal; identificar as
percepcoes dos profissionais que atuam no SAP quanto aos fatores que interferem nas agdes
de apoio pedagdgico a/ao discente, desafios e potencialidades para o desenvolvimento de
praticas articuladas com a formagao integral. Em decorréncia da pesquisa, sera construido um
produto educacional que possa contribuir para o aprimoramento das praticas educativas

promovidas e acompanhadas pelos SAP’s da respectiva Instituicdo Federal.
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Além das justificativas mencionadas, destacamos que pesquisas na area da educagdo
sdo fundamentais e necessarias, pois o ato de ensinar decorre da busca, da indagacdo, da
reflexdo. A pesquisa nos auxilia na constatacdo da realidade, na intervencdo e, assim,
“intervindo educo e me educo” (Freire, 1996, p.32). Em nossa compreensao, pesquisar ¢ ato
intrinseco e inseparavel do educar, ambos precisam andar juntos, em um processo de
constante reflexdo. Dito de outra forma, “é a pesquisa que alimenta a atividade de ensino e a

atualiza frente a realidade do mundo” (Minayo, 2002, p.17).

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os procedimentos metodologicos adotados para a realizagdo da investigagdo dos
fendmenos, que nos conduzam a possibilidade de construir uma interpretagao sobre o tema,
terdo uma abordagem qualitativa, por se ocuparem com elementos da realidade que ndo
podem (e ndo devem) ser quantificados, pois busca-se compreender os sentidos, a
complexidade das acgdes e dos individuos, dos fatos e processos sociais, em uma tentativa de
trabalhar com o universo das motivagdes, dos valores, das atitudes. Logo, a pesquisa
qualitativa “‘aprofunda-se no mundo dos significados das acdes e relacdes humanas”,
trabalhando com “a vivéncia, com a experiéncia, com a cotidianeidade e também com a
compreensdo das estruturas das instituigdes como resultado da agdo humana objetivada”
(Minayo, 2002, p.13-15).

Nesse contexto, trabalharemos na perspectiva de que os resultados que serdo
alcangados apresentardo as caracteristicas da subjetividade, da historicidade, da
provisoriedade, da dinamicidade e da especificidade. Logo, ndo pretendemos apontar para
respostas estaticas e imutaveis, dadas como prontas e acabadas. E sim, iniciar/continuar o
processo de agao-reflexdo-acao da pratica profissional da Assessoria Pedagogica.

A primeira fase do trabalho constituiu-se pela constru¢do do referencial tedrico,
elaborado por meio do levantamento bibliografico (revisdo bibliografica) e pesquisa em
documentos institucionais, relacionados a Educacao Profissional e Tecnologica, aos Institutos
Federais, as concepgdes de Ensino Médio Integrado, curriculo integrado e a teoria

historico-cultural de Vygotsky.

em Leucagic
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Posteriormente, sera realizada a fase das entrevistas (com questdes abertas e fechadas)
com os profissionais que atuam nos SAP’s dos campi do Instituto Federal. Para isso, faremos
uso da “entrevista reflexiva”, que segundo Szymanski (2011, p.9-16) se caracteriza por
possibilitar ao pesquisador a realizagdo do compartilhamento de sua compreensdo sobre as
informagdes coletadas com o participante (entrevistado), considerando o “carater de interagao
social” do instrumento proposto.

Para a analise dos dados, serdo considerados os procedimentos descritos pela autora
supracitada, que sdo: registro continuo das “varias percepgdes, impressdes € sentimentos que
perpassam o entrevistador durante a entrevista”; a transcri¢do como “primeira versao escrita
do texto da fala do entrevistado” e a producdo escrita de uma segunda versdo (texto de
referéncia). O processo de transcri¢do, se constituird em um momento importante de analise
das informacgdes, de reviver e de refletir sobre as falas. E, por fim, a categorizacdao, que
decorrera das leituras e releituras, da elaboragdo de sinteses provisoérias, agrupando os dados
segundo a compreensdo dos fendmenos a que se referem (Szymanski, 2011, p.76-79).
Portanto, as categorias de analise (aqui denominadas também como unidades de andlise) ndo
sao construidas a priori, emergem a partir do desdobramento de leitura e releitura das

entrevistas, tendo como referéncia basica o encaminhamento sugerido por Szymanski (2011).

RESULTADOS E DISCUSSOES

Ao longo de sua historicidade, a Educagdo Profissional passou por sucessivas
modificacdes e reformas que ocorreram muito mais em termos de programas do que de
politicas publicas, por meio de decretos ou por leis, que por sua vez dificultaram ou
interromperam a continuidade das agdes educacionais (Ciavatta, 2014, p.58).

Sobre essas constatagdes, Saviani (2008, p.11) faz uso da metafora do “ziguezague ou
do péndulo”, para explicar de forma ilustrativa, suas percepgdes sobre esses movimentos das
reformas na area da educacgdo, indicando um sentido tortuoso, sinuoso e pendular das
variacoes ¢ alteragdes sucessivas observadas. Movimentos decorrentes da condi¢do em que a
EPT sempre esteve ocupando, ou seja, atrelada e subordinada ao carater produtivo da
sociedade ¢ a uma determinada divisdo do trabalho, “a relagdo entre a educagao basica e a

educagdo profissional no Brasil estd marcada historicamente pela dualidade e pela
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funcionalidade da educacdo em relacdo ao modelo de desenvolvimento econdmico do pais”
(Moura, 2010, p.60).

No entanto, contemporaneamente, as transformacdes que t€ém se destacado no ambito
da Educagdo Profissional e Tecnoldgica, iniciaram em 2004, culminando com a Lei 11.892,
de 29 de dezembro de 2008, que instituiu tanto a Rede Federal de Educagdo Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica (em uma nova configuragdo), como também, criou os Institutos
Federais de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia, apontam para a construgdo de caminhos
diferentes (Pacheco, 2011, p.13-30) . Com a ampliagdo e o fortalecimento da RFEPCT, e a sua
proposta de formagao humanizadora e emancipatoria, em especial no que se refere a formagao
integrada, surge a necessidade da constru¢ao de “(...) um projeto de ensino médio que supere
a dualidade entre formagdo especifica e formagdo geral e que desloque o foco de seus
objetivos do mercado de trabalho para a pessoa humana” (Ramos, 2010, p.48).

Nesse cenario, emerge o estudo que pretende buscar elementos para fomentar a
discussdo referente as praticas de mediacdo as aprendizagens desenvolvidas pelas Assessorias
Pedagogicas dos IFs, enquanto instancias do pensar e do agir, com vistas a efetivacdo de uma
educagdo integral, omnilateral, emancipatoria e de sucesso para as/os estudantes.

Para isso, busca-se compreender qual o significado de curriculo integrado, formacao
omnilateral, as dimensdes do trabalho, da ciéncia e da tecnologia, no contexto dos cursos
técnicos de nivel médio (foco da pesquisa), como acontecem os processos de
desenvolvimento cognitivo e as interagdes/mediacdes sociais de onde decorrem as
aprendizagens.

Segundo Moreira e Tadeu (2011, p.13), o “curriculo ¢ considerado um artefato social
e cultural”, implicado na producdo de relagdes de poder assimétricas desenvolvidas pela
sociedade - e reproduzidas no espaco educacional -, na producao de identidades individuais e

sociais. Para Araujo e Frigotto (2015, p.62), o ensino integrado,

(...) ¢ uma proposicdo pedagogica que se compromete com a utopia de uma
formagdo inteira, que ndo se satisfaz com a socializagdo de fragmentos da cultura
sistematizada e que compreende como direito de todos ao acesso a um processo
formativo, inclusive escolar, que promova o desenvolvimento de suas amplas
faculdades fisicas e intelectuais.

Ramos (2010, p.47-50), compreende que a constru¢do do curriculo integrado dos

cursos se da partir da unido entre a formagdo plena do educando, a apropriagdo dos
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conhecimentos fundamentais para intervir de maneira consciente na realidade e a
compreensdo dos processos historicos de construgdo de tais conhecimentos, relacionando
conhecimentos gerais e especificos, formando uma unidade que integra trabalho, ciéncia e
cultura.

A efetivagdo desse curriculo ocorre por meio das praticas pedagdgicas, as quais “se
configuram na mediacdo com o outro, ou com 0s outros, € ¢ esse outro que oferece as praticas
seu espago de possibilidades” (Franco, 2015, p.603). Junto a essas relagdes acontecem
tensdes, conflitos, contradi¢des, resisténcias, resignagdes, aprendizagens. E isso constitui o
processo de ensinar e de aprender. Processo que ¢ (ou deveria ser) dialdgico, fecundo, critico
e reflexivo e, por consequéncia, emancipatdrio.

Na analise da pratica educativa (que se pretende pedagogica), precisam ser observadas
a propria “interacdo de todos os elementos que nela intervém, as intencdes, as previsoes, as
expectativas e a avaliacdo dos resultados”, ou seja, envolve uma visdo da pratica como
processo, em que ha “planejamento, aplicagdo e avaliacdo”(Zabala, 1998, p.17).

Esse processo deve se dar considerando alguns referenciais, que para Zabala (1998),
sdo: o sentido e a funcdo social que se atribua ao ensino e a concep¢ao que se tem dos
processos de ensino/aprendizagem. Isso implica, no locus de nosso trabalho, retomar
permanentemente a funcdo social dos Institutos Federais (refletir para qué e para quem
estamos trabalhando) e a concep¢ao de ensino e de aprendizagem (o que e como devemos
trabalhar), objetivos educacionais em relacdo as capacidades que se pretende desenvolver.
Envolve a forma como entendemos a sociedade e o papel que as pessoas t€ém nela.

A partir dos estudos da teoria historico-cultural de Vygotsky, extraimos elementos
fundamentais para a efetivacdo desses processos: o contexto social, histérico e cultural, a
interacao/socializagdo e a mediagdo. O desenvolvimento cognitivo decorre do contexto
(social, histérico e cultural) em que o individuo estd inserido e isso ¢ uma especificidade do
ser humano. Toda a aprendizagem acontece a partir da conversdo das relagdes sociais em
funcdes mentais superiores, as quais sdo responsdveis pelo pensamento, linguagem e
comportamento volitivo (comportamento determinado pela vontade ou causado por ela; em
que ha intencao). Dito de outra forma, a origem do nosso desenvolvimento cognitivo esta na
interagdo/socializacdo com esse contexto, de forma mediada e que inclui o uso de

instrumentos e signos. Assim, “¢ pela mediagdo que se da a internalizacdo (reconstrugdo

C
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interna de uma operagdo externa) de atividades e comportamentos socio-historicos e culturais
e isso ¢ tipico do dominio humano” (Moreira, 2021, p.108). O que pressupde
compreendermos que todo processo de que Vygotsky trata, apresenta duas fases: uma externa
e outra interna ao individuo. Primeiro acontece no meio social e, depois, € convertida e
internalizada em nivel individual. (Moreira, 2021, p.107-109)

O papel dos profissionais da educagdo que irdo atuar junto as/aos estudantes com a
intencionalidade de produzir aprendizagens, dentro de uma perspectiva Vygotskiana, ¢ de
mediador. Aquele/a profissional que promovera a atribuicdo de significado a agdo da/o
estudante por meio da interacdo social, compreendendo o que o desenvolvimento humano
“passa, necessariamente pelo Outro” (Pino, 2005. p.66). Ou seja, ¢ por intermédio da

\

mediagdo do Outro que temos acesso a significacdo dos objetos culturais, fato que torna
possivel nos tornarmos seres culturais.

Logo, a Assessoria Pedagdgica tem uma funcdo estratégica a desempenhar enquanto
mediadora de muitas acdes de suporte ao ensino, tanto de forma direta (junto aos/as
estudantes) como indireta (por meio das atividades de apoio ao docente). Promovendo agdes
neste espago denominado de Zona de Desenvolvimento Proximal® (espago entre o nivel real e
o nivel potencial de conhecimento/aprendizagem). Na ZDP, o individuo ¢ capaz de realizar
tarefas/atividades/resolver problemas com ajuda. Dessa forma, o que o individuo necessita de
orientacdo para executar em um determinado momento, em outro momento posterior, podera
fazer sozinho (Piletti e Rossato, 2013, p. 94-95; Oliveira, 2010, p.58-60).

Do exposto, ficamos com as constatagdes de Araujo e Frigotto (2015, p.63) que
consideram “a possibilidade de haver praticas pedagogicas mais adequadas ao projeto de
ensino integrado”, no entanto, recusam “a ilusdo de haver uma unica forma de promover a
integragdo parte-todo, teoria-pratica e ensino técnico e profissional, no ensino médio”.

A compreensdo de nossas agdes (que sao muitas e diversas) enquanto SAP, dentro de
um contexto de EPT e formacdo integrada, perpassa por saber quem somos, no que

acreditamos e por qual educagdo lutamos.

> A ZDP ¢é um conceito importante na teoria histérico-cultural e refere-se as fungdes que encontram-se em
“processo de maturagdo, ou seja, que estdo prestes a consolidar-se”. Ela é definida como a distancia entre o nivel
de desenvolvimento cognitivo real e o nivel de desenvolvimento potencial. Ou seja, existem
atividades/problemas que o individuo consegue desempenhar/resolver de forma autéonoma (nivel real/atual de
desenvolvimento) e outras que dependem da colaboragdo/orientacdo de pessoas com mais experiéncia, mais
capazes (Piletti e Rossato, 2013, p. 94-95)

2@
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CONSIDERACOES FINAIS

Neste texto, buscamos trazer para a discussdo alguns elementos decorrentes dos
estudos realizados, até o momento, para a elaboracao da pesquisa de mestrado, considerando a
importancia da constru¢do de um referencial tedrico para dar sustentacdo aos procedimentos
de estruturacdo e analise das informagdes oriundas da investigagao.

Procuramos considerar os aspectos historicos da EPT, para compreender a dimensao
da importancia e da necessidade social da politica de expansdo da RFEPCT e a criacao dos
Institutos Federais de Educag¢dao, com uma proposta que envolve a formagao profissional
integrada a formagdo geral, com a concep¢do do trabalho como principio educativo,
relacionado a educacgdo, cultura, ciéncia, sociedade e tecnologia. Para a partir dai, buscar uma
compreensdo do trabalho que ¢ desenvolvido pelas Assessorias Pedagogicas, sua importancia
na relacdo/interacdo com a aprendizagem das/os estudantes, visando a construcdo de um
espaco de reflexdo sobre as possibilidades de avancar em nossas praticas profissionais, em
uma perspectiva de desenvolvimento humano historico-cultural e emancipatorio.

A realizacdo das entrevistas com as/os profissionais dos SAP’s e as categorias de
analise que irdo emergir, trardo dados que contribuirdo para a discussdo e o desenvolvimento

dos estudos que estdo sendo realizados.
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