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RESUMO

Introducio: A satisfacdo no trabalho engloba aspectos psiquicos, sociais e fisicos, de forma ampla
e influenciada por tais fatores que sdo tanto internos quanto externos ao ambiente de trabalho.
Sabe-se que a maior parte dos docentes no Brasil enfrenta uma desvalorizagdo da profissdo e
diversas problematicas, incluindo baixos salarios e carga horaria extenuante. Objetivos: Estimar a
prevaléncia da satisfagdo profissional em professores da rede publica de ensino e sua distribui¢do
conforme caracteristicas sociodemograficas, de trabalho, comportamentais e de saude. Resultados:
Mais de 1/3 dos docentes declararam-se como insatisfeitos em relagdo ao seu trabalho. A insatisfagao
mostrou-se estatisticamente associada a atua¢ao na rede estadual de ensino, a renda familiar mensal
menor que 5.000 reais e a ma qualidade de sono. Conclusdo: Devida a elevada prevaléncia da
insatisfacdo profissional, ¢ necessario maiores investimentos no ensino basico no Pais, com medidas

que valorizem a profissdo da docéncia e promovam a saude dos professores.
INTRODUCAO

O conceito de trabalho como institui¢ao ¢ exclusivo das sociedades pos-industriais, estando atrelado
a ele o papel da fonte de realizagdo pessoal, de tal modo que ha uma dependéncia direta entre a
satisfacao no trabalho com a satisfacdo em todas as outras esferas da vida (FRASER, 1983). Essa
satisfacdo ¢ resultante da complexa e dinamica interacdo entre condi¢cdes gerais de vida, relagdes e

processos de trabalho, e do controle que os proprios trabalhadores possuem sobre suas condigdes de
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vida e trabalho (MARQUEZE; MORENO, 2005). Em decorréncia de todos os impactos que esse
fendmeno tem sobre os trabalhadores, a satisfagdo no trabalho tornou-se amplamente estudada afim
de entender a relacdo entre os efeitos na satde fisica e mental, nas atitudes e nos comportamentos

profissionais e sociais que sdo observados na vida pessoal e familiar em decorréncia da satisfacdo ou
insatisfacdo profissional (MARQUEZE; MORENO, 2005).

Desse modo, devido a esse constructo estar diretamente associado a outros campos tdo importantes
como o bem-estar fisico e mental, a motivagdo, o envolvimento e o sucesso, entende-se a importancia
de compreender a satisfacao profissional de docentes, tendo em vista que a insatisfagdo profissional
e o mal-estar ndo afetam somente esses profissionais, mas também seus alunos (PEDRO; PEIXOTO,
20006).

Cabe ressaltar que a satisfacdo no trabalho ¢ um fendmeno complexo e de dificil defini¢do, visto
que se trata de um estado subjetivo, o qual varia de uma pessoa para outra, de uma situagao
para outra e estd em constante mudanca, além de sofrer com consequéncias individuais e variadas,
abrangendo os planos pessoal e profissional (MARQUEZE; MORENO, 2005). Assim, devido a
uma falta de unidade acerca da defini¢ao desse fendmeno e da multiplicidade de teorias, métodos e
termologias advindas de diversas pesquisas em diferentes cenarios organizacionais, ¢ percebido uma
descontinuidade teérica no que diz respeito ao entendimento da satisfagdo profissional em diferentes

ambientes organizacionais (SECO, 2020).

Quanto a satisfacdo profissional de professores, os estudos também sdo originados de diversas teorias
de distintos cendrios e campos organizacionais, 0s quais comegaram a serem publicados a partir da
década de 50, mas ganharam impulso de fato a partir dos anos 80 com a democratizacdo do ensino
e a explosdo escolar, em que se observou um aumento substancial de analises e pesquisas dedicada
a essa problematica, provavelmente estimulado pela necessidade de compreensdo dos crescentes
indicadores de mal-estar de docentes. Tal fato trouxe uma discordancia quanto a um entendimento

unico do que geraria a satisfag@o na pratica desses profissionais (SECO, 2020).

Apesar disso, de forma geral, observa-se que esta construcao sofre influéncia de diferentes fatores
emergentes da rotina de trabalho, tais como: a participagdo na tomada de decisdo, autoestima,
liberdade e independéncia, o quais podem gerar um estado emocional agradavel ou positivo a partir
da avaliagdo e visdo que o docente faz das experiéncias do seu trabalho (BOGLER & NIR, 2010).

Em estudo feito com professores universitarios de Uganda, analisou-se os fatores que influenciariam
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a satisfacdo e a insatisfagdo dos docentes, levando em consideracdo aspectos como idade, sexo
e categoria profissional. A partir disso, inferiu-se que esses profissionais estavam relativamente
satisfeitos com a relagdo entre seus pares, com seus superiores € com fatores intrinsecos ao ensino,

como: realizagdo, reconhecimento, responsabilidade e o proprio trabalho.

Referente aos elementos que os docentes avaliaram como fontes de insatisfacdo entraram a
remuneracdo, a projecdao € ascensao na carreira € também a estrutura fisica das instituicdes. Além
disso, quanto as varidveis consideradas na avaliacdo, concluiu-se que a idade e a categoria
profissional dos docentes influenciavam na satisfagdo no trabalho académico, enquanto o género
ndo acarretou impacto sobre esse fendmeno (SSESANGA; GARRET, 2001). Outrossim, em andlise
realizada em um estudo conduzido na Malésia, percebeu-se que a remuneragdo, as promogoes,
as condi¢des de trabalho e o apoio a pesquisa tinham influéncia positiva sobre a satisfacdo de
docentes, enquanto os beneficios adicionais e 0 apoio ao ensino mostraram ter efeito negativo.
Adicionalmente, verificou-se que profissionais do sexo feminino estavam mais satisfeitos dos que os

do sexo masculino com todos os aspectos do trabalho analisado (ALAM, 2005).

Apesar da satisfacdo no trabalho estar associado a fatores como o aumento da produtividade, a
maior inovagado, a redu¢do da rotatividade e a motivagao, ¢ possivel perceber também a influéncia
da cultura no grau de satisfacdo no trabalho (SLEDGE; MILES; COPPAGE, 2008). Assim, em
decorréncia da escassez de estudos sobre satisfacao profissional de professores da rede basica de
ensino no Brasil, evidencia-se a necessidade de realizar mais estudos nessa area, ja que profissionais
que apresentam um alto grau de satisfagdo no trabalho sdo menos passiveis de mudar de posi¢ao
e organizagdo, além da satisfacdo estar diretamente relacionada com a permanéncia na profissao,
maior bem-estar e qualidade de vida (MARQUEZE E MORENO, 2009). Diante deste contexto, este
estudo se justifica pela necessidade de se compreender a satisfacdo profissional do docente atuante
na rede publica de ensino e sua relagdo com varidveis epidemioldgicas, ja que essa classe profissional
enfrenta diversas problematicas como salarios baixos, elevada e exaustiva carga horéria de trabalho
e turmas de ensino com grande numero de alunos, fatores que favorecem a insatisfacdo com a
docéncia. Logo, tem por objetivo estimar a prevaléncia da satisfagdo profissional de professores da
rede publica de ensino e sua distribuicdo conforme caracteristicas sociodemograficas, de trabalho,

comportamentais e de saude.

METODOLOGIA
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Trata-se de um estudo quantitativo, observacional, com delineamento transversal, realizado com
professores da rede publica de ensino da zona urbana do municipio de Passo Fundo, Rio Grande do
Sul (RS). A coleta de dados foi realizada de 01 de maio de 2019 a 31 de agosto de 2019 por meio
da aplicagdo de questiondrio, desenvolvido pela Equipe de Pesquisa e enviado por correio eletronico.
Para composi¢do da amostra, foram contatadas a Secretaria Municipal de Educacdo do municipio e
a 7° Coordenadoria Regional de Educagdo na qual disponibilizaram a relacdo do nome e do contato
dos diretores de todas as escolas. Em posse dessas informagdes, foi realizada uma visita presencial
em todas as escolas, estaduais e municipais, por membros da Equipe de pesquisa com o objetivo
de divulgar o estudo e também solicitar que os responsaveis e/ou diretores enviassem o link do

instrumento a todos os docentes.

A satisfacdo no trabalho, principal varidvel de interesse nessa pesquisa, foi avaliada com base na
questdo: “Em uma escala de 1 (minimo) a 10 (maximo), como esta sua satisfagdo com a carreira
docente?”, tendo como opgdes de resposta o intervalo de 1 a 10. Para a andlise do desfecho, a
variavel satisfacao foi dicotomizada tendo como base o valor médio (x =6,66) obtido pelas respostas
dadas a questdo supracitada, classificando-se como satisfeito os docentes que atingiram valores
médios >6,66 e como insatisfeitos aqueles com média <6,66). Destaca-se que a mediana também foi
estimada e encontrou-se um valor proximo a média (Md=7), indicando simetria na distribui¢cdo. Para

a andlise dos dados, foi utilizado o programa PSPP (distribui¢do livre) e estimou-se a prevaléncia

do desfecho com intervalo de confianca (IC) de 95% e a distribuicao &“? conforme as varidveis
sexo, idade, cor da pele, conjuge, filhos, renda mensal média da familia, pds-graduagdo, horas de
trabalho semanais, rede de ensino de atuacdo, pratica de atividade fisica, tabagismo, consumo de
bebida alcodlica, atividades de lazer e qualidade de sono, admitindo-se erro a de 5%. O protocolo do
estudo foi aprovado pela Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da Universidade Federal

da Fronteira Sul sob o parecer n° 3.314.996.
RESULTADOS

A amostra foi composta por 225 professores, sendo majoritariamente constituida por mulheres
(91,1%), individuos entre 41 e 50 anos (38,2%), de cor da pele branca (89,3%), com filhos (69,8%)
e casados (71,1%). Em relagdo a renda, 54,5% possuia renda familiar menor ou igual a 5.000 reais.
Acerca da formacao académica, carga horéria e local de trabalho, 79,6% dos professores reportaram

possuir pos-graduacdo, 68,4% trabalham por um periodo de 21 a 40 horas semanais e 67,4% atuam



Tipo de trabalho: Trabalho completo

na rede municipal de ensino, respectivamente.

Quanto aos habitos de vida, 62,7% dos individuos referiram praticar atividade fisica no lazer, 97,3%
eram nao fumantes, 72% afirmaram costume em ingerir bebida alcodlica, 92,4% reportaram realizar

alguma atividade de lazer e 51,6% afirmaram possuir uma boa qualidade de sono. (Tabela 1).

Em relagdo ao desfecho avaliado, 62,7% (I1C95%: 56-69) dos professores foram classificados como
satisfeitos em relacao ao seu trabalho. Somando a isso, ao analisar o desfecho com as caracteristicas
epidemiologicas (Tabela 2), encontrou-se uma associagdo estatisticamente significativa entre a
satisfacdo profissional e renda per capita familiar (p=0,027), rede de trabalho (p=0,001) e qualidade
do sono (p=0,022).
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Tabela 1. Caracterizacio de uma amostra de professores da rede piblica de ensino da zona urbana do
municipio de Passo Fundo, Rio Grande do Sul (RS). 2019, (n=225).

Varifdveis N Y
Sexo

Feminino 205 91,1

Masculino 20 LR
Idade {anos completos)

20-25 4 |

26-30 16 7.1

31-40 50 26,2

41-30 B 382

51-60 53 236

=) 7 kR
Cor da pele autorreferida

Branca 201 0.3

Outras 24 10.7
Com conjuge

Sim 160 711

Nio (%] 289
Com filhos

Sim 157 (iR

Nio 68 302
Renda per capita familiar (em reais)*

<5000 108 54.5

=5.000 1] 45,5
Pés-graduacio

Sim 179 T9.6

Nio 46 204
Carga hordria semanal (em horas)

<20h 27 12.0

21-40h 154 a4

=4k 44 19.6
Rede de atuacio profissional

Municipal 147 674

Estadual 47 216

Municipal e estadual 4 1.8

Municipal e particular 20 9.2
Realiza atividade fisica

Sim 141 62,7

Nio 84 373
Tabagista

Sim [ 27

Nio 219 973
Costume de consumir bebida alcodlica

Sim 164 729

Nio 61 271
Realiza atividades de lazer

Sim 208 92,4

Nao 17 1.6
Qualidade do sono

Boa 116 il W

Ruim 109 48.4
Satisfacio profissional

Insatisfeito 4 373

Satisfeito 141 62.7

*A varidvel que apresentou maior nimero de missing foi a renda familiar (n= 27).
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Tabela 2. Prevaléncia da satisfacio profissional conforme caracteristicas epidemiologicas de professores
da rede piblica de ensino da zona urbana do municipio de Passo Fundo, Rio Grande do Sul (RS). 2019.
(n=225).

Satisfeito Insatisfeito
Yaridveis n % n ] p**
Sexo 0,796
Feminino 129 62,9 76 EYN |
Masculino 12 6,0 ] 40,0
ldade (anos completos) 0,637
2025 1 250 i 75,0
26-30 10 62.5 ] 37.5
31-40 30 66,1 20 EERY
41-50 55 63,9 il 16,1
51-60 31 58.5 22 41,5
=6 5 14 2 28.6
Cor da pele autorreferida 0,986
Branca 126 62,7 75 73
Outras 15 62,5 Q 7.5
Com conjuge 0,081
Sim 106 66,3 54 37
Mio 35 53.8 30 46,2
Com filhos 0,474
Sim D 61,2 6l i8R
Mio 45 66,2 23 EER]
Renda per capita familiar (n=198) 0,027
=5.000 50 54.6 49 454
=5.000 63 70,0 27 30,0
Pos-graduagio 0,688
Sim 111 62,0 68 380
Mio 30 65.2 16 48
Carga horaria semanal 0,627
=20h 19 0.4 8 29.6
21-40h D 623 58 T
=d(ih 26 59.1 18 40,9
Rede (n=218)* 0,001
Municipal 107 72,8 40 27.2
Estadual 15 39 iz 68,1
Municipal e estadual 2 50,0 2 50,0
Municipal e particular 11 55.0 9 45,0
Realiza atividade fisica 0,853
Sim 80 63,1 52 36,9
Mio 52 61,9 iz ig,1
Tabagista 0,132
Sim 2 333 4 66,7
Mio 139 63.5 20 36.5
Costume de consumir bebida alcodlica 0,811
Sim 102 62,2 H2 £
Mio 30 63.9 22 16,1
Realiza atividades de lazer 0,857
Sim 130 62.5 78 37.5
Mio 11 64.7 ] 353
Qualidade do sono 0,022
Boa 81 698 i5 0.2
Ruim Jall] 55.0 49 45,0

*n calculado apds missing da variavel
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DISCUSSAO

Com base nos achados do estudo, identificou-se que mais de 1/3 dos docentes incluidos nessa
pesquisa relataram se sentir insatisfeitos em relagdo ao seu trabalho. A insatisfacdo profissional se
mostrou relacionada significativamente a ma qualidade do sono, ao trabalho na rede estadual de

ensino e a renda familiar mensal menor que 5.000 reais.

Os professores de Passo Fundo incluidos na amostra representam uma populagdo de adultos mais
velhos e é composta por principalmente mulheres, casadas, com filhos e, em relagdo ao nivel de
escolaridade, pos graduadas. Resultados semelhantes foram descritos em outros estudos previamente
publicados na literatura (DELCOR et al., 2004; JUNCA et al., 2010).

Vale ressaltar que a docéncia foi considerada como sendo uma profissdo exercida por mulheres
na expansao do setor educacional no Pais. Nessa logica, as marcas dessa ideologia seguem até a
atualidade em que, como na pesquisa em relato e, em diversas outras, quase 90% da totalidade
docente do ensino basico ¢ composta pelo sexo feminino. Contudo, vale ressaltar, que essa

prevaléncia tende a diminuir devido a maior inser¢do masculina nesse ramo nos ultimos anos.

Em relacdo aos habitos de vida, a prevaléncia de tabagistas foi menor do que a relatada por outros
autores (DELCOR et al., 2004). Contudo, em relagdo ao consumo de bebidas alcodlicas, em pesquisa
realizada na Bahia com 250 docentes, a prevaléncia do consumo de bebidas alcodlicas foi igual a
22,1%, contrapondo a elevada prevaléncia encontrada neste estudo, igual a 72,9% (DELCOR et al.,
2004). Entretanto ¢ importante relatar que a pesquisa nao se deteve na quantidade de alcool ingerida
por dia e na frequéncia do consumo, o que ndo possibilita a conclusdo acerca da existéncia ou ndo de

abuso ou dependéncia da substancia entre os individuos estudados.

A prevaléncia de satisfacao no trabalho docente foi reportada 2/3 dos professores incluidos no estudo
evidenciando que mais de 30% da amostra considera-se insatisfeito profissionalmente Entende-se
que professores mais satisfeitos com a fungao obtém melhores resultados no aprendizado do discente
e por isso a relacdo das caracteristicas que contribuem para a qualificacdo do docente em satisfeito ou
insatisfeito em relagdo ao trabalho tem sido considerada como um aspecto fundamental para o estudo
da qualidade do ensino e como um proxy de melhores condigdes do trabalho (RAMOS et al., 2016).
Nesse sentido, uma significativa parcela dos docentes estudados se mostrou insatisfeita em relagdo ao

seu trabalho, essa alta prevaléncia pode estar afetando os resultados e implicando em menores niveis
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de aprendizado dos discentes, problematica que precisa ser melhor investigada e solucionada para
que melhores indicadores educacionais sejam alcangados no Pais. Nesse ensejo, a satisfagcao estimula
o entusiasmo e o comprometimento, favorecendo a dedicacdo de mais tempo e energia a melhoria da
aprendizagem dos alunos (RAMOS et al., 2016).

Somando a isso, ¢ preciso reforcar que os fatores psicossociais do trabalho interferem nos processos
saude-doenga dos professores (MARQUEZE; MORENO, 2005) e que ¢ preciso o incentivo a
medidas de promogdo a saude para diminuir dificuldades enfrentadas pelos docentes quanto aos
bem-estar organico e social, posto que a satisfacdo no trabalho deve ser considerada como um
determinante de saide (MARQUEZE; MORENO, 2005).

Comparando a prevaléncia do desfecho com um estudo que avaliou apenas os docentes do ensino
superior, Cardoso e Costa (2016), encontrou a prevaléncia de satisfacdo igual a 72,7%, resultado
superior ao presente estudo. Esse dado pode ser atribuido, dentre outras causas, pelas melhorias das
condi¢des de trabalho entre docentes de ensino superior comparando-se aos do ensino basico, como
por exemplo uma maior remuneragao salarial, j& que esta se mostrou relacionar significativamente

com a satisfacdo profissional.

Nessa logica supracitada, em pesquisa semelhante a relatada, Junca et al. (2010), concluiu que 66,3%
dos docentes estudados gostariam de mudar alguma coisa em suas vidas, sendo citadas as condi¢des
de trabalho, como muito tempo demandado as tarefas de trabalho em casa e o baixo salario.
Nesse ensejo, no estudo em relato, a renda salarial e a rede de trabalho do docente influenciaram
significativamente a percepcao de satisfagdo no trabalho. Isso confirma que as condi¢des de trabalho
influenciam fortemente na satisfacdo do docente e que essa se relaciona diretamente com os

resultados obtidos no ensino.

Um outro aspecto observado foi de que a qualidade de sono ruim esteve associada a insatisfa¢ao no
trabalho. Sabe-se que o trabalho docente tem, por muitas vezes, uma carga horaria exaustiva, em que
a maior parte da amostra ¢ composta por professores que trabalham de 20 a 60 horas semanais e que,
¢ de entendimento que essa jornada de trabalho ¢ muito maior quando se avalia as horas de trabalho
desempenhadas em casa com planejamentos de aulas e correcdes de provas, bem como os cursos para
a continua formacao do professor. Desse modo, em estudo realizado com docentes de pds graduacao,
a ma qualidade de sono relacionou-se com o trabalho excessivo, problematica enfrentada pela maior

parte dos professores do Brasil (CARDOSO et al., 2020). Todavia, ¢ importante reconhecer que
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a andlise apresentada utilizou a insatisfacdo profissional como desfecho e a qualidade de sono
como exposi¢do, contudo, vale ressaltar que o oposto também ¢ valido, em que a insatisfacdo com
o trabalho, causado por exemplo, pelo estresse gerado pela desvalorizagdo profissional, salarios
baixos e carga de trabalho extenuantes podem favorecer a ma qualidade de sono dos individuos.
Assim, com esse apontamento faz-se importante reconhecer algumas limitagdes inerentes aos estudos
epidemioldgicos com delineamento transversal incluindo a impossibilidade de se estabelecer uma

relacdo de causa e consequéncia.
CONCLUSAO

Mais de um terco dos professores incluidos nesse estudo se consideram insatisfeitos
profissionalmente. Esse dado estd de acordo com as pesquisas ja realizadas na area, cujas evidéncias
propuseram que as jornadas de trabalho excessivas, as precarias condi¢cdes de trabalho e a baixa
remuneracdo salarial favorecem essa insatisfacdo. Ademais, agdes de cunho intersetorial sao
necessarias incluindo maiores investimentos no ensino basico no Brasil, como a melhoria dos
ambientes escolares, das condi¢des de trabalho e da valorizacao profissional com salarios mais justos
e adequados as jornadas desempenhadas. Por fim, pesquisas como essa, com foco no diagndstico
das condi¢des laborais, de vida e saude de professores da rede publica de ensino, além de produzir
informagdes de carater exploratorio poderdo subsidiar agdes de promogao da satide com o intuito de
promover a qualidade de vida, o bem-estar psicossocial e consequentemente melhoria na satisfagdo

do trabalho docente.
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