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INTRODUGAO

A pandemia COVID-19 tem forte efeito negativo na saude publica, pois apresenta
ameacas e desafios sem precedentes para os servicos de saude no mundo. Varios
grupos podem ser, particularmente, vulneraveis aos efeitos da pandemia e as medidas de
distanciamento social, mas, de modo especial, os idosos, pelo maior risco direto de adquirir
a infecgdo, maior fragilidade ao SARS-CoV-2, mais probabilidade de viverem sozinhos e
risco de isolamento social. O distanciamento social, embora eficiente para evitar novas
contaminacgdes, pode acarretar prejuizos a saude mental dos mais velhos. Sentimentos
de solidao e abandono se fazem presentes entre essas pessoas que passam mais tempo
sozinhas, resultando em risco para a saude fisica e mental. Em muitos casos, a depressao
pode se agravar e haver aumento do declinio cognitivo.

Assim, surge a necessidade de novas formas de interveng¢des voltadas para a saude
mental e bem-estar dos idosos em tempos de pandemia. Devem ser eficazes e, ao
mesmo tempo, remotas, respeitando o distanciamento social imposto pelas diretrizes da
Organizacao Mundial da Saude, como forma de desacelerar a propagacgao do virus.

Pensando nisso, profissionais da saude tentam integrar as novas tecnologias da
informagao (por exemplo, uso de celulares, videoconferéncias em diferentes plataformas
digitais) no cotidiano dos idosos, como ferramenta que fornece suporte social para aqueles
que ficam em casa, afim de que nao se sintam tao solitarios.

OBJETIVO

Identificar as possibilidades de uso da tecnologia da informag&o na promogao da saude
mental dos idosos no contexto da pandemia.
METODOLOGIA

Trata-se de revisao de literatura, que proporciona o aprofundamento do tema estudado,
visto que engloba e sintetiza resultados de pesquisas sobre o assunto de forma ordenada.
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A busca por artigos foi feita na plataforma Pubcovid19 em margo de 2021.

As etapas para a escolha de quais artigos seriam analisados na integra foram: a)
selecdo dos subtemas pertinentes a tematica, sendo elegidos “ldosos”, “Saude Mental’
e “Comunicagédo e Informacéo”; b) leitura de todos os titulos de artigos existentes em
cada subcategoria elencada, separando os que se configuraram como pertinentes para
a pesquisa; c) leitura dos resumos dos artigos que foram selecionados pelos titulos,
para inclusdo ou exclusdo na pesquisa; € d) analise dos artigos na integra que foram
selecionados apos a leitura dos resumos. Foram identificados 16 artigos com indicagao do
tema na leitura dos resumos, apds a leitura na integra trabalhou-se com um total de seis
artigos por atenderem a tematica de modo especifico. Utilizou-se para pesquisa artigos na
lingua inglesa publicados no ano 2020.

RESULTADOS

Segundo estudos analisados, intervengdes como videochamadas, foruns em sites
ou grupos de conversagao mostraram-se eficazes para prevenir o isolamento social e
a solidao entre os idosos. Os resultados dos estudos indicam significativa redugdo no
sentimento de soliddo e nos sintomas de depresséo, inclusive naqueles com grupo de
controle. Constatou-se que n&o existe uma unica abordagem adequada para trabalhar
com a soliddo ou com o isolamento social utilizando os meios digitais. As intervengdes
devem ser adaptadas dependendo da necessidade de cada pessoa, recursos tecnoldgicos
disponiveis, avaliagdo do grau de solidao e risco de depresséo.

O aumento da aceitagédo para uso de aparelhos digitais por parte dos mais velhos
teve impulso por conta da crise de saude global. Isso configura um momento propicio
para profissionais da saude explorarem um novo territério com oportunidades e extenso
potencial para o cuidado da saude mental. Nesse modelo de intervengéo, € possivel
continuar respeitando o distanciamento social, e, ao mesmo tempo, combinar o trabalho
em grupo, importante estratégia para abordar alguns dos efeitos negativos da COVID-19.
Ademais, nas discussdes em coletividade, os participantes compreendem que nao estao
sozinhos, partilhando as adversidades vivenciadas nesse periodo conturbado.

CONCLUSOES

Reconhecido que ha dificuldade na manutencao da saude mental dos idosos durante
o isolamento social, identificou-se que as tecnologias da informagao reduzem a solidao
e a sensacao de distanciamento, aumentando a seguranga, independéncia e sensagao
de bem-estar. A comunicagdo online se mostra util durante a pandemia do COVID-19
para muitas familias, que estdo geograficamente e ou socialmente distantes, e, para os
profissionais de saude uma estratégia de cuidado em saude mental.

PALAVRAS-CHAVE: infec¢des por coronavirus; saude do idoso; idoso; comunicagao em
saude; saude mental.
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